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EFEKTIVNI PROGRAMI PREVENCIJE POREMECAJA
PONASANJA U SKOLSKOJ SREDINI

Branislava Popovié-Citié
Univerzitet u Beogradu, Fakultet za specijalnu edukaciju i
rehabilitaciju

Identifikovanje potvrdeno efektivnih programa je od sustinskog
znacaja za uspeh prevencije poremecaja ponasanja dece i omladine.
U radu su opisani kriterijumi i kategorije za ocenu efektivnosti em-
pirijski-zasnovanih preventivnih programa koji su identifikovani od
strane pet drzavnih ili nevladinih organizacija SAD koje obezbeduju
kredibilne naucno-zasnovane procene efektivnosti preventivnih pro-
grama. Takode, prezentovane su klju¢ne karakteristike pet baza na-
ucno-potvrdenth preventivnih programa koji su dizajnirani za potre-
be redukcije ili eliminacije poremecéaja ponasanja i rizi¢nih faktora za
koje je poturdeno da stoje u vezi sa tim poremecajima.

Kljucne reci: prevencija, preventivni programi, efektivnost
programa, Skolski programi prevencije, poremecaji ponasanja

UVOD

Generalni zaklju€ci niza veoma ambicioznih metaanalitickih evaluaci-
onih studija, realizovanih tokom poslednje decenije na svetskoj sceni,
eksplicitno su ukazali na postojanje znacajnih razlika u efektivnosti poje-
dinih programa prevencije poremecaja ponasanja dece i omladine. Uva-
Zavanje te Cinjenice iniciralo je potrebu za identifikovanjem standarda i
kriterijuma selekcije efektivnih programa koji dosledno u razlicitim sredi-
nama ostvaruju pozitivne ishode na razvoj i ponasanje. Kao rezultat tih
nastojanja razvijeni su, od strane razliCitih organizacija i institucija, validni
kriterijumi za procenu efektivnosti preventivnih programa na osnovu kojih
su kreirane odgovarajuc¢e baze naucno-zasnovanih programa prevencije
poremecaja ponasanja.

Poznavanje kriterijuma koji se postavljaju pred programe koji preten-
duju da budu kategorisani kao efektivni ne samo da unapreduje praksu
prevencije, ve¢ znacajno bogati teoriju i metodoloski oplemenjuje preven-
tivna istrazivanja. Kroz analizu klju¢nih kriterijuma za procenu efektivno-
sti programa i opis kategorija programa, u tekstu koji sledi, prikazane ¢e
biti karakteristike pet vodecih baza nauc¢no-zasnovanih preventivnih pro-
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grama koje su razvijene u zemljama SAD. Jedna baza programa direktno
se odnosi na Skolske preventivhe programe, dok preostale baze sadrze
opste kriterijume i karakteristike efektivnih programa, medu kojima su i
programi prevencije poremecaja ponasanja koji se primenjuju u Skolskoj
sredini.

NACIONALNI REGISTAR EMPIRIJSKI
PROVERENIH PROGRAMA I PRAKSE — NREPP

Nacionalni registar empirijski proverenih programa i prakse (National
Registry of Evidence-based Programs and Practices — NREPP), do 2005.
godine poznat kao Nacionalni registar efektivnih preventivnih programa
(National Registry of Effective Prevention Programs), kreiran je od strane
Nacionalnog centra za unapredenje prevencije (National Center for the
Advancement of Prevention — NCAP) formiranog pri Centru za prevenciju
zloupotrebe supstanci (Center for Substance Abuse Prevention — CSAP)
Servisne uprave za zloupotrebu supstanci i mentalno zdravlje (Substan-
ce Abuse and Mental Health Service Administration — SAMHSA) u okviru
Ministarstva zdravlja SAD (U.S. Department of Health and Human Servi-
ces - DHHS). Sadrzi bazu naucno-zasnovanih preventivnih programa koji
su selektovani na temelju posebnog klasifikacionog sistema, kojeg cine
15 kriterijuma za identifikaciju, kriticko ispitivanje i ocenjivanje uspesnih
programa prevencije.

U najkrac¢im crtama rec je o sledec¢im kriterijumima: 1) teorija (stepen
u kome program reflektuje jasne i dobro formulisane principe o konkret-
nom problemu i nacinima na koje se on mozZe menjati); 2) doslednost u
primeni programa (kontrola i odrZzavanje kvaliteta primene programa); 3)
evaluacija procesa (mere procene kvalitativnih i kvantitativnih parameta-
ra primene programa); 4) uzorkovanje (izbor u¢esnika programa i njihovo
prihvatanje uces¢a u programu); 5) osipanje uzorka (stepen zadrzavanja
ucesnika tokom evaluacije programa - broj ucesnika koji su napustili pro-
gram); 6) mere ishoda (relevantnost i kvalitet mera koriS¢enih u proceni
aktuelnih promena u ponasanju - evaluacija efekata); 7) nedostajudi po-
daci (nacin kompenzovanja nekompletnih merenja - propusti u merenju);
8) prikupljanje podataka (kvalitet nacina prikupljanja podataka - izvori
i metode); 9) analiza (prilagodenost i tehnicka adekvatnost analize po-
dataka); 10) druge verodostojne pretnje validnosti (stepen u kome su
evaluacijom razmotrena i uvazena druga mogucda objasnjenja efekata
programa); 11) replikacije (broj ponovljenih primena istog programa u
razli¢itim uslovima); 12) potencijal za Sirenje programa (pogodnost pro-
gramskog materijala za primenu od strane drugih osoba); 13) kulturalna
i uzrasna prilagodenost (stepen u kome program uvazava specificnosti
razliitih subpopulacija - kulturalna i uzrasna osetljivost programa); 14)
integritet (opsti nivo nau¢ne zasnovanosti evaluacija programa - nivo po-
verenja u evaluacione nalaze) i 15) korisnost (opsti nivo znacaja rezultata
programa za teoriju i praksu prevencije) (vise: NCAP, 2000).

Ocenjivanje preventivnih programa, u pogledu svakog pojedinacnog
kriterijuma, poverena je timu, prethodno ekstenzivno obucenih eksperata
iz oblasti istrazivanja i prakse prevencije (tim trenutno broji 27 c¢lanova
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razliCitog stru¢nog profila) koji samostalno i nezavisno jedan od drugog
vrSe procenu programa. Sistem bodovanja podrazumeva dodeljivanje
ocene od jedan do pet u zavisnosti od stepena u kom je zadovoljen krite-
rijum, pri cemu jedinica oznacava potpuni izostanak ispunjenosti zahteva
koji nalaze kriterijum, dok ocena pet ukazuje da je kriterijum u potpunosti
ispunjen. Preostale tri ocene odrazavaju razliCite stepene u zadovoljenju
kriterijuma. Individualne ocene Clanova tima sadrze narativnu deskripciju
snaga, slabosti, glavnih komponenata i rezultata ishoda programa. Pro-
secCni skorovi na poslednja dva kriterijuma sumarnog karaktera (integritet
i korisnost) su presudni u donosenju odluke o rangiranju programa u jed-
nu od tri kategorije — model-program, efektivni program ili obecavajudi
program. Obecavajuéi programi obezbeduju korisne naucno-zasnovane
informacije o tome Sta deluje u prevenciji, ali joS uvek nemaju dovoljno
naucne potpore za klasifikaciju u grupu efektivnih programa. Ovi programi
moraju imati najmanje ocenu 3.3 na kriterijumima integriteta i korisnosti.
Efektivni programi su nauc¢no-zasnovani programi koji ostvaruju dosledne
pozitivhe promene i rezultate. Samo oni programi koji imaju pozitivhe
efekte kod vecine uclesnika ili replikacija mogu se smatrati efektivnim.
Dodatno, oni moraju imate najmanje ocenu 4 na petostepenoj skali pa-
rametara integriteta i korisnosti. Model-programi su efektivni programi
koji, pored ispunjenosti uslova za efektivhe programe, imaju obezbeden
kvalitetan materijal, trening i tehni¢ku podrsku za sve one koji Zele da
program primene na novoj lokaciji ili sa novim ucesnicima. Ova pomo¢
je od sustinskog znacaja u obezbedivanju adekvatne primene programa i
maksimiziranju verovatnoce ponavljanja efektivnosti programa.

Baza NREPP je 2002. godine brojala 94 preventivna programa, od kojih
su samo 21 ispunili kriterijume za model-programe, 33 programa ima-
la su status efektivnih programa, dok je 40 programa bilo obeéavajuce.
Celokupna baza publikovana je u vidu priru¢nika Naucno-zasnovani pre-
ventivni programi i principi, u kome su osnhovne informacije o model-pro-
gramina date u nekoliko kategorija: deskripcija programa (cilj, fokus, cilj-
na grupa, strategije i intervencije), potvrdeni rezultati (ishodi programa
potkrepljeni statistickim podacima), intervencije (univerzalni, selektivni,
indikovani nivo ili kombinacija nivoa delovanja), benefiti (pozitivhe pro-
mene u ponasaju koje se ostvaruju programom), ciljna populacija (uzrast,
pol, socio-demografske karakteristike), nacin delovanja (uslovi u kojima
se program primenjuje i naCin primene strategija i intervencija), potre-
be implementacije (elementi neophodni za uspesnu replikaciju progra-
ma - trening, tehnicka podrska, resursi i materijal programa, vremenski
raspored implementacije), ciljna podrucja (rizi¢ni i protektivni faktori u
zivotnim domenima na koje se deluje programom), pozadina programa
(istorija, razvoj i dosadasnja primena), dizajn evalucije (metodologija i
komponente evaluacije), ishodi (rezultati evaluacija efekata), autori pro-
grama (podaci o autorima i institucijama u kojima su zaposleni), kontakt
informacije (kome se obratiti za materijal, tehnicku podrsku i opste infir-
macije o programu), priznanja (lista priznanja, sertifikata, akademskih ili
istrazivackih dostignuca). Za efektivne i obecavajuce programe data je
samo kratka deskripcija (viSe: Schinke i sar., 2002).
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Za pretrazivanje model-programa ponudena je pregledna karta u kojoj
su sadrzane sledece informacije: program (naziv programa, ime auto-
ra programa i instutucije u kojoj je zaposlen), ciljna populacija (uzrast i
etnicka pripadnost ucesnika), rezultati evaluacije (duzina perioda u ko-
jem su mereni efekti programa - pre programa, posle programa, godinu
dana, dve ili tri nakon primene programa), replikacije (prose¢na ocena na
kriterijumu), kulturalna adaptacija, lokacija (uslovi u kojima je program
primenjen i evaluiran - urbana ili ruralna sredina), domen (podrucje pri-
mene programa - porodica, Skola, vrsnjacka grupa, zajednica, pojedi-
nac), kategorija programa prema klasifikaciji Instituta za medicinu - IOM
klasifikaciji (univerzalni, selektivni, indikovani programi), programske ak-
tivnosti (kratka deskripcija komponenti programa), nalazi (vodeci efekti
programa).

Dodatno, baza programa NREPP dostupna je i u elektronskom obliku
koji omogucava pretrazivanje programa prema ponudenim kriterijumima:
osnovhe teme (npr. prevencija zloupotrebe supstanci, unapredenje men-
talnog zdravlja, tretman ovisnika), podrucje interesovanja (npr. prevenci-
ja nasilja, koriS¢enje alkohola, prevencija suicida, beskuénistvo i sl.), di-
zajn evaluacija (eksperimentalni, kvazieksperimentalni, neeksperimental-
ni), istorija implementacija (internacionalna primena, replikacije), ciljna
populacija (uzrast, pol, etnicka pripadnost), seting (npr. Skola, porodica,
zajednica). Aktuelna elektronska baza NREPP, dopunjena maja 2008. go-
dine, sadrzi 158 preventivnih programa, od kojih je ¢ak 66 model-progra-
ma, 37 je efektivnih i 55 obecavajucih programa. Vecina model-programa
(56 programa) realizuje se iskljucCivo u Skolskoj sredini.

VODIC ZA MODEL-PROGRAME - MPG

Vodi¢ za model programe (Model Programs Guide — MPG) kreiran je od
strane Kancelarije za maloletnicko pravosude i prevenciju delinkvencije
(Office of Juvenile Justice and Delinquency Prevention — OJJDP) pri Mini-
starstvu pravde SAD (U.S. Department of Justice - DOJ). Sadrzi informa-
cije o potvrdeno delotvornim naucno-zasnovanim programima prevencije
i tretmana koji u fokusu svog delovanja imaju neki od slededih problema
dece i omladine: delinkvencija, nasilno ponasanje, ¢lanstvo u gangu, ko-
riScenje cigareta, alkohola i droga, teskoce u ucenju, udruzeni problemi
mentalnog zdravlja, porodi¢no funkcionisanje, izloZzenost traumi ili sek-
sualna eksploatacija. Baza programa pokriva celokupan kontinuum brige
o mladima - od prevencije, preko tretmana, do odrZzavanja promena, a
sami programi se primenjuju u razli¢itim vremenskim periodima razvoja
(od rodenja do uzrasta od 18 godina starosti).

Kriterijumi za selekciju i klasifikaciju programa vezuju se za Cetiri su-
marne dimenzije efektivnosti. To su: 1) konceptualni okvir programa (teo-
rija ili logicki model); 2) integritet programa (kvalitet primene programa);
3) evaluacija (dizajn evaluacije) i 4) empirijska potvrda postizanja oceki-
vanih efekata (prevencija ili redukovanje problema, redukovanje rizi¢nih
ili jacanje protektivnih faktora koji stoje u vezi sa problemom). Na osnovu
ukupnog skora na dimenzijama efektivnosti program se razvrstava u jed-
nu od tri kategorije - egzemplarni, efektivni ili obec¢avajuci program. Eg-

158



zemplarne programe, uopsteno posmatrano, odlikuju konceptualni okvir
znacajne reputacije (najcesce teorijskog karaktera), visok stepen inte-
griteta, evaluacije eksperimentalnog dizajna i snazne empirijske potvrde
efektivnosti. Efektivni programi baziraju na prihvaéenom konceptualnom
okviru, imaju slabiji, ali sasvim dovoljan nivo integriteta, koriste evalu-
acije kvazi-eksperimentalnog dizajna i postizu adekvatne efekte. Obeca-
vajuci programi imaju logi¢an i prihvatljiv konceptualni okvir, minimalni
nivo integriteta, dizajn evaluacije je limitiran na neeksperimentalni dizajn
(klasi¢na verzija merenja promena pre i posle primene programa), dok su
efekti obeéavajudi (najcesce nekonzistentni).

Aktuelna baza MPG sadrzi 207 programa, od kojih je 175 preventivnog
karaktera. Medu njima, samo 38 programa ima status egzemplarnih, 68
su efektivni, dok su preostalih 69 programa obecavajudi. Celokupna baza
je elektronski dostupna. Pretrazivanje se zasniva na jednostavnom unosu
kriterijuma koji opisuju karakteristike trazenog programa, a to su: faza
kontinuuma brige (prevencija, tretman, odrzavanje promena), efektiv-
nost programa (egzemplarni, efektivni, obecavajuci), tip programa (npr.
mentorstvo, Skolsko okruzenje, sSkolski kurikulum, trening roditeljskih ve-
Stina i sl.), pol, uzrast (od rodenja do trece godine, od trece do Seste godi-
ne, od Seste do dvanaeste godine i od dvanaeste do osamnaeste godine),
nacionalna pripadnost, tip bihejvioralnog problema (npr. delinkvencija,
nasilje, korisS¢enje alkohola), specifi¢nosti ciljne populacije (npr. seksualni
prestupnici, nasilni prestupnici, prestupnici sa mentalnim poremecajima i
sl.), seting (npr. ruralna ili urbana sredina). Za svaki predlozeni program
dostupne su sledece informacije: specifikacija programa prema kriteriju-
mima baze, rizi¢ni i protektivni faktori na koje program deluje, deskripcija
programskih intervencija, metodologija evaluacija, mere efekata (koncep-
tualni okvir), rezultati evaluacija ishoda programa i podaci za kontakt.

Konkurs za prijavljivanje novih programa u bazu MPG je stalno otvoren
i moguce je elektronskim putem dostaviti materijal neophodan za procenu
i klasifikaciju. Materijal treba da sadrzi iscrpan opis programskih interven-
cija, ciljne populacije i setinga, kao i detaljne informacije o istrazivackoj
metodologiji koris¢enoj u evaluaciji efekata programa, nalaze evalucije,
ukljucujudi i istrazivacke ciljeve i ishode.

PROGRAM BEZBEDNIH I SKOLA
BEZ DROGE - SDFS

Kancelarija za bezbedne i Skole bez droge (Office of Safe and Drug-free
Schools - OSDFS), na zahtev Ministarstva prosvete SAD (U.S. Depar-
tment of Education — DOE), je 1998. godine, u saradnji sa Kancelarijom
za istrazivanje i unapredenje obrazovanja (Office of Educational Research
and Improvement — OERI), u okviru Programa bezbednih i Skola bez dro-
ga (Safe and Drug-free Schools Program — SDFS) obrazovala ekspertski
panel od 16 istaknutih struc¢njaka (istrazivaca, evaluatora, autora pro-
grama, predstavnika obrazovnih i zdravstvenih institucija) koji su imali
za zadatak da ustanove standarde i kriterijume za procenu efektivnosti
preventivnih programa i na osnovu njih identifikuju efektivne skolske pro-
grame prevencije nasilnog ponasanja i zloupotrebe supstanci.
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Panel je razvio sedam kriterijuma za procenu kvaliteta i nivoa efektiv-
nosti preventivnih programa. Kriterijumi su razvrstani u Cetiri kategorije:
1) potvrda efektivnosti; 2) kvalitet programa; 3) obrazovni znacaj i 4)
korisnost programa. Prvi kriterijum, vezan za potvrdu efektivnosti progra-
ma, podrazumeva postojanje relevantnih dokaza o efektivnosti programa.
Dokazi moraju biti rezultat metodoloski pouzdanih i validnih evaluacija
koje omogucavaju merenje statisticki znacajnih razlika u promenama
nastalim kao rezultat primenjenog preventivhog programa. Kvalitet pro-
grama opisan je preko cetiri kriterijuma koji se odnose na ciljeve, kon-
ceptualni okvir, sadrzaj i nacin primene programa. Program treba da ima
eksplicitne i jasno utvrdene ciljeve, koji se odnose na promenu ponasanja
putem redukovanja rizicnih i jacanja protektivnih faktora i odgovaraju
ciljnoj populaciji i okruzenju implementacije. Postojanje jasno utvrdenog
konceptualnog okvira (teorije ili logickog modela) podrazumeva demon-
striranje jasne i logi¢ne veze izmedu ciljeva i sadrzaja programa. Sadrzaj
programa mora biti uskladen sa karakteristikama ciljne populacije (uzrast,
motivaciona spremnost, pol, socio-ekonomski status), uslovima u kojima
se realizuje, kao i potrebama populacije koje su hametnute tim karakte-
ristikama i uslovima. Pazljivim izborom metoda implementacije programa
treba efektivno angazovati ciljnu populaciju, Sto podrazumeva pruzanje
racionalnog objasnjenja o razlozima primene programa, uvazavanje zna-
nja, stavova i predrasuda ucesnika programa i nastojanje da se obezbedi
saradnja i aktivho ucesce ciljne populacije. Sesti kriterijum usmeren na
obrazovni znacaj programa oznacCava stepen integrisanosti i saglasnosti
programa s opstim ciljevima vaspitanja i obrazovanja. Poslednji, sedmi
kriterijum je korisnost programa u smislu mogucnosti replikacije. Preven-
tivni program treba da pruzi neophodne informacije i smernice za ponovnu
primenu programa u drugim uslovima. To znaci da se programom moraju
jasno istaci sustinski uslovi (strategije, resursi, planovi implementacije,
materijal) koji se moraju postovati prilikom primene programa u drugim
uslovima, kako bi se postigli pozitivni rezultati. Osim toga, program mora
sadrzati uputstva i materijal za obuku i tehni¢ku podrsku potencijalnih
replikatora programa.

U pogledu svakog od ovih kriterijuma preventivni program se vrednuje
numerickom ocenom od nula do tri, te se na osnovu toga odreduje njegov
kvalitet i uspesnost. Kada program ne zadovoljava postavljeni kriterijum
dobija ocenu nula, kada je kriterijum minimalno prihvaden ocena je jedan,
ukoliko je adekvatno ispoStovan kriterijum dobija se ocena dva, dok u si-
tuacijama kada postoji snazna potvrda da program ispunjava postavljeni
kriterijum vrednuje se ocenom tri, kao najviSom. Na osnovu dobijenih
ocena program se razvrstava u jednu od dve grupe — egzemplarni ili obe-
Cavajuci programi. Egzemplarni programi moraju ispuniti Cetiri kumula-
tivna uslova: barem jedna evaluacija koja potvrduje odrzivost efekata
programa najmanje godinu dana nakon primene programa, ocena tri na
najmanje Cetiri kriterijuma, od kojih jedan mora biti kriterijum potvrde
efektivnosti, i nepostojanje ocene manje od dva na preostalim kriterijumi-
ma. Uslovi za obecavajuce programe su: rezultati najmanje jedne evalu-
acije koji potvrduju efektivnost programa, ocene dva ili vise na prvih pet
kriterijuma i ocene jedan ili viSe na poslednja dva kriterijuma.
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Na osnhovu evaluacije 124 prijavljena preventivha programa, Panel
je 2001. godine izdvojio 42 Skolska programa koji redukuju zloupotre-
bu supstanci, nasilje i druge poremecaje ponasanja i ostvaruju pozitivne
promene na nivou naucno utvrdenih rizi¢nih i protektivnih faktora. Devet
programa su ocenjeni kao egzemplarni, a 33 kao obecavajudi. U grupi
egzemplarnih programa bili su: Athletes Training and Learning to Avoid
Steroids (ATLAS), Center on Addiction and Substance Abuse Striving To-
gether to Achieve Rewarding Tomorrows (CASASTART), Life Skills Trai-
ning (LST), Project ALERT, Project Northland, Project Towards No Tobacco
Use (Project TNT), Second Step: A Violence Prevention Curriculum, Str-
engthening Families Program i Treatment Foster Care (TFC) (vise: Safe,
Disciplined, and Drug-Free Schools Expert Panel, 2001).

Kompletna lista egzemplarnih i obeéavajuéih programa obuhvacenih
bazom SDFS publikovana je u vidu priru¢nika pod nazivom Egzemplarni
i obecavajuci programi bezbednih, disciplinovanih i skola bez droge, u
kome su ponudena dva nacina selekcije programa, i to: pregledna karta i
informacije o programu. Pregledna karta sadrzi popis i osnovne karakteri-
stike programa razvrstane u Cetiri kategorije: problemi na koje je program
usmeren (npr. nasilno ponasanje, zloupotreba alkohola i droga, upotreba
cigareta); uzrast u kome se programi primenjuju, odnosno skolski razredi
u kojima je opravdano primeniti programe; trajanje i intenzitet programa
(npr. vrsta, broj i trajanje sesija u svakoj nedelji primene programa) i,
na kraju, troskovi, materijal i trening za primenu programa. Informacije
o programu prikazane su kroz tri celine — deskripcija programa, kvalitet
programa i potvrde efektivnosti programa. Dodatno, za svaki program na-
vedeni su podaci o nacinu uspostavljanja kontakta sa osobama nadleznim
za omogucavanje procesa primene programa.

PLAN PREVENCIJE NASILJA - BVP

Projekat usmeren na identifikovanje efektivnih programa prevencije
nasilja, pod nazivom Plan prevencije nasilja (Blueprints for Violence Pre-
vention), iniciran je 1996. godine od strane Centra za proucavanje i pre-
venciju nasilja (Center for the Study and Prevention of Violence — CSPV)
sa Univerziteta u Koloradu, uz podrsku Kancelarije za maloletni¢ko pra-
vosude i prevenciju delinkvencije (Office of Juvenile Justice and Delinqu-
ency Prevention — OJJDP) pri Ministarstvu pravde SAD (U.S. Department
of Justice). Izvestaj radne grupe (Mihalic, Fagan, Irwin, Ballard, Elliot),
objavljen 2004. godine, sadrzi detaljan opis kriterijuma za selekciju i raz-
vrstavanje preventivnih programa u grupe obecavajucih ili model-progra-
ma, kao i bazu programa koji ispunjavaju trazene kriterijume.

Tri osnovna kriterijuma za kriticko sagledavanje i procenu efektivno-
sti programa, predloZzena ovim planom, su: 1) dokazi o snaznim efekti-
ma programa izvedeni na osnovu rezultata evaluacija visoko kvalitetnog
istrazivackog dizajna; 2) demonstracija postojanja odrzivih efekata i 3)
multipla replikacija programa. Prvi kriterijum, koji je ujedno najznacajniji
u proceni efektivnosti programa, obuhvata dva zahteva, a to su: posto-
janje dokaza o snaznim efektima programa na tri tipa problema - nasilje
(uklju€ujudi agresiju i poremecaje ponasanja u detinjstvu), delinkvencija i
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upotreba supstanci, i kvalitetan istrazivacki dizajn evaluacija efekata pro-
grama (eksperimentalni ili kvazieksperimentalni), uz posebno uvazavanje
tri faktora — velic¢ina uzorka, osipanje uzorka i problemi merenja. Snazan
istrazivacki dizajn podrazumeva slucajno izabran i dovoljno velik uzorak,
nizak nivo osipanja uzorka i adekvatne merne instrumente. Drugi kriteri-
jum, koji se odnosi na odrzivost efekata, ispoljava se u zahtevu da efekti
programa budu postojani, odnosno da dejstvo programa bude odrzivo i
nakon protoka duzeg vremenskog perioda od samog tretmana, te da se
proteze sa jednog razvojnog perioda na drugi. Stoga se insistira da pozi-
tivne promene ostvarene primenjenim programom budu odrzive najma-
nje godinu dana i da nema potvrda da su se efekti programa izgubili. Tredi
kriterijum odrazava potencijal programa za uspesnu replikaciju, odnosno
primenu i adaptaciju u drugim uslovima i na drugoj populaciji. Programi
koji su pokazali uspeh u razli¢itim sredinama (gradska, prigradska, seoska
podrucja) i na raznovrsnoj populaciji (grupe razli¢itog socio-ekonomskog,
obrazovnog, kulturnog nivoa) smatraju se uspesnijim programima. Otuda
je potrebno da program ima najmanje jednu uspesnu replikaciju, odnosno
da je primenjen i evaluiran u najmanje dve razliite sredine.

Pored ova tri kriterijuma, prilikom ocenjivanja programa u obzir se
uzimaju jos dva dodatna faktora — analiza medijatornih faktora i ekono-
micnost. Analiza medijatora (posrednih faktora) podrazumeva postojanje
potvrde da promena jednog rizi¢nog ili protektivnog faktora ili visSe njih
na koje se programom deluje dovodi do promene u ponasanju. Postojanje
takve potvrde povezuje program sa pozitivhim promenama u ponasanju
ucesnika i doprinosi teorijskom razumevanju etiologije problema. Ekono-
micnost programa izrazava ocCekivanje da troskovi programa budu uskla-
deni sa zeljenim, odnosno ostvarenim rezultatima. Kontraproduktivno je
primenjivati programe ciji troskovi znacajno premasuju ocekivanu dobit.

Da bi jedan preventivni program bio svrstan u grupu model-progra-
ma, treba da ispuni sva tri kriterijuma: snazni programski efekti potvrde-
ni visoko kvalitetnim istrazivackim dizajnom evaluacija, trajanje efekata
programa najmanje godinu dana nakon okoncanja primene programa i
postojanje najmanje jedne uspesne replikacije programa. Bududi da je za
potvrdu poslednja dva kriterijuma potrebno da prode izvestan vremenski
period, jasno je da ¢e se program sa pouzdanim istrazivackim dizajnom
i pozitivnim inicijalnim efektima smatrati programom koji obeéava dok u
potpunosti ne potvrdi svoju efektivnost. Ukoliko program ne ispunjava
prvi kriterijum, ne moze se smatrati ni obecavajuéim.

Nakon analize viSse od 600 programa prevencije nasilnog ponasanija,
samo 11 programa je ispunilo stroge naucne kriterijume i bilo klasifiko-
vano u grupu model-programa, dok se medu programima koji obecavaju
nasao 21 program. Selektovani programi su usmereni na prevenciju pro-
blema nasilja, delinkvencije, agresije i zloupotrebe supstanci kod dece i
omladine od rodenja do 19 godina starosti. Kao model-programi oznaceni
su: Big Brothers Big Sisters of America — BBBSA, Bullying Prevention
Program - BPP, Functional Family Therapy — FFT, Incredible Years: Pa-
rent, Teacher, and Child Training Series — IYS, Life Skills Training — LST,
Midwestern Prevention Project — MPP, Multidimensional Treatment Foster
Care — MTFC, Multisystemic Therapy — MST, Nurse-Family Partnership,
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Project Towards no Drug Abuse - TND, Promoting Alternative Thinking
Strategies — PATHS.

Kompletna baza BVP dostupna je u elektronskoj formi. Za model-pro-
grame obezbedene su Cetiri grupe informacija: kratak pregled programa
(ciljevi, sadrzaj, ishodi, troskovi), osnove programa (istorijat, konceptu-
alni okvir, deskripcija intervencija, potvrde efektivnosti), video segmen-
ti (u trajanju od 15 minuta) i popis dostupnog materijala za primenu
programa, dok su za obecavajuce programe date samo informacije koje
se odnose na kratak pregled programa. Potpuniji opis programa dat je
u prvom poglavlju zavrsnog izvestaja, gde su svi programi klasifikovani
prema zivotnim domenima u kojima ostvaruju efekte — programi usmere-
ni na okruzenje i programi usmereni na pojedinca Programi usmereni na
okruzenje obuhvataju porodi¢ne programe (edukacija roditelja o ranom
detinjstvu, trening roditeljskih vestina, porodi¢na terapija), Skolske pro-
grame (ustanovljavanje normi i oCekivanja za ponasanje, reorganizacija
razreda i odeljenja, uspostavljanje i odrzavanje discipline u skoli, instruk-
cije za uspesno vodenje Casa) i programe u zajednici (organizovanije i
mobilizacija zajednice), dok se programi usmereni na pojedinca vezuju za
kognitivno-bihejvioralne i programe razvoja vestina, programe mentor-
stva i programe supervizije u zajednici. (viSe: Mihalic i sar.,, 2004).

Za potrebe skolske zajednice kreiran je poseban priru¢nik pod nazivom
Vodi¢ ka efektivnim Skolskim preventivhim programima u kome su, po-
red egzemplarnih i obecavajucih skolskih programa obuhvacéenih bazom
BVP, sadrzani i tzv. pozeljni programi kojima se deluje na faktore rele-
vantne za Skolski uspeh i bezbednost u sSkoli (npr. problemi discipline u
Skoli, skitnja, bezanje sa Casova, postignuca u skoli). Rec je o programima
Ciji istrazivacki dizajn ne zadovoljava stroge BVP kriterijume, ali za koje
postoje opravdane naucne potvrde da su promene u ponasanju rezultat
programskih intervencija, a ne nekih drugih faktora (vise: Mihalic, Aul-
tman-Bettridge, 2004).

SISTEM ZAJEDNICA KOJE BRINU - CTC

Sistem zajednica koje brinu (Communities that Care System - CTC)
predstavlja vodedi sistem planiranja prevencije u zajednici koji obezbe-
duje stratesku konsultaciju, trening i istrazivacki zasnovana sredstva pru-
Zanja pomodi zajednicama da unaprede pozitivan razvoj dece i omladine
i spreCe poremecaje ponasanja adolescenata. Inicijalne postavke sistema
dizajnirane su 1992. godine od strane istrazivaa Grupe za izuCavanje
socijalnog razvoja (Social Development Research Group — SDRG) sa Va-
Singtonskog Univerziteta iz Sijetla (Hawkins, Catalano, Barnard, Gottfred-
son, Holmes, Miller), revidirane 1996. i 2004. godine, a od 2005. godine
sistem postaje deo zvani¢ne platforme za planiranje prevencije koji pre-
porucuju Ministarstvo zdravlja SAD, Servisna uprava za zloupotrebu sup-
stanci i mentalno zdravlje i Centar za prevenciju zloupotrebe supstanci.

Sistem je utemeljen na ¢vrstoj istrazivackoj osnovi koju c¢ine rezultati
iz tri primarna istrazivacka podrudja, a to su: Siroki pristup prevenciji ra-
zvijen unutar zdravstvene higijene, nau¢no-zasnovani prediktori poreme-
¢aja ponasanja i pozitivnih razvojnih ishoda (rizi¢ni i protektivni faktori)
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koji su identifikovani longitudinalnim studijama, i preventivni programi
Cija je efektivnost potvrdena visoko kvalitetnim (rigoroznim) evaluacio-
nim studijama procesa i efekata programa, politike i prakse prevencije.
Na osnovu ovih rezultata izvedena su tri strukturna elementa sistema,
i to: faze planiranja prevencije u zajednici, klasifikacioni okviri rizicnih i
protektivnih faktora i baza efektivnih preventivnih programa (vise: Popo-
vi¢-Citi¢, 2007).

Baza preventivnih programa sistema CTC obuhvata 56 testiranih i,
prema rezultatima dostupnih evaluacionih studija, potvrdeno efektivnih
preventivnih programa koji su usmereni na nekoliko problema, i to: zlou-
potreba supstanci (cigareta, alkohola, droga), delinkvencija, maloletnicka
trudnoda, napustanje Skolovanja i nasilje. Od toga broja, ¢ak 35 progra-
ma se realizuje u Skolskoj sredini (13 iskljucivo u domenu skolske sredine,
dok se 22 programa primenjuju u viSe domena od kojih je jedan Skolsko
okruzenje). Programi se primenjuju u razli¢itim vremenskim periodima
razvoja (od prenatalnog perioda do adolescencije — uzrasta do 21 godine
starosti) i razli¢itim zivotnim podrucjima, a to su: porodica (prenatalni
programi i programi za period odojceta, rana edukacija u detinjstvu, tre-
ning roditelja, porodi¢na terapija), Skola i vrsnjacke grupe (organizaci-
one promene u Skoli, organizacija rada u ucinioci, intrukcione strategije
i rukovodenje radom u ucionici, kurikulumi za unapredenje socijalne i
emocionalne kompetencije, strategije organizovanja ponasanja u skoli),
zajednica (rekreativni programi u slobodnom vremenu, trening vestina za
zaposljavanje, environmentalne strategije - mobilizacija zajednice, pravi-
la ponasanja, strategije sprovodenja pravila) i individua (programi zdra-
vog zivotnog stila, individualno dizajnirane intervencije, mentorstvo).

U selekciji efektivnih programa koris¢ena su Cetiri kriterijuma: 1) cilj-
na usmerenost programa; 2) prilagodenost razvojnom uzrastu; 3) posto-
janje visoko kvalitetnih evaluacija i 4) moguénost primene u zajednici.
Prvi kriterijum podrazumeva da su programi ciljno usmereni ka delovanju
na jedan ili vise rizicnih ili protektivnih faktora za koje je istrazivanjima
utvrdeno da stoje u vezi sa zloupotrebom supstanci, delinkvencijom, ma-
loletnickom trudnoc¢om, napustanjem Skolovanja ili nasiljem. Celokupna
baza programa je ujednacena u pogledu klasifikacije rizi¢nih i protektiv-
nih faktora, odnosno svaki program doveden je u vezu sa jednim ili viSe
riziCnih i protektivnih faktora koji su obuhvaceni klasifikacionim okvirima
modela Zajednice koje brinu (dvadeset rizicnih faktora koji stoje u vezi sa
jednim ili viSe pojavnih oblika poremecaja ponasanja dece i omladine i pet
protektivnih faktora objedinjenih strategijom socijalnog razvoja) (vise:
Hawkins, Catalano, 2004). Za potrebe identifikovanja faktora na koje pro-
gramske intervencije deluju, a koji su sadrzani u klasifikacionim okvirima,
sprovedeno je detaljno ispitivanje kompletnog programskog materijala,
uz saglasnost samih autora programa u pogledu izabranih faktora, a u
mnogim slucajevima ostvarivana je individualna saradnja sa autorima
programa kako bi se obezbedila tac¢na identifikacija faktora na koje pro-
gram deluje. Drugi kriterijum sadrzan je u zahtevu da programske inter-
vencije budu prilagodene namenjenom razvojnom uzrastu. Autori baze
su detaljno ispitali programski materijal i evaluacije programa kako bi bili
sigurni da svaki program obuhvata razvoju prilagodene aktivnosti i ostva-
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ruje pozitivne rezultate na ciljnoj uzrasnoj grupi kojoj je program name-
njen. Tredi kriterijum odnosi se na postojanje visoko kvalitetnih evaluacija
koje pruzaju potvrdu efektivnosti programa, odnosno svedoce o prisustvu
znacajnih pozitivnih efekata programa na probleme zloupotrebe supstan-
ci, delinkvencije, maloletnicke trudnoce, napustanja skolovanja i nasilnog
ponasanja. I poslednji, Cetvrti kriterijum podrazumeva mogucnost prime-
ne programa unutar zajednice. Bazom CTC su obuhvadeni samo oni pro-
grami koji nude programski materijal neophodan za primenu programa i
obezbeduju trening ili tehni¢cku podrsku pre i tokom primene programa,
te na taj nacin olakSavaju zainteresovanim korisnicima programa da bez
formalne podrske uspesno primene program. Potvrdeno efektivni progra-
mi koji ne sadrze ove elemente, kao i oni za koje su potvrdeni efekti na
rizicne i protektivne faktore, ali ne i na poremecaje ponasanja, nisu uvr-
Sc¢eni u bazu.

Celokupna baza data je u formi prirucnika pod nazivom Vodi¢ za CTC
preventivne programe. Za potrebe pretrazivanja i selekcije programa po-
nudena su tri nacina, i to: koris¢enje pregledne karte, koriS¢enje indeksa
rizicnih i protektivnih faktora i koriS¢enje informacija o programu. Pre-
gledna karta sadrzi popis svih predlozenih programa poredanih abeced-
nim (alfabetnim) redom, uz kratak opis klju¢nih informacija o svakom
pojedinacnom programu. Navedene su sledecée informacije: rizi¢ni i pro-
tektivni faktori na koje je program usmeren, domeni u kojima program
deluje (porodica, skola, lokalna zajednica, individua), ciljni uzrasni raspon
na kome se program primenjuje i ciljna populacija (nivo preventivnog
delovanja - univerzalni, selektivni ili indikovani). Indeks rizi¢nih i protek-
tivnih faktora sadrzi klasifikaciju preventivnih programa prema identifiko-
vanim rizi¢nim i protektivnim faktorima na koje su programske interven-
cije usmerene. Informacije o programu obezbeduju deskripciju programa
kroz osam klju¢nih elemenata, a to su: rizi¢ni i protektivni faktori, ciljna
populacija (nivo delovanja), domen delovanja (podrucje primene); cilj-
ni uzrasni raspon (razvojni period u kome se program primenjuje); pri-
znanja (zvani¢na priznanja efektivnosti programa od strane organizacija
koje se bave procenom i kategorizacijom efektivnih programa); dostupni
programski materijal (prirucnici, trening, tehnicka podrska); deskripcija
programa (teorijske osnove, istorijat primene, nacin primene, nalazi o
efektivnosti) i kontakt informacije (kome i na koji nacin se obratiti za pri-
menu programa) (viSe: Hawkins, Catalano, 2005).

ZAKLJUCAK

Na osnovu analize kriterijuma efektivnosti programa prevencije mo-
guce je zakljuciti da nivo efektivnosti preventivnih programa u osnovi
bazira na nekoliko klju¢nih kriterijuma: kvalitet programa (ciljevi, teorij-
ska zasnovanost, sadrzaj i nacin primene programa), metodologija (uzo-
rak, prikupljanje i analiza podataka, merenje rezultata), evaluacija pro-
cesa (procena kvaliteta primene programa), evaluacija efekata (dokazi
o prisustvu znacajnih preventivnih efekata), trajnost i odrzivost efekata
programa, potencijali za Sirenje i replikaciju programa. Dodatno, Skolski
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programi prevencije moraju biti uskladeni sa opstim ciljevima obrazvanja
i vaspitanja.

Cinjenica da broj programa koji ispunjavaju najstrozije kriterijume mo-
del-programa, egzemplarnih ili efektivnih programa nije veliki, ne uma-
njuje znacaj prevencije. Rigorozne i sofisticirane evaluacije preventivnih
programa jasno pokazuju da prevencija ne samo da obecava nego stvarno
deluje u pravcu kreiranja uslova za pozitivan razvoj dece i omladine. Za
ocekivati je da ce se sa daljim razvojem preventivnih istrazivanja, poseb-
no u domenu evaluacije procesa programa i pra¢enja odrzivosti efekata,
nadomestiti problemi nedostatka replikacija programa od strane nezavi-
snih istrazivaca i odsustva dugoroc¢nog pracenja efekata programa, ¢ime
¢e se stvoriti uslovi da vecdi broj programa zadovolji standarde visoko
efektivnih programa prevencije poremecaja ponasanja.
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EFFECTIVE SCHOOL-BASED CONDUCT
DISORDERS PREVENTION PROGRAMS

Identifying programs that have been proven effective is essential
to successful preventing youth problem behavior. This article provides
descriptions of the set of rating categories and criteria for effective
evidence-based prevention programs that have been identified
by five federal and non-government US agencies who are most
widely recognized as offering credible science-based assessments of
prevention programs effectiveness. Also, the major characteristics of
five database of scientifically-proven effective prevention programs
designed to reduce or eliminate problem behavior and risk factors
identified as predictive of these problems were presented.

Key words: prevention, prevention programs, program

effectiveness, school-based prevention programs, problem
behavior
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