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IZLOZENOST NASTAVNIKA NASILNOM PONASANJU UCENIKA U
SREDNJIM SKOLAMA ZA UCENIKE SA SMETNJAMA U RAZVOJU’

L¥* g

Vesna Zunié¢ Pavlovi¢

“Univerzitet u Beogradu - Fakultet za specijalnu edukaciju i rehabilitaciju,
Beograd, Srbija
bZavod za unapredivanje obrazovanja i vaspitanja, Beograd, Srbija

, Miroslav Pavlovic®, Svetlana Kalja¢a?, Nenad Glumbi¢?

Poslednjih godina, viktimizacija nastavnika na radnom mestu postala je
predmet interesovanja brojnih istraZivaca iz razli¢itih zemalja. Prethodna
istraZivanja sugerisu da je vecina nastavnika doZivela nasilno ponasanje
ucenika tokom karijere, a da su nastavnici zaposleni u skolama za ucenike sa
smetnjama u razvoju posebno ugroZeni. Cilj ovog istraZivanja je utvrdivanje
razlika u ucestalosti i pojavnim oblicima nasilnog ponasanja ucenika prema
nastavnicima u srednjim Skolama za uclenike sa smetnjama u razvoju u
odnosu na druge srednje Skole. Uzorak cini 96 nastavnika u skolama za
ucenike sa smetnjama u razvoju i 566 nastavnika u gimnazijama, srednjim
stru¢nim Skolama i srednjim umetni¢kim Skolama. Za procenu viktimizacije
nastavnika koris¢en je upitnik Radne grupe za nasilje u ucionici usmereno
prema nastavnicima Americkog udruZenja psihologa (APA Classroom Violence
Directed Against Teachers Task Force). Rezultati istraZivanja pokazuju da
izmedu dva poduzorka nastavnika nema razlika u ukupnoj viktimizaciji, ali da
postoje znacajne razlike u pogledu pojavnih oblika nasilnog ponasanja ucenika
kojima su izloZeni. Nastavnici u Skolama za ucenike sa smetnjama u razvoju
ucestalije su izloZeni nepristojnim re¢ima [t (115,953) = -2,841; p = 0,005; n?
= 0,01] i nepristojnim gestovima [t (111,666) = -2,441; p = 0,016; n? = 0,01],
a nastavnici u drugim srednjim skolama elektronskom nasilju [t (572,475) =
4,617; p<0,001; n?=0,03] i pretnjama oruZjem [t (565,000) = 3,498; p = 0,001;
n?=0,02]. Dobijeni nalazi podrZavaju pretpostavku o specificnostima nasilnog
ponasanja ucenika prema nastavnicima u Skolama za ucenike sa smetnjama u
razvoju i impliciraju potrebu za daljim prouc¢avanjem ove problematike.

Kljucne reci: nasilje, nastavnici, specijalna edukacija, viktimizacija

*  Rad je nastao kao rezultat istrazivanja na projektima ,, Socijalna participacija osoba sa intelek-
tualnom ometenos¢u” (br. 179017) i ,Kriminal u Srbiji: fenomenologija, rizici i moguénosti soci-
jalne intervencije” (br. 47011), koje finansira Ministarstvo prosvete, nauke i tehnoloskog razvoja

Republike Srbije.
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SPECIJALNA EDUKACIJA | REHABILITACIJA DANAS, 2019
ZBORNIK RADOVA / PROCEEDINGS



Uvod

Rezultati istrazivanja iz razli¢itih zemalja konzistentno sugerisu da su nastavnici
ucestalo izloZeni nasilnom ponasanju ucenika: u Slovackoj 49% u prethodnih mesec
dana (Dzuka & Dalbert, 2007); u SAD 55% u prethodna tri meseca (Bounds & Jenkins,
2016) i oko 75% u tekucoj i prethodnoj godini (McMahon et al., 2014); u Hrvatskoj
74,3% u tekudoj skolskoj godini (Lokmié, Opi¢, & Bili¢, 2013); u Juznoj Koreji treci-
na nastavnika u prethodne dve godine (Moon & McCluskey, 2016); u Finskoj 23,6%
(Kauppi & Porhola, 2012), u Turskoj 50% (Ozdemir, 2012), u Australiji 74,1% (Riley,
Duncan, & Edwards, 2011), u Maleziji 65,2% (Santos & Tin, 2016) i u Kanadi 80%
(Wilson, Douglas, & Lyon, 2011) tokom karijere.

Nasilno ponasanje ucenika prema nastavnicima moZe imati raznovrsne obli-
ke, od neuctivog ponasanja i uznemiravanja (npr. vredanje, pretnje), preko krade i
unistavanja licne imovine, do fizickog napada (Espelage et al., 2013). U pomenutim
studijama prevalencija izloZenosti uznemiravanju iznosi 15-60%, a izloZenosti fizi¢-
kom nasilju 3-20% (Bounds & Jenkins, 2016; Dzuka & Dalbert, 2007; McMahon et
al., 2014; Moon & McCluskey, 2016; Ozdemir, 2012; Santos & Tin, 2016; Wilson et
al., 2011).

Prema rezultatima prethodnih istraZivanja, nastavnici koji rade sa ucenicima sa
smetnjama u razvoju ucestalije su izloZeni nasilnom ponasanju u odnosu na njihove
kolege iz drugih obrazovno-vaspitnih ustanova. Prevalencija izloZenosti uznemira-
vanju nastavnika specijalne edukacije u odnosu na druge nastavnike za prethodnu
Skolsku godinu iznosi 39% prema 22% (Ervasti et al., 2012), odnosno 42,3% prema
30,4% (Tiesman, Konda, Hendricks, Mercer, & Amandus, 2013). Kod nastavnika spe-
cijalne edukacije postoji vedi rizik uznemiravanja, a procene se kre¢u od 1,4 puta za
sve nastavnike (Wei et al., 2013) do dva puta za nastavnike Zenskog i tri puta za na-
stavnike muskog pola (Ervasti et al., 2012). Posebno su izraZene razlike u prevalenciji
izlozenosti fizickom napadu nastavnika specijalne edukacije u odnosu na druge na-
stavnike, koje iznose 27% prema 6% (Ervasti et al., 2012), odnosno 21,7% prema 6%
(Tiesman et al., 2013) za prethodnu skolsku godinu. Procenjuje se da je rizik fizickog
napada veciizmedu 2,7 puta (Tiesman, Hendricks, Konda, & Hartley, 2014) i 4,4 puta
(Wei et al., 2013) za sve nastavnike specijalne edukacije, odnosno tri puta za nastav-
nike Zenskog i pet puta za nastavnike muskog pola (Ervasti et al., 2012).

Cilj rada

Cilj istraZivanja je utvrdivanje razlika izmedu nastavnika u srednjim Skolama
za ucenike sa smetnjama u razvoju i nastavnika u drugim srednjim S$kolama u pogle-
du udestalosti viktimizacije i pojavnih oblika nasilnog ponasanja ucenika kojima su
izloZeni.
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Metod rada

Uzorak ¢ini 96 nastavnika u Skolama za ucenike sa smetnjama u razvoju i 566
nastavnika u drugim srednjim Skolama (20,1% gimnazija, 65,7% srednja stru¢na Sko-
la i 14,1% srednja umetnicka Skola) iz 13 Skolskih uprava na teritoriji Srbije. Vecina
nastavnika iz uzorka je Zenskog pola (69,2%), starosti 31-50 godina (67,7%), sa zavr-
Senim osnovnim akademskim studijama u trajanju od cCetiri godine (56,3%), sa rad-
nim stazom na radnom mestu nastavnika od 11-20 godina (42,1%) i u radnom odno-
su na neodredeno vreme (75,7%).

Selekcija uzorka i procedure istrazivanja detaljno su opisane u radu Zunié
Pavlovi¢, Pavlovi¢ i Kaljac¢a (2018).

Za prikupljanje podataka o izloZenosti nastavnika nasilnom ponasanju ucenika
koris¢en je upitnik Radne grupe za nasilje u ucionici usmereno prema nastavnicima
Americkog udruzenja psihologa (APA Classroom Violence Directed Against Teachers
Task Force; McMahon et al., 2014). Ovaj instrument meri 11 oblika viktimizacije na-
stavnika tokom prethodne Skolske godine: 1) uznemiravanje (nepristojne reci, nepri-
stojni gestovi, nepristojni grafiti, verbalne pretnje, zastrasivanje i elektronsko nasi-
lje); 2) krada ili unistavanje licne imovine; 3) fizicko nasilje (gadanje nekim predme-
tom, fizi¢ki napad i pretnja oruzjem). Odgovori su ponudeni na petostepenoj skali,
od 0 — ,nije mi se desilo” do 5 — ,vise od 6 puta“. U ovom istraZivanju interna konzi-
stentnost upitnika je dobra (a = 0,85).

U obradi podataka koris¢ena je deskriptivna statistika. Za testiranje statisticke
znacajnosti razlika u viktimizaciji nastavnika koriscen je t-test.

Rezultati

Tokom prethodne Skolske godine, naslino ponasanje uéenika dozivelo je 74%
nastavnika u Skolama za uéenike sa smetnjama u razvoju i 79,4% nastavnika u dru-
gim srednjim Skolama.

Izmedu dve grupe nastavnika nema znacajnih razlika u ukupnom skoru ni u
skorovima na podskalama Upitnika o izloZenosti nastavnika nasilnom ponasanju
ucenika (Tabela 1). Znacajne razlike postoje samo u pogledu izloZenosti nastavnika
pojedinim oblicima nasilnog ponasanja ucenika. Nastavnici u Skolama za ucenike sa
smetnjama u razvoju i invaliditetom ucestalije su izloZeni nepristojim recima i gesto-
vima, a nastavnici u drugim Skolama elektronskom nasilju i pretnji oruzjem. Osim za
elektronsko nasilje gde je veli¢ina uticaja mala ka srednjem, razlika izmedu srednjih
vrednosti skorova za ostale oblike viktimizacije nastavnika je mala.
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Tabela 1. Skorovi ispitanika na Upitniku o izloZenosti nastavnika nasilnom
ponasanju ucenika u odnosu na vrstu Skole

Skole za ugenike sa Druge srednje

smetnjama u razvoju Skole

M SD M SD t df n?
Ukupna viktimizacija 4,44 4,98 3,84 5,20 -1,077 132,552
Uznemiravanje 3,80 4,17 3,23 4,01 -1,259 126,554 -
Kradailiunistavanjelicne —, 0,67 032 087 0607 154371 -
imovine
Fizicko nasilje 0,38 0,93 0,30 0,88 -0,766 125,472 -
Nepristojne reci 1,64 1,56 1,16 1,23 -2,841" 115,953 0,01
Nepristojni gestovi 1,25 1,54 0,85 1,25 -2,441" 111,666 0,01
Nepristojni grafiti 0,18 0,48 0,23 0,64 1,004 157,537 -
Verbalne pretnje 0,41 0,91 0,48 0,93 0,736 130,453 -
ZastraSivanje 0,31 0,86 0,35 0,78 0,435 122,940 -
Elektronsko nasilje 0,02 0,14 0,15 0,56 4,617 572,475 0,03
Krada li¢nih stvari 0,16 0,47 0,16 0,52 -0,015 138,734 -
Unistavanje licneimovine 0,11 0,35 0,16 0,53 1,137 176,982 -
Gadanje predmetom 0,19 0,55 0,20 0,60 0,169 136,123 -
Fizicki napad 0,19 0,57 0,08 0,29 -1,853 103,754 -
Pretnja oruZjem 0,00 0,00 0,02 0,14 3,498 565,000 0,02

*p<0,05; " p<0,01; " p<0,001

Diskusija

Rezultati ovog istraZivanja pokazuju da je tri Cetvrtine nastavnika u Skolama
za ucenike sa smetnjama u razvoju doZivelo neki oblik nasilnog ponasanja ucenika
tokom prethodne Skolske godine. Suprotno nalazima drugih istrazivanja (Ervasti et
al., 2012; Tiesman et al., 2013, 2014; Wei et al., 2013), zastupljenost nastavnika koji
su iskusili nasilno ponasanje ucenika nesto je manja u Skolama za ucéenike sa smet-
njama u razvoju nego u drugim skolama.

Nalaz da su nastavnici u svim Skolama najcesce izloZzeni uznemiravanju, tac-
nije nepristojim re¢ima i gestovima ucenika, ima potvrdu u istraZivanjima koja su
radena u redovnim Skolama (Berg & Cornell, 2016; Bounds & Jenkins, 2016; Dzuka
& Dalbert, 2007; McMahon et al., 2014; Ozdemir, 2012; Savovi¢, 2002; Steffgen &
Ewen, 2007; Wilson et al., 2011; Woudstra et al., 2018), kao i u studijama u koje su
ukljuceni nastavnici specijalne edukacije (Ervasti et al., 2012; Tiesman et al., 2013;
Wei et al., 2013).

Ucestalost izloZenosti nastavnika nepristojnim recima i gestovima ucenika zna-
¢ajno je vecda u Skolama za ucenike sa smetnjama u razvoju nego u drugim Skolama.
Autori slicnih istraZivanja takode izvestavaju da su nastavnici specijalne edukacije
cesée izloZeni uznemiravanju u odnosu na njihove kolege iz redovnih $kola (Ervasti
et al., 2012; Tiesman et al., 2013; Wei et al., 2013) i to objasnjavaju generalno vi-
Sim nivoom antisocijalnog ponasanja ucenika u specijalnoj edukaciji, neadekvatnom
obukom nastavnika za prevenciju nasilnog ponasanja ucenika i specificnim interak-
cijama koje karakterisu rad nastavnika sa manjim brojem ucenika. S druge strane,
u Skolama za ucenike sa smetnjama u razvoju ucestalost izloZenosti nastavnika
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elektronskom nasilju ué¢enika znadajno je manja u odnosu na druge skole, $to se
moze dovesti u vezu sa empirijskim podacima o redoj upotrebi mobilnih uredaja u
populaciji osoba sa smetnjama u razvoju (Bryen, Carey, & Friedman, 2007; Morris,
Sweatman, & Jones, 2017).

Izmedu Skola za ucenike sa smetnjama u razvoju i drugih skola nema znacajnih
razlika u izloZenosti nastavnika fizickom nasilju ucenika, osim za pretnje oruzjem koje
su znacdajno ucestalije u drugim Skolama. Ovi rezultati odstupaju od nalaza drugih au-
tora da su nastavnici specijalne edukacije visestruko ucestalije izloZeni fizickom nasilju
ucenika (Ervasti et al., 2012; Tiesman et al., 2013, 2014; Wei et al., 2013). Moguce objas-
njenje dobijenih rezultata je neuobicajeno visoka prevalencija ovog oblika viktimizacije
nastavnika u drugim Skolama. ZabeleZena proporcija nastavnika u Skolama za ucenike
sa smetnjama u razvoju koji su iskusili fizicko nasilje (18,8%) odgovara nalazima sli¢nih
studija (Ervasti et al., 2012; Tiesman et al., 2013), ali je u drugim skolama (16,4%) znatno
veca u odnosu na nalaze prethodnih istrazivanja o prevalenciji od 3—-9% na godisnjem
nivou (Berg & Cornell, 2016; Ervasti et al., 2012; Gregory et al., 2012; Steffgen & Ewen,
2007; Tiesman et al., 2013; Wilson et al., 2011; Woudstra et al., 2018).

Zakljucak

Na osnovu rezultata ovog istrazivanja moze se zakljuciti da su nastavnici u
Srbiji u€estalo izloZeni nasilnom ponasanju ucenika, bez obzira na vrstu skole u ko-
joj su zaposleni. Razlike u ucestalosti viktimizacije nastavnika u Skolama za ucenike
sa smetnjama u razvoju u odnosu na druge Skole manje su izrazene u poredenju sa
istrazivanjima radenim u drugim zemljama. Ipak, dobijeni rezultati podrzavaju pret-
postavku o specificnostima viktimizacije nastavnika u Skolama za ucenike sa smet-
njama u razvoju i impliciraju potrebu za daljim proucavanjem ove problematike.

Zahvalnica

Zahvaljujemo Ministarstvu prosvete, nauke i tehnoloskog razvoja RS, skolskim
upravama i Zavodu za unapredivanje obrazovanja i vaspitanja za podrsku u realiza-
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TEACHERS’ EXPOSURE TO VIOLENT BEHAVIOR OF STUDENTS IN
SECONDARY SCHOOLS FOR STUDENTS WITH DISABILITIES"

Vesna Zunié¢ Pavlovié?, Miroslav Pavlovi¢®, Svetlana Kalja¢a?, Nenad Glumbi¢?

“University of Belgrade - Faculty of Special Education and Rehabilitation,
Belgrade, Serbia
bInstitute for the Improvement of Education, Belgrade, Serbia

In recent years, victimization of teachers in the workplace has become a subject of
interest to numerous researchers from different countries. Previous research suggests that
most teachers have experienced students’ violent behavior during their careers, and that
teachers in schools for students with disabilities are particularly vulnerable. The aim of this
research was to determine the differences inequency and forms of students’ violent behavior
directed against teachers in secondary schools for students with disabilities compared to other
secondary schools. The sample consisted of 96 teachers in secondary schools for students with
disabilities and 566 teachers in grammar schools, vocational secondary schools and secondary
art schools. APA Classroom Violence Directed Against Teachers Task Force questionnaire was
used to collect data on students’ violent behavior directed against teachers. Research results
indicated that there were no differences in total victimization between two subsamples of
teachers, but there were significant differences in the forms of students’ violent behavior they
were exposed to. Teachers in schools for students with disabilities were more often exposed to
obscene remarks [t (115.953) = -2.84; p = 0.005; n?= 0.01] and obscene gestures [t (111.666) =
-2.44; p = 0.016; n? = 0.01], while exposure to electronic violence [t (572.475) = 4.62; p < 0.001;
n?=0.03] and weapons threats [t (565.000) = 3.50; p = 0.001; n? = 0.02] were more frequent in
other secondary schools. The obtained findings support the assumption about the specificities
of students’ violent behavior directed against teachers in schools for students with disabilities
and imply the need for further study of this problem.

Key words: violence, teachers, special education, victimization

* This paper is a result of the projects “Social Participation of Persons with Intellectual
Disability” (No. 179017) and “Crime in Serbia: Phenomenology, Risks and the Possibilities of Social
Intervention” (No. 47011), financed by the Ministry of Education, Science and Technological
Development of the Republic of Serbia.
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