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SELF-EFFICACY OF STUDENTS IN INCLUSIVE EDUCATIONAL
ENVIROMENT!

Aleksandra Puri¢-Zdravkovi¢
University of Belgrade — Faculty of Special Education and Rehabilitation, Belgrade
aleksandra.djuric.aa@gmail.com

Abstract:
The beliefs of self-efficacy play a significant role in regulating student's overall functioning.
There are very few research data that describe the quality of perceived self-efficacy of elementary
school students who attend classes in inclusive conditions. The aim of this paper is to offer several
possibilities of assessing the self-efficacy of elementary school students in an inclusive class and,
reviewing literature, to offer appropriate strategies for increasing the quality of self-efficacy.
Keywords: self-efficacy, elementary school age, inclusive class

SAMOEFIKASNOST UCENIKA U SKOLSKIM INKLUZIVNIM
USLOVIMA

Aleksandra Duri¢-Zdravkovié
Univerzitet u Beogradu — Fakultet za specijalnu edukaciju i rehabilitaciju, Beograd
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Rezime:

Uverenja o samoefikasnosti imaju znacajnu ulogu u regulisanju uceni¢kog sveukupnog
funkcionisanja. Postoji veoma malo istrazivackih podataka koji opisuju kvalitet percipirane
samoefikasnosti u¢enika osnovnoskolskog uzrasta koji nastavu pohadaju u inkluzivnim uslovima.
Cilj ovog rada je da ponudi neke od moguénosti procene samoefikasnosti u¢enika osnovnoskolskog
uzrasta u inkluzivnom razredu i da pregledom literature ponudi odgovarajuée strategije za
povecavanje kvaliteta samoefikasnosti.

Kljucéne reci: samoefikasnost, osnovnoskolski uzrast, inkluzivni razred

UvOD

Samoefikasnost je centralni konstrukt Bandurine socijalno-kognitivne teorije (Bandura,
1997, 2001, 2012) i odnosi se na licnu percepciju sposobnosti za stvaranje Zeljenih rezultata. Dakle,
samoefikasnost se odreduje kao uverenje osobe o licnim sposobnostima planiranja i realizovanja
akcija potrebnih da bi se ostvario odredeni cilj. Prema ovom konceptu, primarno je vazna
subjektivna procena licne kompetencije za realizaciju nekog cilja (Milanovi¢-Dobrota i Radié¢-
Sesti¢, 2012). Neki autori samoefikasnost definisu kao li¢no uverenje osobe da moze da ostvari
dobro postignu¢e na nekom zadatku koristeci sopstvena znanja i vestine (Zimmerman & Cleary,
2006).

Razvoj samoefikasnosti belezi se u detinjstvu kada dete pocinje da uocava uzro¢ne veze
izmedu dogadaja, zatim zakljucuje da akcija drugih ljudi moze da bude uzrok dogadaja i, kona¢no,
prepoznaje sebe kao aktera odredene akcije. Uverenja o samoefikasnosti imaju vaznu ulogu u
samorazvoju dece: uticu da dete/adolescent razmi$lja optimisti¢no ili pesimisticno, deluju na
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kvalitet samomotivacije, odreduju kvalitet emocionalnih reakcija i selektovanje izbora (Gambin &
Swiecicka, 2012).

Prema izvodima iz literature, postoje brojni radovi koji su se bavili proucavanjem
samoefikasnosti nastavnika u razli¢itim nastavnim okruZenjima (razrednim, predmetnim,
inkluzivnim, predskolskim, srednjoskolskim i sli¢no) (Anglim, Prendeville, & Kinsella, 2018), ali je
uoceno veoma malo podataka koji govore o samoefikasnosti uc¢enika osnovnoskolskog uzrasta.
Nesporno je vazno procenjivati potencijal samoefikasnosti nastavnika, pogotovo u inkluzivnim
uslovima. Kvalitet samoefikasnosti nastavnika, kao njegovo uverenje o posedovanju sposobnosti da
realizuje aktivnosti koje su vazne za obrazovne standarde jeste presudan faktor u inkluzivnom
razredu (Ahsan, Sharma, & Deppeler, 2012). Ipak, smatramo da je nedovoljno istraZzena percepcija
samoefikasnosti ucenika sa i bez teskoc¢a u razvoju u najmanju ruku - neopravdana. Bez stalnog
tretiranja samoefikasnosti kod ucenika osnovnoskolskog uzrasta nece biti ni efikasno ostvarene
inkluzije. Samoprocena verovanja u sopstvene mogucnosti treba da bude visoka kod svih aktera u
inkluzivnom procesu.

Zbog toga ¢e se ovaj rad baviti nekim od moguéih predloga ispitivanja i procenjivanja
samoefikasnosti kod ucenika osnovnoskolskog uzrasta koji nastavu pohadaju u inkluzivnim
uslovima. Samoefikasnost ¢emo, shodno navedenom Bandurinom konceptu, u ovom radu
posmatrati kao presudnu instancu za samoprocenu verovanja u sopstvena znanja i veStine kod
ucenika redovne osnovne Skole, tacnije ucenika tipi¢ne populacije koji nastavu pohadaju po
redovnom planu i programu i u¢enika koji nastavu prate po izmenjenom i prilagodenom pro gramu.

Cilj ovog rada je da ponudi neke od moguénosti procene samoefikasnosti ucenika
osnovnoskolskog uzrasta u inkluzivnom razredu i da pregledom literature ponudi odgovarajuée
strategije za povecavanje kvaliteta samoefikasnosti u navedenom okruzenju.

SAMOEFIKASNOST: TIPICNI I NETIPICNI RAZVOJ

Brojni su faktori koji imaju ulogu u razvoju verovanja samoefikasnosti. Ova uverenja
razvijaju se i ojacavaju kroz prethodno iskustvo uspeha na sliénim zadacima, zatim iskustva iz
oblasti socijalnog modelovanja, verbalnog ubedivanja, posmatranja sopstvenog fizioloskog stanja
(nivo uzbudenja u teSkim situacijama), kao i kroz uo¢avanje svoje vi¢nosti pri nekoj radnji (Gambin
& Swiecicka, 2012). Uverenja o samoefikasnosti razvijaju se kroz uspesna iskustva u odredenim
situacijama, potom kroz posredna pozitivna iskustva (upoznati uspes$nu osobu koja ima isti cilj),
drustvene potvrde o uspehu, kao i kroz pozitivno tumacenje dogadaja (smanjenje stresnih reakcija i
negativnog uticaja) (Terlecki et al., 2010).

Klju¢nu ulogu u razvoju verovanja samoefikasnosti u Skolskom okruzenju igraju
sposobnosti samokontrole, akademski i socijalni uspesi, kao i pozitivne povratne informacije od
roditelja, nastavnika i vr$njaka (Keown & Woodward, 2006). Uz povoljan kvalitet u okviru svih
navedenih oblasti, ucenik tipi¢nog razvoja ima sve predispozicije da ima dobre performance
samoefikasnosti.

S druge strane, autori potvrduju sa ucenici s teSko¢ama u razvoju, koji u uc¢ionici ispoljavaju
simptome hiperaktivnosti, impulsivnosti, nepaznje, ili neke druge uocavajuce teskoée, mogu da
imaju probleme pri razvoju verovanja samoefikasnosti zbog poljuljanog kvaliteta faktora koji
uzrokuju dobre performance u ovoj oblasti (Anglim, Prendeville, & Kinsella, 2018; Ahsan, Sharma
& Deppeler, 2012).

INTENZITET SAMOEFIKASNOSTI

Samoefikasnost je od sustinskog znacaja za promenu ponaSanja, jer verovanje osobe u
sposobnost stvaranja Zeljenog ishoda wutiCe na podsticaj delovanja, ili na promenu
stava/ponasanja/misljenja u odredenoj situaciji. Slab kvalitet samoefikasnosti ¢e oslabiti nameru da
se istraje u suoCavanju sa izazovima (Volkmar, 2013).

U velikom broju istrazivanja, percepcija samoefikasnosti ucenika tipi¢ne populacije i
ucenika s teSkocama, stavovi i brige dovodeni su u korelaciju. Rezultati su pokazali da visa
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samoefikasnost ukazuje na pozitivnije stavove i manje briga u vezi sa ishodima inkluzivnog
obrazovanja (Ahsan, Sharma & Deppeler, 2012; Savolainen, Engelbrecht, Nel, & Malinen, 2012).
Salend i Donej (Salend & Dunahey, 1999) navode da su se ucitelji oseéali ugrozenim od inkluzije
ucenika sa kognitivnim smetnjama i frustrirani inkluzijom ucenika sa bihevioralnim smetnjama, dok
su lak$e prihvatali inkluziju u¢enika sa fizickim ili slu§nim smetnjama.

U navedenim sutuacijama, kvalitet samoefikasnosti ucenika s teskocama je svakako
ugrozen. Zbog toga je veoma vazno da se u inkluzivnim uslovima neizostavno ukljuc¢i rad
defektologa, koji ¢e tretmanski delovati na podsticaj kvaliteta samoefikasnosti kod ucenika s
teSkocama u razvoju. Bez tretiranja i osnazivanja samoefikasnosti u¢enika s ometenoséu, njegov
kognitivni, socijalni i emocionalni razvoj u inkluzivnim uslovima nece biti maksimalno stimulisan.

DOMENI SAMOEFIKASNOSTI

Funkcionalnu ulogu samoefikasnosti kod ucenika osnovnoskolskog uzrasta moguce je
sagledati kroz akademski, socijalni i emocionalni domen.

Uverenja o akademskoj samoefikasnosti (AS) predvidaju Skolsko angazovanje ucenika i
nivo akademskog uspeha. AS se, dakle, odnosi na ucenicku percepciju sposobnosti da savladaju
akademske zadatke, da upravljaju sopstvenim ponasanjem u ucenju i da ispune akademska
ocekivanja. U literaturi se navodi nesumnjivo pozitivna korelacija izmedu AS i prose¢nih ocena
ucenika, kao i njihovih o¢ekivanja u okviru obrazovnih standarda (Minter & Pritzker, 2017).

Forme socijalne samoefikasnosti (SS) predvidaju sposobnost u¢enika da se suocavaju sa
drustvenim izazovima, kao i asertivnost. Empirijski nalazi potvrduju da je niska socijalna
samoefikasnost povezana sa ucestalijim tuCama, izbegavanjem Skole, viktimizacijom,
konzumacijom droge 1 alkohola, kao i ranom prostitucijom (Zullig, Teoli, & Valois, 2011).

Emocionalna samoefikasnost (ES) odnosi se na percepciju sposobnosti suocavanja sa
negativnim emocijama. Istrazivanja pokazuju da niske vrednosti ES koreliraju sa pojavom
anksioznih i pani¢nih poremecaja (Muris, 2002).

PROCENA SAMOEFIKASNOSTI

U istrazivanjima i inkluzivnoj praksi u inostranim zemljama ¢esto se preporucuju merenja
individualnih razlika u dozivljaju samoefikasnosti putem instrumenata upitni¢kog tipa za decu i
mlade (Anglim, Prendeville, & Kinsella, 2018; Volkmar, 2013).

Skala za merenje samoefikasnosti za decu (Self-Efficacy Scale for Children - SEQ-C, Muris,
2001) jedan je od najcesce koris€enih instrumenata u merenju individualnih razlika u okviru
samoefikasnosti. Ajtemi koje ¢ine strukturu SEQ-C u verziji za u¢enike podeljeni su u tri domena tj.
tri supskale: AS, SS 1 ES. Originalni instrument brojao je 24 ajtema, sa po osam ajtema za svaku
supskalu, a autori su tokom svojih istrazivanja dodavali jo$ tri probne stavke za svaki od tri uza
aspekta dozivljaja samoefikasnosti u akademskom, socijalnom i emocionalnom domenu (Bacuh,
2015). Skala je poudzana, reprezentativna i brzo realizuju¢a (10-tak minuta). Procena se vrsi na taj
nacin §to ispitanik bira jedan od ponudenih odgovora na skali od pet tac¢aka i to u rasponu od 1 —
uopste se ne odnosi na mene, do 5 — u potpunosti se odnosi na mene. Ukupni rezultati
samoefikasnosti i skorovi supskala se izraCunavaju sumiranjem vrednosti relevantnih ajtema, svih
ili pojedina¢nih. Neka od pitanja ovog instrumenta su: Kada naidem na problem tokom ucenja,
spreman sam da zatrazim pomo¢ nastavnika, Dobro se slaZem i saradujem sa drugovima iz
odeljenja...

U upotpunjavanju rezultata o samoefikasnosti ucenika u inkluzivnoj osnovnoj Skoli korisno
je primeniti upitnik pod nazivom Moja osnovna Skola. To je Upitnik 3, preuzet iz Priru¢nika za
inkluzivni razvoj Skole (Booth, Ainscow, 2010) u izdanju Zavoda za vrednovanje kvaliteta
obrazovanja i vaspitanja Republike Srbije i Save the Children Programa za Srbiju. Navedeni
instrument je integrativni deo grupe instrumenata za samovrednovanje i vrednovanje inkluzivnog
razvoja Skole koji je napravila komisija za sprovodenje Indeksa za inkluziju za razvoj inkluzivne
kulture, politike 1 prakse. Ovaj instrument se sastoji od 20 tvrdnji. Ispitanik se odabirom odlucuje za
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jedan od ponudenih odgovora — potpuno se slazem, delimi¢no se slazem, ne slazem se, potrebno mi
je jo$ informacija. Neka od pitanja tog instrumenta su: Moj nastavnik voli da mi pomogne u radu,
Neka deca u mom odeljenju nazivaju druge ruznim imenima... (Booth, Ainscow, 2010).

UMESTO ZAKLJUCKA: PREPORUKE

Kako posti¢i bolji kvalitet samoefikasnosti kod ucenika? 1z prethodnih navoda Bandurine
socijalno-kognitivne teorije zakljuCujemo da se kvalitet samoefikasnosti poveéava kroz
strukturisana iskustva u oblasti kognicije i1 socijalizacije. Napominje se da se preporucuju
intervencije koje imaju kao ishod izazovne i situacije doziranog straha. Na taj nacin, kroz postepene
izazovne situacije koje se plasiraju hijerarhijski, ucenik sti¢e iskustvo in vivo, Sto omogucava
sistematsko suocavanje i uspeh u situacijama koje inae izazivaju anksioznost (Volkmar, 2013).
Autori predlazu primenu avanturisti¢kih video igrica koji pospesuju kvalitet prevashodno socijalnih
vesStina 1 time utiCu na socijalnu samoefikasnost (Egenfeldt-Nielsen, 2006). Takode, efikasnim
na¢inima za podizanje kvaliteta samoefikasnosti smatraju se video modelovanje 1 video
samomodelovanje, pri kojima ucesnici posmatraju uspes$no izvrSavanje postavljenih zadataka iz
preno$enjem izvesnih spoljasnjih normi, akcija i standarda na unutras$nji mentalni plan, ucenik
pocinje da ih dozivljava kao vlastite i primenjuje ih kao svoju strategiju.
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