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SAMOPOSTOVANJE I ZADOVOLJSTVO ZIVOTOM GLUVIH
I NAGLUVIH ADOLESCENATA U RAZLICITIM
USLOVIMA OBRAZOVANJA

Marina Radi¢ Sestiél, Vesna Radovanovig, Biljana Milanovié¢ Dobrota
Univerzitet u Beogradu — Fakultet za specijalnu edukaciju i rehabilitaciju

Postoji niz strategija koje koriste gluve i nagluve osobe u svojim
svakodnevnim aktivnostima da bi zastitili svoje samopostovanje:
povlace se u zajednicu Gluvih, prikrivaju ostecenje sluha ili razvijaju
bikulturne vestine. Primarni cilj istrazivanja je utvrditi nivo samopo-
Stovanja i zadovoljstva Zivotom gluvih i nagluvih adolescenata u ra-
zli¢itim uslovima Skolovanja (redovna skola, skola za gluve i nagluve
osobe tzv. specijalna skola).

Pilot istraZivanje je realizovano na uzorku od 62 ispitanika oba
pola, uzrasta od 14 do 19 godina. Za procenu samopostovanja ispi-
tanika koriséena je prilagodena Skala samopostovanja (Self-esteem
Scale, Andrews & Brown, 1993), a zadovoljstvo Zivotom procenjeno
je Skracenom skalom depresija-sreca (Short Depression-Happiness
Scale, Joseph, 1998, 2004).

Rezultati istrazivanja ukazuju da razlike u samopostovanju
i zadovoljstvu Zivotom nisu prisutne u odnosu na pol (p=0,256,
p=0,255), uzrast (p=0,494, p=0,178) i stepen ostelenja sluha
(p=0,150, p=0,212) ispitanika. Medutim, kulturni identitet, tj. dru-
Zenje ispitanika sa gluvim i ¢ujué¢im vrsnjacima (bikulturna orijenta-
cija) ili samo sa gluvim vr$njacima (kultura Gluvih) znacajno utice
na samopostovanje (p=0,017) i zadovoljstvo Zivotom (p=0,023) ispi-
tanika. Oni ispitanici koji su bikulturno orijentisani su pokazali visi
nivo samopostovanja i vece zadovoljstvo Zivotom od ispitanika koji se
identifikuju sa zajednicom Gluvih.

Kljucne reci: gluvi i nagluvi adolescenti, samopostovanje,
zadovoljstvo Zivotom, uslovi obrazovanja

1 E-mail: marinaradicsesticegmail.com
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UvoD

Postoji niz strategija koje koriste gluve i nagluve osobe u svojim
svakodnevnim aktivnostima da bi zastitili svoje samopostovanje.
One se povlace u zajednicu Gluvih, prekrivaju ostecenja sluha ili razvi-
jaju bikulturne vestine. Povlaenje gluvih i nagluvih osoba iz drustva
dominantne populacije u zajednicu Gluvih moZe pomod¢i da se zastiti
samopostovanje, ali uisto vreme postavlja granicu onim osobama koje
usvajaju ovu strategiju. U tom slu¢aju gluve i nagluve osobe imaju ma-
nje $anse da poboljsaju kvalitet svog Zivota i napreduju u svim poljima
(liénom, akademskom, profesionalnom). Prikrivanje osteéenja sluha
je tehnika koja omoguéava gluvim osobama da se predstavljaju kao
tipi¢ni predstavnici dru$tva. Goffman (1963) tvrdi da ova strategija
vodi ka velikom stresu jer ovi pojedinci moraju stalno da Zive u stra-
hu da ¢e njihovo ostecenje biti otkriveno i da ée morati da se suoce sa
posledicama takvog pona$anja. Oni koji se odlu¢e na ovu strategiju
moraju da plate veliku cenu jer moraju da Zive Zivot koji moZe propasti
u svakom trenutku. Prikrivanje o$teéenja sluha se pre ili kasnije moze
otkriti kada gluve osobe udu u komunikaciju sa tipi¢nim pojedincima.
Ipak, oni gluvi pojedinci koji imaju dobre govorne vestine i rezidue slu-
ha mogu ponekad uspeti u pokusaju.

Gluve osobe koje razvijaju bikulturne vestine su u stanju da efi-
kasno funkcioni$u u dominantnoj kulturi, kao i u kulturi manjinske
grupe. Oni su ¢esto u stanju da profesionalno uspeju u svetu ,,¢ujuéih®
a da se istovremeno identifikuju kao gluve osobe u borbi za drustve-
ne promene (Bat-Chava, 2000). Te osobe, koje su u stanju da pronadu
ravnotezu izmedu svog uée$ca u svetu Gluvih i ,,éujuéih® imaju ten-
denciju da razviju pozitivno samopostovanje (Brubaker, 1994). Danas
sve vise mladih ljudi, posebno mlada generacija, usvaja ovu strategiju.
Oni su ponosni na njihovu kulturnu bastinu ali su takode zadovoljni
$to mogu da ostvare svoje individualne interese u vedinskom drus-
tvu. Ove gluve osobe ¢esto imaju razumljivu verbalnu komunikaciju
i dolaze iz tipi¢nih porodica koja im omogudava da budu upoznati sa
normama i vrednostima veéinskog drustva i da se udobno kre¢u na-
pred-nazad izmedu ove dve grupe (Emerton, 1996).

Literatura o strategijama razvoja samopos$tovanja gluvih osoba
tvrdi da su uticaji njihovog povlacenja u kulturu Gluvih i pokrivanje
prili¢no nejasni. Naime, one mogu dovesti do pozitivnog samoposto-
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vanja, ali mogu imati i negativne posledice u vidu socijalne izolaci-
je (Link, Struening, Rahav, Phelan, & Nuttbrock, 1997; Jones et al.,
1984). S druge strane, razvijanje bikulturnih vestina verovatno ima
najpozitivnije efekte. Gluve osobe sa jakim bikulturnim ve$tinama
uspevaju u profesionalnom svetu dominantne populacije i uZivaju po-
drgku Gluve zajednice $to se pozitivno odrazava na samopostovanje.
Bikulturalizacija ukazuje da su gluve osobe sposobne da fukcionisu
u obe kulture, ali im je odrzavanje veze sa zajednicom Gluvih vazan
izvor identifikacije i socijalne podrgke. Primarni cilj istraZivanja je
utvrditi nivo samopostovanja i zadovoljstva zivotom gluvih i nagluvih
adolescenata u razli¢itim uslovima $kolovanja (redovna $kola, $kola
za gluve i nagluve osobe tzv. specijalna skola). Posebno ¢e se obratiti
paznja na to kako neke sociodemografske karakteristike kao $to su
pol, uzrast, slu$ni status i kulturni identitet uti¢u na samopostovanje
i zadovoljstvo Zivotom gluvih i nagluvih adolescenata.

METOD RADA

Opis uzorka

Pilot istrazivanje je realizovano na uzorku koji obuhvata 62 ispi-
tanika oba pola, uzrasta od 14 do 19 godina. Od ukupnog broja ispita-
nika, njih 33 ili 53,2% je musgkog a 29 ili 46,8% Zenskog pola. Ispitani-
ci o$tecenog sluha (32 ili 51.6%) su podeljeni u prvu eksperimentalnu
grupu (EG1) koju ¢ine adolescenti o$tecenog sluha koji su uklju¢eni u
redovan sistem obrazovanja (12 ili 19.4%) i drugu eksperimentalnu
grupu (EG2) koju ¢ine adolescenti o$teé¢enog sluha koji pohadaju na-
stavu u $kolama u kojima se obrazuju samo gluve i nagluve osobe tzv.
specijalnim $kolama (20 ili 32.3%). U kontrolnoj grupi (KG) nalazi se
30 ili 48.4% adolescenata urednog sluha. IstraZivanje je sprovedeno
na teritoriji Beograda, Jagodine i Kragujevca.

Vige od polovine (20 ili 62.5%) gluvih i nagluvih ispitanika ima
te$ko ostelenje sluha (71-80dB), 5 ili 15.6% ima umereno tesko (56-
70dB), 4 ili 12.5% ima vrlo tesko (81-90dB) i 3 ili 9.4% ima blago oste-
¢enje sluha (26-40dB).

Svi ispitanici imaju koeficijent inteligenciju u granicama proseka

(90-110 IQ).
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Uzorak je izjedna¢en prema polu (p=0.611), a zbog nezaintereso-
vanosti ispitanika i nedostupnosti informacija o redovnim $kolama
u kojima se profesionalno osposobljavaju gluvi i nagluvi adolescent,
nije bilo moguce izjedna¢iti uzorak po uzrastu i uslovima $kolovanja
(redovna i specijalna).

Od ukupnog broja gluvih ispitanika koji pohadaju specijalnu $ko-
lu, njih 16 ili 80 % je izjavilo da se druze sa gluvim i tipi¢nim vr$njaci-
ma bez razlike, dok je 4 ili 20% navelo da se druzi isklju¢ivo sa gluvim
vrénjacima. Gluvi ispitanici koji su uklju¢eni u redovan sistem obra-
zovanja se u ne$to ve¢em procentu od gluvih ispitanika u specijalnoj
gkoli druze sa svim vr$njacima (11 ili 91%) bez obzira na prisustvo/
odsustvo ostecenja sluha. Samo jedan (9%) ispitanik je izjavio da se
druzi isklju¢ivo sa gluvim vrénjacima jer se u redovnoj skoli oseéa is-
klju¢eno.

Primetno je da obe grupe gluvih ispitanika, iz specijalnih i iz
redovnih $kola, u najveéoj meri pokusavaju da uspostave ravnotezu
izmedu svog uce$¢a u dominantnoj i manjinskoj kulturi (bikulturni
identitet). Rezultati takode ukazuju i da se gluvi ispitanici iz specijal-
nih skola ¢esce identifikuju sa zajednicom Gluvih od gluvih ispitanika
iz redovne gkole.

Merni instrument

Za ispitivanje samopo$tovanja ispitanika kori$éena je prilago-
dena Skala samopostovanja (Self-esteem Scale, Andrews & Brown,
1993), a zadovoljstvo Zivotom procenjeno je Skracenom skalom depre-
sija-sre¢a (Short Depression-Happiness Scale, Joseph, 1998, 2004).

Skala samopostovanja je prilagodena osobama o$teé¢enog sluha i
pojednostavljena u vidu bipolarnih odgovora. Skracena skala depresi-
ja-sreca se sastoji od 5 tvrdnji sa odgovorima Likertovog tipa, koji se
kre¢u od 1 (nikada), 2 (ponekad) i 3 (¢esto).

Vrednost Kronbahovog a koeficijenta (Cronbach’s o) je 0.805 i
predstavlja pouzdan nivo korelacije izmedu seta pitanja unutar ispi-
tivanih dimenzija.

Podaci o stepenu o$tecenja sluha i koeficijentu inteligencije ispi-
tanika preuzeti su iz $kolskih dosijea.
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Statisticka obrada podataka

Prilikom obrade podataka koristili smo metode deskriptivne sta-
tistike, neparametrijske testove (Hi-kvadrat i Kruskal-Wallis test) i
relijabilnu analizu.

REZULTATI ISTRAZIVANJA

Odnos ukupnih skorova prikazan u Grafikonu 1, ukazuje da medu
ispitanicima preovladava visoko i prose¢no samopostovanje. lako su
nivoi samopos$tovanja ispitanika priblizni, primetno je da najvise sa-
mopos§tovanje imaju gluvi ispitanici iz redovnih $kola (EG1=83.3%),
zatim gluvi ispitanici iz specijalnih $kola (EG2=70%), a najnize samo-
postovanje su pokazali tipi¢ni vrinjaci (KG=66.7%).

tipi¢ni vrinjaci
gluvi u redovnoj skoli

gluvi iz specijalne $kole

0% visoko 80
W9, prose¢no

100

Grafikon 1 — Nivo samopostovanja ispitanika
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Sociodemografske karakteristike uzorka

Tabela 1 — Samopostovanje i zadovoljstvo Zivotom u odnosu na socio-
demografske karakteristike ispitanika

Nezavisne

AS

varijable Oblasti Kategorije N Rangova P
SAMOPOSTOVANJE muski 333392 4 188 0,256
Pol Zenski 29 28,74
ZAQOVOLJSTVO musdki 33 33,88 1993 0.255
ZIVOTOM Zenski 29 28,79 ’ ’
= 14-16god. 52 30,82 0,467
Uscast SAMOPOSTOVANJE 17-19 god. 10 35.05 0,494
ZAQOVOLJSTVO 14-16god. 52 32,82 1812 0178
ZIVOTOM 17-19 god. 10 24,65 ’ ’
& specijalna 20 14,20
Uslovi SAMOPOSTOVANJE redovna 19 20.33 3,887 0,062
gkolovanja ~ ZADOVOLJSTVO specijalna 20 15,35
ZIVOTOM redovna 12 18,42 0,846 0,358
lako OS 3 43,50
& srednje OS 4 11,13
Stepen SAMOPOSTOVANJE tesko OS 20 31,20 6,743 0,150
O;S(fen.a veomateskoOS 5 33,00
e ) lako OS 3 32,83
ZAQOVOLJSTVO srednje OS 4 16,63
ZIVOTOM tesko OS 20 27,83 5,837 0,212
veoma te§koOS 5 41,25
iskljuéivo sa 6 14,83
& gluvim
Druzenje sa SAMOPOSTOVANJE sa svima bez 5,734 0.017
vrénjacima razlike 26 33,29 ’
- kulturni iskljuéivo sa 6 16,00
identitet ZADOVOLJSTVO gluvim
ZIVOTOM sa svima bez
razlike 26 33,16 5,170 0,023

Rezultati prikazani u Tabeli 1, ukazuju da ne postoje statisti¢ki
znacajne razlike po polu u samopostovanju (p=0,256) i zadovoljstvu Zi-
votom (p=0,255) ispitanika. Statisticki znac¢ajne razlika u samoposto-
vanju i zadovoljstvu Zivotom ispitanika nije utvrdena ni u odnosu na
uzrast (p=0,494, p=0,178) i stepen odtecenja sluha (p=0,150, p=0,212)
ispitanika. Uticaj uslova skolovanja (redovna, specijalna $kola) na za-
dovoljstvo Zivotom ispitanika (p=0,358) nije utvrden, dok grani¢na
vrednost statisti¢ke znadajnosti samopostovanja, koja iznosi p=0,062
na ovako malom poduzorku, ukazuje da uslovi $kolovanja mogu utica-
ti na samopostovanje gluvih i nagluvih ispitanika. Takode je utvrdeno
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da kulturni identitet tj. druZenje ispitanika sa gluvim i ¢ujuéim vrinja-
cima (bikulturna orijentacija) ili samo sa gluvim vr$njacima (kultura
Gluvih) znaéajno uti¢e na samopos$tovanje (p=0,017) i zadovoljstvo Zi-
votom (p=0,023) ispitanika. Oni ispitanici koji su bikulturno orijenti-
sani su pokazali vi$i nivo samopos$tovanja i vece zadovoljstvo Zivotom
od ispitanika koji se identifikuju sa manjinskom grupom.

DISKUSIJA

Samopercepcija gluvih uéenika osnovnogkolskog uzrasta koji su
ukljuceni u redovan sistem obrazovanja generalno pokazuju pozitivne re-
zultate, ¢ak i kada nisu u potpunosti prihvaéeni od tipi¢nih vrénjaka (Stin-
son & Kluwin, 2003). Medutim, ne postoje pouzdani podaci $ta se degava
sa ovom populacijom u periodu adolescencije (Nicholas & Geers, 2003).

Rezultati naseg istrazivanja ukazuju da gluvi adolescenti koji su
uklju¢eni u redovan sistem obrazovanja imaju vi$i nivo samopostova-
nja od gluvih adolescenata koji se obrazuju u $kolama za gluve i naglu-
ve osobe (specijalne $kole). Nivo samopostovanja gluvih adolescenata
je u proseku neznatno visi, bez obzira na uslove gkolovanja, od vrinja-
ka tipi¢ne populacije, $to je u suprotnosti sa rezultatima nekih studija
koje ukazuju na nize samopostovanje kod gluvih osoba nego kod pred-
stavnika tipi¢ne populacije (Bat-Chava, 1994; Schlesinger, 2000).

Pregledom istrazivanja koja su se bavila gluvim i nagluvim ucenici-
ma u inkluzivnom obrazovanju indiciraju da interakcije sa tipi¢nim vrs-
njacima mogu pozitivno da se odraze na njihovo samopostovanje i socio-
emocionalnu sigurnost (Stinson & Kluwin, 2003; Leigh & Stinson, 1991).

Medutim, socijalne interakcije gluvih ucenika sa tipi¢nim vrénjaci-
ma u inkluzivnom okruZzenju nisu uvek pozitivne, posebno zbog proble-
ma u komunikaciji (Eriks-Brophy, et al, 2007; Stinson & Kluwin, 2003;
Bat-Chava & Deignan, 2001). Gluvi ucenici u redovnim $kolama ¢esto
prijavljuju da se u ovom okruzenju osecaju usamljeno, da imaju nekoliko
bliskih prijatelja i da im nedostaje kontakt sa gluvim vr$njacima (Stinson,
Whitmire, & Kluwin, 1996; Stinson & Lang, 1994; Stinson & Whitmire,
1992). Medutim, u nasem istrazivanju 9% ispitanika je izjavilo da se ose-
¢a potpuno izolovano medu tipi¢nim vr$njacima i zato se druze samo sa
gluvim vrénjacima. lako je veéina (4/5) gluvih adolescenata iz specijalnih
gkola je izjavilo da se podjednako druze sa gluvim i tipi¢nim vr$njacima,
petina ovog poduzorka se ipak ose¢a komfornije i emocionalno sigurnije
u odnosima sa gluvim vr$njacima nego sa tipi¢nim vr$njacima.

155



Na osnovu niza istrazivanja odredeni su sledeci sociodemografski
faktori koji mogu da uti¢u na samopostovanje gluvih i nagluvih osoba:
stepen ometenosti, vreme nastanka ometenosti, prihvatanje omete-
nosti od strane roditelja, uslova $kolovanja (obrazovanje u redovnoj ili
specijalnoj gkoli), podrsku, etiketiranje i identifikacija sa odredenom
grupom (Jambor, Elliott, 2005; Mrug, Wallender, 2002).

U nasem istrazivanju, pored stepena osteéenja sluha, uslova sko-
lovanja (redovna, specijalna) i identifikacije sa odredenom grupom
(kulturni identitet), pratili smo i uticaj pola i uzrasta na samoposto-
vanje i zadovoljstvo zivotom gluvih i nagluvih adolescenata. Rezulta-
ti ukazuju da nema razlike u samopostovanju i zadovoljstvu Zivotom
gluvih adolescenata u odnosu na pol, uzrast i stepen ostecenja sluha
$to je potvrdeno i u istrazivanju Crowe (2003) na vecem uzorku ispi-
tanika. Uslovi §kolovanja nisu uticali na zadovoljstvo Zivotom ispita-
nika, ali uti¢u na samopostovanje gluvih i nagluvih adoelscenata iz
redovnih i specijalnih 8kola. Gluvi adolescenti iz redovnih $kola imaju
vidi nivo samopos$tovanja jer smatraju da su odgovorniji, talentovaniji
i uspesniji od gluvih vrénjaka iz specijalnih $kola. Najvede statisticke
razlike u samopos$tovanju i zadovoljstvu Zivotom gluvih adolescenata
se javljaju kod kulturne identifikacije. Naime, gluvi ispitanici koji se
druze sa svim vr$njacima bez razlike (bikulturni identitet) imaju visi
nivo samopostovanja od gluvih vr$njaka koji se identifkuju sa zajed-
nicom Gluvih. Oni imaju bolje misljenje o svom fizickom izgledu, veée
samopouzdanje, smatraju da ih okolina (roditelji, nastavnici, vrénjaci)
esto pohvaljuje, misle da su uspesniji i manje usamljeni od gluvih vrs-
njaka iz specijalne $kole. Takode, gluvi ispitanici sa bikulturnim iden-
titetom zadovoljniji su Zivotom jer veruju da su sreéniji, zadovoljniji
sobom i da uzivaju u zivotu vise od gluvih vrinjaka koji se identifikuju
sa zajednicom Gluvih (Hintermair, 2008).

ZAKLJUCAK

Na osnovu rezultata istraZivanja utvrdeno je da gluvi i nagluvi
adolescenti izmedu 14 i 19 godina imaju visoko samopos$tovanje, pa
¢ak i nesto vise od tipi¢nih vrsnjaka, bez obzira na uslove skolova-
nja. Uticaj pola, uzrasta i stepena osteéenja sluha na samopostovanje
i zadovoljstvo zivotom ispitanika nije utvrden, $to je potvrdeno i u
drugim istraZivanjima koja su se bavila ovom tematikom. Gluvi ado-
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lescenti sa bikulturnim identitetom, bez obzira na uslove §kolovanja,
su pokazali viSe samopos$tovanje i zadovoljstvo Zivotom od gluvih
adolescenata koji se identifikuju sa zajednicom Gluvih. Primetno je da
najve(i broj gluvih i nagluvih mladih ljudi usvaja strategiju bikultnur-
nih vedtina u razvoju samopos$tovanja. Oni su ponosni na kulturnu
bastinu Gluve zajednice ali su takode zadovoljni §to mogu da ostvare
svoje individualne interese u veéinskom drustvu.

10.
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SELF-ESTEEM AND LIFE SATISFACTION OF DEAF AND
HARD OF HEARING ADOLESCENTS IN DIFFERENT
EDUCATION CONDITIONS

Marina Radi¢ Sesti¢, Vesna Radovanovi¢, Biljana Milanovi¢ Dobrota
University of Belgrade — Faculty of Special Education and Rehabilitation

Summary

There are a number of strategies used by deaf and hard of hearing
people in their daily activities in order to protect their self-esteem:
the retreat to the Deaf community, camouflaging hearing impairment
or developing bicultural skills. The primary aim of this research
is to determine the level of self-esteem and life satisfaction of deaf
and hard of hearing adolescents in different conditions of schooling
(regular and special schools).

The pilot research was conducted on a sample of 62 subjects of
both genders, aged between 14 and 19. Self-Esteem Scale (Andrews &
Brown, 1993) was used for the assessment of self-esteem, and Short
Depression-Happiness Scale (Joseph, 1998, 2004) for the assessment
of life satisfaction.

The results suggest that the differences in self-esteem and life
satisfaction are not present in relation to gender (p=0256, p=0.255),
age (p=0494, p=0.178) and the degree of hearing impairment (p=0150,
p=0212) of the participants. However, cultural identity, i.e. socializing
with deaf and hearing peers (bicultural orientation) or only deaf peers
(Deaf culture) significantly affects self-esteem (p=0.017) and life
satisfaction (p=0.023). Those participants who are biculturally oriented
showed a higher level of self-esteem and greater life satisfaction than
the participants who identify with the Deaf community.

Key words: deaf and hard of hearing adolescents, self-esteem,
life satisfaction, education conditions
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