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Obimna teorijska i empirijska grada ukazuje na to da je roditeljstvo jedan
od najznacajnijih prediktora internalizovanih i eksternalizovanih proble-
ma kod dece tipicnog razvoja. Na temelju tih saznanja, postavlja se pitanje
da li su isti faktori roditeljstva odgovorni za pojavu, razvoj i odrzavanje na-
vedenih problema kod dece sa ostecenjem sluha. Shodno tome, cilj rada je
prikaz nauénih saznanja o uticaju karakteristika roditeljstva na razvoj in-
ternalizovanih i eskternalizovanih problema kod dece sa oStecenjem sluha.
U radu su sumirani rezultati istraZivanja o karakteristikama roditeljstva
kod dece sa ostecenjem sluha i uticaju komunikacije izmedu roditelja i de-
teta sa ostecenjem sluha na internalizovane i eksternalizovane probleme, u
kontekstu savremenih saznanja u opstoj populaciji. Na osnovu prikazanih
studija mozZe se zakljuciti da nema znacajnih razlika u karakteristikama
roditeljstva izmedu roditelja dece tipicnog razvoja i dece sa ostecenjem sluha.
Postoje indicije da su roditelji dece sa oStecenjem sluha vise izloZeni stresu
i da imaju tendenciju ka preterano kontrolisucem ili zastitnickom odnosu
prema detetu. Neadekvatna komunikacija sa roditeljima se izdvaja kao
najznacajniji faktor pojave internalizovanih i eksternalizovanih problema
kod dece sa ostecenjem sluha. Vaznu ulogu imaju i specificni faktori, poput
slusnog statusa roditelja ili modela komunikacije. U svrhu prevencije in-
ternalizovanih i eksternalizovanih problema kod dece sa o$tecenjem sluha
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preporucuje se primena programa zasnovanih na treningu roditeljskih vesti-
na, koji je potpuno adaptiran specificnim potrebama roditelja.
Kljucne redi: interakcije roditelj-dete, komunikacija, problemi
ponasanja, stilovi roditeljstva

Uvod

Istrazivanja mentalnog zdravlja tokom detinjstvaiadolescencije slede ja-
snu podelu na internalizovane i eksternalizovane probleme. Internalizovani
problemi odnose se na probleme usmerene ka sebi, dok eksternalizovani
problemi podrazumevaju konflikte s drugim osobama i kr$enje socijalnih
normi (Achenbach, 2005). U internalizovane probleme ubrajaju se anksio-
znost-depresivnost, povucenost-depresivnost i somatske prituzbe, dok ek-
sternalizovani problemi uklju¢uju agresivno ponasanje i ponasanje kojim se
krde pravila (Achenbach, 2015). Generalno posmatrano, internalizovani i
eksternalizovani problemi imaju $tetan uticaj na funkcionalnost dece u ra-
zli¢itim oblastima i predstavljaju prekursore mentalnih poremecaja u odra-
slom dobu (Theunissen et al., 2014).

Prema rezultatima novijih istrazivanja, internalizovani i eksternalizo-
vani problemi su ucestaliji kod dece i adolescenata sa o$te¢enjem sluha nego
u opstoj populaciji, a zabelezene razlike iznose: u Holandiji od 1,5 do 1,7
(van Gent et al., 2007) do 2,6 puta (van Eldik et al., 2004); u Austriji dva
puta (Fellinger et al., 2008); u Nemackoj 2,6 puta (Hintermair, 2007); u
Danskoj tri puta (Dammeyer, 2010); u Australiji od 1,2 do 3,2 puta (Cornes
et al., 2006), odnosno dva puta na mladem i ¢etiri do pet puta na starijem
uzrastu (Hancock et al., 2017). Dostupni empirijski nalazi ne pruzaju jasan
odgovor na pitanje dali su kod dece i adolescenata sa o$te¢enjem sluha uce-
staliji internalizovani ili eksternalizovani problemi. Neke studije u kojima
su sumirani rezultati veceg broja istrazivanja izve$tavaju o izrazenijoj uce-
stalosti i internalizovanih i eksternalizovanih problema (Theunissen et al.,
2014), a u drugima su znacajne razlike zabelezene samo za internalizovane
probleme (Bigler et al., 2019; Stevenson et al., 2015).

U odsustvu empirijskih podataka o internalizovanim i eksternalizova-
nim problemima dece i adolescenata sa oste¢enjem sluha za nasu zemlju,
mozemo se pozvati na rezultate sli¢nih istrazivanja koja su radena na uzor-
cima ispitanika sa intelektualnom ometenos$¢u, smetnjama u razvoju govor-
no-jezi¢kih sposobnosti i poremecéajima iz spektra autizma (Bankovic et al.,
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2012; Dordevi¢ et al,, 2020; Dordevi¢ & Bankovi¢, 2014; Pavlovi¢ & sar.,
2013; Zunié-Pavlovi¢ & sar., 2018; Zunié¢-Pavlovi¢ & Kovadevi¢-Lepojevié,
2014). Saglasno rezultatima studija iz drugih zemalja, navedena istrazivanja
potvrduju da prisustvo smetnji u razvoju moze doprineti pojavi internalizo-
vanih i eksternalizovanih problema.

Prethodnaistrazivanja upucuju na zaklju¢ak da brojniindividualniisre-
dinski faktori mogu uticati na pojavu internalizovanih i eksternalizovanih
problema kod dece sa o$te¢enjem sluha. Od individualnih faktora najéesce
su ispitivani: stepen ostecenja sluha (Pinquart & Pfeiffer, 2018), prisustvo
drugih smetnji u razvoju (Dammeyer, 2010), kohlearna implantacija (Cruz
etal,, 2012) i govorno-jezitke sposobnosti deteta (Remine & Brown, 2010).
S druge strane, posebna paznja posvecena je izu¢avanju sledeéih sredinskih
faktora: socioekonomski status porodice (van Eldik et al., 2004), rana de-
tekcija o$tecenja sluha (Theunissen et al., 2012), tip Zivotnog aranzmana
(Jerkovi¢ & sar., 2010) i tip skole (van Gent, 2012). U pregledu literature
koji se bavio uticajem sociodemografskih karakteristika, faktora povezanih
sa o$tecenjem sluha i edukacije i rehabilitacije na pojavu i razvoj internalizo-
vanih i eksternalizovanih problema kod dece i adolescenata sa o$tecenjem
sluha konstatovano je da najveca konzistentnost empirijskih nalaza postoji
u pogledu uloge govorno-jezi¢kih sposobnosti i prisustva drugih smetnji u
razvoju (Zunié-Pavlovi¢ & Stojanovi¢, 2020).

Pojava internalizovanih i eksternalizovanih problema u detinjstvu i
adolescenciji uglavnom je prolaznogkaraktera, ali se u izvesnim slu¢ajevima
odrzava tokom odrastanja. U konceptualnom okviru za proucavanje kon-
tinuiteta i stabilnosti problema kod dece tipi¢nog razvoja centralnu pozici-
ju ima roditeljstvo (Zuni¢-Pavlovi¢ & Pavlovi¢, 2013). Obimna teorijska i
empirijska literatura potvrduje da neadekvatno roditeljstvo moze doprineti
odrzavanju i povecanju ucestalostiitezine problema kod deteta. Opravdano
se postavlja pitanje da li su isti faktori i mehanizmi odgovorni za pojavu i
odrzavanje problema kod dece s o$te¢enjem sluha.

Cig rada

Cilj ovog rada je prikaz nau¢nih saznanja o uticaju karakteristika rodi-
teljstva na razvoj internalizovanih i eksternalizovanih problema kod dece s
o$tecenjem sluha. U radu su analizirani rezultati istrazivanja o obelezjima
roditeljstva i karakteristima komunikacije izmedu roditelja i deteta s oste-
¢enjem sluha, u kontekstu savremenih saznanja o genezi internalizovanih i
eksternalizovanih problema u populaciji ¢ujuce dece.
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Metod rada

Radi identifikovanja relevantnih nau¢nih izvora pretrazene su sledece
elektronske bibliografske baze: Academia.edu, Elsevier, Google Schoolar,
KoBSON, ResearchGate i ScienceDirect. Klju¢ne reci koje su korisc¢enje
za pretragu su: hear impairment/hear loss/deafness, parenting/parenting
style/parenting practice i internalizing and externalizing problems/emoti-
onal and behavior problems. U cilju sticanja §to obuhvatnijih saznanja, u
obzir su uzeti radovi na srpskom i engleskom jeziku objavljeni u periodu
2000-2020. godine. Birani su teorijski i empirijski radovi koji se bave uti-
cajem karakteristika (dimenzije/stilovi) roditeljstva i/ili razli¢itih aspekata
komunikacije roditelj — dete (govorno-jezi¢ke sposobnosti deteta/usklade-
nost modela komunikacije roditelja i deteta/slusni status roditelja) na razvoj
internalizovanih i eksternalizovanih problema kod dece s oste¢enjem sluha.

Karakteristike roc[itegstva kod dece sa o§tec’enjem sluha

Karakteristike roditeljstva imaju najznacajniju ulogu u nastanku inter-
nalizovanih i eksternalizovanih problema tokom detinjstva (Stone et al.,
2015). Odgajanje dece s odredenim smetnjama u razvoju moze povecati po-
trebe i probleme u porodi¢nom zivotu, §to se neminovno odrazava na razli-
ke u ponasanju u odnosu na roditelje dece tipi¢nog razvoja, a na¢in na koji
roditelji percipiraju i reaguju na ostecenje sluha deteta u velikoj meri utice
na socijalni, emocionalni, obrazovni i profesionalni razvoj deteta. Razlike
su prisutne u brojnim aspektima roditeljstva, poput koli¢ine paznje koja se
posvecuje detetu, zadovoljstva roditeljstvom, podele uloga, na¢ina discipli-
novanja, komunikacije, podrske i zastite i dr. (Pino et al., 2018).

Veliki broj teorijskih koncepata ukazuje na to da roditeljstvo uklju¢uje
razlic¢ite bihevioralne (kontrola, restriktivnost i permisivnost) i emocional-
ne aspekte (toplina, prihvatanje, neprijateljstvo i odbacivanje) (Bornstein,
2015), koji oblikuju interakcije roditelj — dete i uti¢u na ishode razvojnih
procesa. U istrazivanjima karakteristika roditeljstva prihvacena su dva pri-
stupa: kategorijalni pristup koji razlikuje stilove roditeljstva, izdvojene na
osnovu kombinacije zasebnih dimenzija (Baumrind, 1966, prema Pinquart,
2017) i dimenzionalni pristup koji je fokusiran na pojedina¢ne dimenzije
roditeljskog ponasanja, poput responzivnosti (topline) i postavljanja zahte-
va (kontrole).
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Kao osnovni stilovi roditeljstva izdvojeni su autoritativni, autoritarni,
permisivni i zanemarujudi stil (Lansford et al., 2018). Istrazivanja u op$toj po-
pulaciji konzistentno sugeri$u da autoritativan stil roditeljstva korelira s po-
zitivnim razvojnim ishodima (Marcone et al., 2017), dok se autoritaran, per-
misivan i zanemarujudi stil roditeljstva dovode u vezu s ispoljavanjem inter-
nalizovanih i eksternalizovanih problema (Pinquart, 2017). Pri razmatranju
uticaja stila roditeljstva na ponasanje deteta, treba imati u vidu bidirekcioni
uticaj izmedu roditeljstva, s jedne strane, i karakteristika i ponasanja deteta s
druge strane (Lansford et al., 2018). Na primer, problemi deteta uti¢u na po-
vlagenje i autoritarnost roditelja (Albrecht et al., 2007), koji mogu ispoljava-
ti manje topline i vide hostilnosti u odnosu na dete (Williams & Steinberg,
2011). Malo je komparativnih studija o stilovima roditeljstva u porodicama sa
decom sa ostecenjem sluha u odnosu na porodice sa decom tipi¢nog razvoja.
Dok pojedina istrazivanja ukazuju na to da su prezasti¢ujuci odnos prema de-
tetu i autoritarni stil roditeljstva prisutniji u porodicama dece sa oste¢enjem
sluha (Antonopoulou et al., 2012; Eyuboglu et al., 2019), druga ne pronalaze
znadajne razlike u odnosu na opstu populaciju (Ketelaar et al., 2016).

Pored uticaja razli¢itih stilova roditeljstva, u stru¢noj literaturi posvece-
na je paznja i izu¢avanju uticaja odredenih dimenzija roditeljstva na pojavu
problema u ponasanju kod deteta. Novije studije pokazuju da postoji nega-
tivna veza izmedu pozitivnih dimenzija roditeljstva i nivoa internalizova-
nih (Yap et al., 2014) i eksternalizovanih problema kod deteta (Kawabata et
al., 2011). Komparativne studije roditeljstva kod dece sa o$te¢enjem sluha
u odnosu na ¢uju¢u decu imaju nesaglasne rezultate. Neki autori izve$tava-
ju o vecoj ucestalosti negativnih vaspitnih postupaka kod roditelja dece sa
ostec¢enjem sluha (Eshbaugh et al., 2011; Knutson et al., 2004; Lederburg,
1993, prema Kentish, 2007), medutim, drugi nalaze da su kod njih u¢estaliji
pozitivni vaspitni postupci, vece zadovoljstvo roditeljstvom i ravnopravnije
ucesée oba roditelja u odgajanju deteta (Pino et al., 2018). U delu koji sle-
di bi¢e prikazana sumirana saznanja o slede¢im dimenzijama roditeljstva:
bihevioralna i psiholoska kontrola, fizicko kaznjavanje i stroga disciplina i
roditeljski stres.

Empirijska istrazivanja roditeljske kontrole doprinela su diferencijaci-
ji na bihevioralnu i psiholosku kontrolu (Barber et al., 2005). Bihevioralna
kontrola podrazumeva napore roditelja da kontroli$u i usmeravaju pona-
$anje deteta, dok psiholoska kontrola ukljuc¢uje intenciju roditelja da kon-
troli$u misli i ose¢anja deteta (Lansford et al., 2013). Rezultati istraziva-
nja (Hoeve et al., 2009) saglasno ukazuju na negativne efekte psiholoske
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kontrole na ispoljavanje internalizovanih i eksternalizovanih problema.
Jedno od objasnjenja asocijacije psiholoske kontrole roditelja i internali-
zovanih i eksternalizovanih problema dece je da izrazena psiholoska kon-
trola uti¢e da deca percipiraju neresponzivnost roditelja u odnosu na svoje
emocionalne i psiholoske potrebe, $to osujecuje veru u sebe i sopstvene spo-
sobnosti (Barber, 1996, prema Symeou & Georgiou, 2017). S druge strane,
nalazi su kontradiktorni po pitanju uticaja bihevioralne kontrole. Pojedini
istrazivacki rezultati sugeri$u da bihevioralna kontrola generalno redukuje
probleme deteta (Davies & Cummings, 1994; Dittus et al., 2015), a drugi
impliciraju da slaba bihevioralna kontrola doprinosi ispoljavanju eksternali-
zovanih problema (Laird et al., 2010). Moguée je da okruzenje bez kontrole i
zahteva zanemaruje razvoj samoregulacije deteta, $to povecava verovatnocu
krdenja socijalnih normi (Barber, 1996, prema Symeou & Georgiou, 2017).
Rezultati studija isti¢u da majke dece o$tec¢enog sluha imaju tendenciju da
budu preterano kontrolisuée i intruzivne (Lederburg, 1993, prema Kentish,
2007), dok su ocevi dece sa o$tecenjem sluha vige zagtitni¢ki nastrojeni i
postavljaju manje ogranicenja i pravila u disiplinovanju u odnosu na oceve
dece tipi¢nog razvoja (Sahli, 2011). Pretpostavlja se da ocevi dece sa o$tece-
njem sluha nepozeljne oblike ponasanja pripisuju detetovom o$tecenju, pa
ne reaguju na nepozeljno ponasanje smatrajuci ga odrazom trenutnih mo-
guénosti deteta (Austen, 2010).

U istrazivanjima na op$toj populaciji pronadeno je da fizi¢ko kaznjavanje
istroga disciplina pozitivno koreliraju s u¢estalijom pojavom internalizovanih
i eksternalizovanih problema kod deteta (Lansford et al., 2014). Fizi¢ko ka-
znjavanje deteta smanjuje moguénost u¢enja prihvatljivih formi ponasanja, uz
istovremeno slanje poruke da su fizi¢ko kaznjavanje i, posledi¢no, povlacenje
deteta ispravni nadini re$avanja problema (Kentish, 2007). Na¢in na koji rodi-
telji reaguju na negativan afekat deteta od presudnog je znacaja za bihevioral-
nu i emocionalnu regulaciju (Mascolo & Fischer, 2007). Na primer, negativni
vaspitni postupci roditelja, poput nekonzistentne discipline ili fizickog ka-
znjavanja, mogu predstavljati stresor koji kod deteta izaziva negativne emocije
(Balan et al., 2016), a kontinuirano visok nivo negativne emocionalnosti do-
prinosi ispoljavanju internalizovanih i eksternalizovanih problema (Ketelaar
et al,, 2016). Poredenje ucestalosti fizickog kaznjavanja u porodicama dece sa
o$tecenjem sluha i porodicama dece tipi¢nog razvoja dovelo je do saznanja da
majke dece sa o$te¢enjem sluha ¢e$ce pribegavaju fizickom kaznjavanju usled
neprimerenog ponasanja deteta, koje eskalira ukoliko dete nastavi s nezelje-
nim ponasanjem (Knutson et al., 2004).
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Faktor koji znacajno oblikuje stil roditeljstva i uti¢e na interakcije rodi-
telj-dete jeste roditeljski stres. Autori saglasno izve$tavaju o pozitivnoj vezi ro-
diteljskog stresaiinternalizovanih i eksternalizovanih problema deteta (Stone
et al,, 2015), pri ¢emu je ta veza dvosmerna (Neece et al., 2012). Pokazalo se
da je visi nivo roditeljskog stresa indikator autoritarnog stila roditeljstva, ne-
gativnih interakcija roditelj-dete i nedovoljne uklju¢enosti roditelja u aktiv-
nosti deteta (Crnic et al., 2005). Roditelji s visokim nivoom stresa svoje dete
dozivljaju kao ,tesko” zbog ¢ega su u disciplinovanju preterano popustljivi ili
preterano rigidni, a u interakcijama ispoljavaju manje topline i responzivnosti
(Karrass et al., 2003). Istrazivanja uglavnom pokazuju da se roditelji dece sa
o$te¢enjem sluha suocavaju s visim nivoom stresa $to se negativno odrazava
na interakcije roditelj-dete (Dammeyer et al.,, 2019). Dodatno, razvoj i odrza-
vanje adekvatnih interakcija roditelj — dete zavisi od sposobnosti roditelja da
primenjuju pozitivne disciplinske strategije (npr. pohvala i nagrada) i reduku-
junegativne (npr. nedoslednost u dispilinovanju i fizicko kaznjavanje), koje su
kompromitovane usled viseg nivoa svakodnevnog stresa (Coto et al., 2018).
S obzirom na visi nivo roditeljskog stresa i neadekvatne interakcije roditelj —
dete, deca sa ostecenjem sluha suocavaju se s kumulativnim rizikom za razvoj
internalizovanih i eksternalizovanih problema.

Generalno, sintezom nau¢nih saznanja autori izdvajaju sledece porodic¢-
ne rizi¢ne faktore za razvoj internalizovanih i eksternalizovanih problema
kod dece sa smetnjama u razvoju: izlozenost strogom disciplinovanju i te-
lesnom kaznjavanju, neslaganje bra¢nih partnera, psihopatologiju roditelja
(naro¢ito depresiju majke), nizak stepen roditeljske podrske, slabu ukljuce-
nost roditelja u aktivnosti deteta (Emerson, 2003; Rinaldi & Howe, 2012;
Witwer & Lecavalier, 2008). Drugi autori (Pino et al., 2018) navode da se
50% varijanse eksternalizovanih problema kod dece sa o$tecenjem sluha
objasnjava profilom rizi¢nog roditeljstva koji podrazumeva prezasti¢ujuci
odnos oca i komunikativnu majku koja je zadovoljna roditeljskom ulogom,
podrzavaju¢a i rado pomaze svom detetu u osamostaljivanju, ali ne postav-
lja jasne granice, slabo ucestvuje u klju¢nim aspektima roditeljstva i ne tezi
ravnopravnoj raspodeli roditeljskih obaveza.

Protektivni faktori koji snizavaju verovatno¢u nastanka i odrzavanja
internalizovanih i eksternalizovanih problema kod dece sa smetnjama u
razvoju su: uklju¢enost roditelja u programe zasnovane na dokazima, pro-
fesionalna podrska, podrska znacajnih osoba iz socijalne sredine u suoca-
vanju i prevazilazenju problema (Mazzucchelli & Sanders, 2011), adekvat-
no prihvatanje o$tecenja od strane roditelja, sposobnost prilagodavanja,
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porodi¢na kohezija (Harvey & Kentish, 2010), kao i visok stepen podrske
koju roditelji pruzaju detetu u obavljanju nekog zadatka (Hammond et al,,
2012).

Uticaf Eomuniﬁacﬁe izmedu rod’itega i deteta s o§tec’enjem
sluha na internalizovane i eksternalizovane Joroﬁﬁame

Kvalitet komunikacije izmedu roditelja i deteta zavisi od brojnih fak-
tora, poput govorno-jezickih sposobnosti deteta, uskladenosti modela ko-
munikacije roditelja i deteta, slu$nog statusa roditelja itd. Uticaj govorno-je-
zickih sposobnosti dece sa o$tecenjem sluha na interakcije sa roditeljima je
znacajan i vi$estruk. Usled slabije razvijenog govora deteta, komunikacija
sa roditeljima je neefektivna i siromas$na, $to moze imati negativne konse-
kvence. Na primer, slabija komunikativna kompetencija deteta doprinosi
roditeljskom stresu koji je u pozitivnoj korelaciji s internalizovanim i ekster-
nalizovanim problemima (Sarant & Garrard, 2014). Pored tesko¢a u komu-
nikaciji s roditeljima, deca s oste¢enjem sluha imaju i ograni¢enu socijalnu
mreZu, a time i manje modela i osoba s kojima mogu ,vezbati“ regulaciju
emocija (Wiefferink et al., 2012).

S druge strane, govorno-jezicke sposobnosti smatraju se najznacajnijim
prediktorom internalizovanih i eksternalizovanih problema kod dece sa
oéte¢enjem sluha (Stevenson et al., 2010; Theunissen et al., 2014). Rezultati
istrazivanja pokazuju da je u¢estalost problema ve¢a kod dece sa oste¢enjem
sluha koja imaju govorno-jezi¢ke poremecaje i obrnuto (Barker et al., 2009;
Wiefferink et al., 2012). Drugim re¢ima, deca osteéenog sluha sa bolje razvi-
jenim jezickim sposobnostima, razumevanjem i produkcijom govora i vo-
kabularom ispoljavaju manje internalizovanih i eksternalizovanih probleme
(Theunissen et al., 2014), odnosno ne razlikuju se prema nivou problema
i psihosocijalnom funkcionisanju od dece tipi¢nog razvoja (Dammeyer,
2010). Govorno-jezitke sposobnosti su povezane s emocionalnim i socijal-
nim funkcionisanjem, pa decu sa o$te¢enjem sluha karakteriu ogranic¢ene
strategije regulacije emocija, niza kompetentnost u suo¢avanju sa stresnim
situacijamaismanjena sposobnost prepoznavanja sopstvenihitudih emocija
(Rieffe et al., 2003; Wiefferink et al., 2013). Smanjena sposobnost prepozna-
vanja sopstvenih i tudih emocija dovodi do tesko¢a u tumacdenju i interpre-
taciji neverbalnih poruka (Ketelaar et al., 2015), usled ¢ega izostaje prijem
bitnog dela komunikativne razmene znacajne za adaptivno funkcionisanje.



Stojanovié, M., Zunié-Pavlovié, V.: Uticaj karakteristika roditeljstva na internalizovane
i eksternalizovane probleme kod dece sa ostecenjem sluha

39

Deca sa o$tecenjem sluha dobijaju manje socijalnih i emocionalnih in-
formacija od roditelja, zbog ¢ega drugacije reaguju na sopstvena osecanja i
zivotne dogadaje u odnosu na vrinjake tipi¢nog razvoja (van Eldik, 2005).
Tokom perioda od prve do trece godine Zivota, ve¢ina dece iz opste popu-
lacije razvija sposobnost procene vlastitog ponasanja na osnovu prethod-
nih iskustava i povratnih reakcija roditelja, tako da dolazi do internalizacije
standarda koji usmeravaju njihovo dalje ponasanje, nezavisno od spoljasnjih
instrukcija (Lewis, 2014). Preduslov procene vlastitog ponasanja je razvoj
odredenih socijalno-kognitivnih sposobnosti koje omoguc¢avaju razumeva-
nje perspektive drugih osoba. Kod dece sa o$te¢enjem sluha, razumevanje
tude perspektive je ograni¢eno, $to limitira sposobnost deteta da predvidi
reakcije drugih na vlastito ponasanje i posledi¢no onemogucava usvajanje
socijalnih standarda (Ketelaar et al., 2015).

Odredena ponasanja roditelja, kao $to su govorno-jezicka stimulacija,
senzitivnost majke (Quittner et al., 2013) i spremnost da model komunika-
cije prilagode detetu (Brubaker & Szakowski, 2000) doprinose pozitivnim
ishodima u razvoju govorno-jezickih sposobnosti i socioemocionalnom ra-
zvoju. U osnovi, na komunikaciju roditelja sa detetom o$te¢enog sluha uti¢u
brojni faktori, uklju¢ujudi stepen o$tecenja sluha deteta, slusni status rodi-
telja, nivo socijalne podrske, nivo podrske zajednice gluvih i poznavanje
znakovnog jezika i vizuelne komunikacije (Meadow-Orlans et al., 2003). U
novijoj literaturi je posebno posvecena paznja izu¢avanju razlika u razvoj-
nim ishodima dece ostec¢enog sluha u zavisnosti od slusnog statusa roditelja.

U odgajanju dece, roditelji se oslanjaju na roditeljske vestine naucene iz
sopstvenog iskustva ili na osnovu primera iz bliskog okruzenja. Medutim,
¢ujudi roditelji nemaju model koji bi mogli da slede u odgajanju deteta sa
ostecenjem sluha, §to uzrokuje osecanje nesigurnosti i neadekvatnosti u
pogledu roditeljskih vestina i znanja (Antonopoulou et al., 2012). Budu¢i
da oko 90-95% dece s o$tecenjem sluha odrasta u ¢uju¢im porodicama
(Mitchell & Karchmer, 2004), ne iznenaduju nalazi da 90% ove dece nema
efektivnu komunikaciju sa roditeljima (Garcia & Turk, 2007). Veéina ¢uju-
¢ih roditelja izve$tava da je veoma tesko, frustrirajuce i zahtevno odrzavati
efektivnu komunikaciju s detetom o$te¢enog sluha (Freeman et al., 2002), a
skoro 40% da su problemi u komunikaciji glavni izvor svakodnevnih tesko-
¢a (Zaidman-Zaid, 2008).

U ¢ujuéim porodicama problemi u komunikaciji obi¢no nastaju usled
neuskladenosti komunikacionih modela roditelja i deteta (Barker et al,
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2009). Oko 75% roditelja dece sa o$tec¢enjem sluha ocenjuje svoju sposob-
nost korig¢enja znakovnog jezika neadekvatnom (Fellinger et al., 2009).
Cujudi roditelji teze da pojednostave svoj verbalni govor i znakovni jezik,
a interakcije sa detetom su kraée i sa manje pitanja i objagnjenja (van Gent,
2012), §to rezultira siromagnijom komunikacijom koja je fokusirana na kon-
kretne pojmove (Marschark, 2007). U odnosu na majke sa o$teéenjem slu-
ha, interakcije ¢ujuc¢ih majki sa detetom ostecenog sluha karakterise manje
strpljenja, visi nivo intruzivnosti, kontrole i usmeravanja, kao i ogranic¢eno
pruzanje moguénosti za iskustveno ucenje deteta (Barker etal., 2009). Pored
toga, cujuce majke dozivljavaju visi nivo stresa u komunikaciji sa detetom,
$to multiplicira teskoce u svakodnevnim interakcijama (Hintermair, 2006).

Prethodna istrazivanja sugeri$u da roditelji o$tec¢enog sluha ostvaruju
uspesniju komunikaciju sa detetom ostecenog sluha nego ¢ujudi roditelji.
Smatra se da roditelji sa o$te¢enjem sluha dele isto iskustvo s detetom, tako
dabolje razumeju njegove potrebe i probleme. Oni sebe dozivljavaju kompe-
tentnijima za odgajanje deteta o$tecenog sluha u odnosu na ¢ujuce roditelje
(Baines, 2007). Uopsteno, emocionalno i kognitivno funkcionisanje je slabi-
je kod dece sa oste¢enjem sluha koja odrastaju s ¢ujuéim roditeljima nego sa
roditeljima oste¢enog sluha (Bailly et al., 2003; Hintermair, 2006). U prilog
tome govore empirijski podaci da deca sa ostecenjem sluha ¢iji roditelji ima-
juisto o$tecenje razvijaju znakovni jezik otprilike u isto vreme kada deca ti-
pi¢nog razvoja produkuju verbalni govor (Marschark, 2007). Pokazalo se da
koje cesce koristi telesne pokrete nego zvucne signale da bi privuklo njihovu
paznju (van Gent, 2012). U odnosu na ¢ujuce majke, majke oste¢enog sluha
koriste razli¢ite na¢ine da privuku paznju deteta, doslednije su u pokusajima
uspostavljanja kontakta s detetom i ¢e$ce pribegavaju vizuelnim i taktilnim
signalima da uspostave komunikaciju (Loots & Devise, 2003).

Medutim, empirijski nalazi o povezanosti upotrebe znakovnog jezi-
ka kao osnovnog sredstva komunikacije sa ucestalijim internalizovanim i
eksternalizovanim problemima (Remine & Brown, 2010; Stevenson et al.,
2010; Theunissen et al., 2013) upucuju na potrebu za daljim prou¢avanjem
ove tematike.
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Zaﬁﬁuéaﬁ

Karakteristike roditeljstva se smatraju najznacajnijim sredinskim pre-
diktorom internalizovanih i eksternalizovanih problema u detinjstvu.
Rezultati prikazanih istrazivanja ukazuju da karakteristike roditeljstva koje
se dovode u vezu sa internalizovanim i eksternalizovanim problemima kod
dece iz opste populacije imaju znacajan uticaj na pojavu ovih problema i
kod dece sa o$tecenjem sluha. Na osnovu analize dostupne literature o ovoj
problematici, moze se zaklju¢iti da ve¢ina autora ne nalazi znacajne razlike
izmedu roditelja dece tipi¢nog razvoja i dece sa o$te¢enjem sluha u pogledu
stila roditeljstva i vaspitnih postupaka. Medutim, postoje indicije da su ro-
ditelji dece sa o$tecenjem sluha vise izloZeni stresu i da imaju tendenciju ka
preterano kontrolisu¢em ili zastitni¢kom odnosu prema detetu, $to moze
doprineti razvoju problema. Kao najznacajniji faktor prisustva internalizo-
vanih i eksternalizovanih problema kod dece sa o$te¢enjem sluha izdvaja se
kvalitet komunikacije sa roditeljima. Neadekvatna komunikacija podstice
razvoj stilova roditeljstva koji su povezani sa pojavom problema u ponasanju
kod deteta. Pored opstih karakteristika roditeljstva, za razvoj internalizova-
nih i eksternalizovanih problema kod dece sa oste¢enjem sluha vaznu ulogu
imaju i neki specifi¢ni faktori, kao $to su slu$ni status roditelja, model ko-
munikacije i sl. Buduca istrazivanja treba usmeriti na razjagnjavanje znacaja
uticaja ovih faktora.

Prezentovana saznanja o povezanosti roditeljstva sa internalizovanim
i eksternalizovanim problemima dece sa o$tec¢enjem sluha sugeri$u prime-
nu programa prevencije koji su zasnovani na treningu roditeljskih vestina.
Treninzi za roditelje treba da budu usmereni na prosirivanje mreze podrske
u zajednici i osnazivanje vestina roditeljstva u skladu sa specifi¢nim situaci-
jama s kojima se roditelji dece sa smetnjama u razvoju suoc¢avaju, a narocito:
obradu pitanja vaznih za o$tecenje sluha, prihvatanje o$tecenja sluha dete-
ta i prate¢ih posledica, unapredivanje komunikacije, posebno neverbalne i
dr. (Garcia & Turk, 2007). Studije u kojima su prou¢avani ovakvi progra-
mi izvestavaju o pozitivnim efektima na roditelje i njihovu decu sa ostece-
njem sluha (Davids et al., 2018). Kao primer delotvorne intervencije moze
se navesti verzija ¢uvenog Vebster-Straton programa roditeljstva (Webster-
Stratton Parenting Programme; Garcia & Turk, 2007) koja je prilagodena
posebnim potrebama roditelja dece sa o$te¢enjem sluha.
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IMPACT OF PARENTAL CHARACTERISTICS ON INTERNALIZED AND
EXTERNALIZED PROBLEMS IN CHILDREN WITH
HEARING IMPAIRMENT
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Abstract

Extensive theoretical and empirical material indicates that parenting is
one of the most important predictors of internalized and externalized problems
in children of typical development. Based on this knowledge, the question
arises whether the same parenting factors are responsible for the occurrence,
development and maintenance of these problems in children with hearing
impairment. Accordingly, the aim of this paper is to review the scientific
knowledge on the impact of parental characteristics on the development of
internalized and externalized problems in children with hearing impairment.
The paper summarizes the results of research on the characteristics of parenting
in children with hearing impairment and the impact of communication
between parents and children with hearing impairment on internalized and
externalized problems, in the context of modern knowledge in the general
population. Based on the presented studies, it can be concluded that there are no
significant differences in the characteristics of parenthood between the parents
of children of typical development and children with hearing impairment.
There are indications that parents of children with hearingimpairment are more
exposed to stress and tend to have an overprotective or overcontrolling relation
to the child. Inadequate communication with parents stands out as the most
important factor in the occurence of internalized and externalized problems
in children with hearing impairment. Specific factors also play an important
role, such as the hearing status of the parents or the communication model.
In order to prevent internalized and externalized problems in children with
hearing impairment, it is recommended to use programs based on parenting
skills training, which is fully adapted to the specific needs of the parents.

Key words: behavioral problems, communication, parent-child interactions,
parenting styles



