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PRIMENLJIVOST PROCEDURA ZA RAZVQOJ | UNAPREDIVANJE SOCIJALNIH
VESTINA U OSNOVNO) SKOLI - PERSPEKTIVA DEFEKTOLOGA’

Slobodan Bankovi¢™, Branislav Broj¢in', Marina Antonijevi¢?,
Ivana Vasilevska Petrovska®, Aleksandra Bukovica®, Vladimir Trajkovski*

'Univerzitet u Beogradu — Fakultet za specijalnu edukaciju i rehabilitaciju, Srbija
2Osnovna Skola ,,Miloje Pavlovié”, Beograd, Srbija

3Makedonsko naucno udruzenje za autizam; Autizam institut, Severna Makedonija
‘Makedonsko naucno udruzenje za autizam; Univerzitet ,,Sv. Cirilo i Metodije”,
Filozofski fakultet, Institut za specijalnu edukaciju i rehabilitaciju,

Severna Makedonija

Uvod: Pri definisanju programa ucenja socijalnih vestina ucenika sa omete-
nos¢u vazno je, izmedu ostalog, uzimanje u obzir misljenja profesionalaca o
pojednim metodama i procedurama koje c¢e potencijalno biti koris¢ene tokom
tretmana, kao i mogucnostima njihove primene u praksi.

Cilj: Cilj ovog rada je da se utvrdi perspektiva defektologa u pogledu primen-
ljivosti pojedinih procedura za razvoj i unapredivanje socijalnih vestina u Skol-
skom okruZenju.

Metod: Uzorak Cini 57 defektologa koji rade u odeljenjima osnovnih skola za
ucenike sa smetnjama u razvoju u Srbiji i Makedoniji. Za potrebe ovog istraZi-
vanja konstruisan je poseban upitnik za procenu primenljivosti 25 procedura
zasnovanih na dokazima za razvoj i unapredivanje socijalnih vestina dece i
mladih.

Rezultati: Vise od polovine defektologa smatra da su procedure, poput pod-
sticanja (70,1%), socijalnih pri¢a (68,4%), treninga socijalnih vestina (66,7%),
vizuelne podrske (63,2%) i potkrepljivanja (63,2%), video-modelovanja (57,9%)
i modelovanja (56,1%) primenljive u velikoj meri ili u potpunosti. S druge stra-
ne, priblizno polovina njih (45,6%) veruje da se samousmeravanje ne moZe pri-
meniti ili se moZe primeniti samo u odredenim situacijama. Manje od trecine
ispitanika smatra da su intervencije koje sprovode vrsnjaci (31,6%), analiza za-
datka (29,9%), funkcionalni komunikacioni trening (29,8%), samousmeravanje
(28%) i skripting (26,3%) primenljive u velikoj meri ili u potpunosti.

* Rad je nastao kao rezultat rada na Erazmus+ projektu , Inkluzija kroz socijalne vestine za
ucenike sa autizmom i intelektualnom ometenosc¢u” (2021-1-RS01-KA210- SCH-000032379).
**  slobodan2008@yahoo.com
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Zakljuc€ak: Dobijeni rezultati ukazuju na potrebu dodatne edukacije defektolo-
ga u pogledu primene pojedinih procedura, kao i identifikovanja drugih fakto-
ra koji ometaju njihovu primenljivost.

Kljucne reci: defektolozi, strategije za razvoj socijalnih vestina, Skola

UvOD

Socijalne vestine se najednostavnije mogu odrediti kao socijalno prihvatljiva,
naucena ponasanja (Elliott & Gresham, 1993). Ove vestine su klju¢ne za socioemo-
cionalni i kognitivni razvoj ucenika, pri ¢emu teskoce u usvajanju i/ili ispoljavanju
socijalnih vestina mogu dovesti do brojnih negativnih razvojnih ishoda (Bellini et al.,
2007). Pod posebnim rizikom od pojave ovih negativnih konsekvenci jesu ucenici sa
poremecajem iz spektra autizma (PSA), kao i ucenici sa intelektualnom ometenoscu
(10), imajudi u vidu da su teskoce u socijalnim vestinama i socijalnom funkcionisanju
medu znacajnim dijagnostickim kriterijumima oba neurorazvoja poremedéaja (videti
American Association on Intellectual and Developmental Disabilities, n.d.; American
Psychiatric Association, 2013).

Defektolozi koji rade sa ovim ucenicima, osim podrske u akademskom dome-
nu, trebalo da im pruZe podrsku i u domenu socijalnog funkcionisanja. lako su im na
raspolaganju razli¢ite metode za unapredivanje socijalnih vestina (Dean & Chang,
2021), svoj rad sa ucenicima trebalo bi da baziraju na onim procedurama cija je efi-
kasnost zasnovana na istrazivackim dokazima (Brock et al., 2014; Courtade et al,,
2015; Odom et al., 2005). Na primer, neke od tih procedura koje su znacajne za decu
sa PSA (mada moZemo reci i za decu sa 10), jesu intervencije zasnovane na prethod-
nicima, vrinjacki posredovane intervencije, trening kljuénih odgovora, modelovanje
i video-modelovanje, strukturisane grupne igre, trening socijalnih vestina, vizuelna
podrska, potkrepljivanje (Dean & Chang, 2021).

Medutim, ¢ak i kada je odredena procedura nauc¢no potvrdena, to ne znaci da
¢e ona biti primenjivana u svakodnevnom radu. Stoga je pri definisanju programa
ucenja socijalnih vestina ucenika sa ometenos¢u vazno uzeti u obzir misljenja profe-
sionalaca o pojedinim metodama i procedurama koje ¢e potencijalno biti koris¢ene
tokom tretmana, kao i moguénosti njihove primene u praksi.

CILJ

Cilj ovog rada je da se utvrdi perspektiva defektologa u pogledu primenlji-
vosti pojedinih procedura za razvoj i unapredivanje socijalnih vestina u Skolskom
okruzZeniju.
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METODE

Uzorak ¢ini 57 defektologa koji rade u odeljenjima osnovnih skola za uéenike
sa smetnjama u razvoju u Srbiji (n = 27) i Makedoniji (n = 30). Ispitanici su starosti
od 25 do 60 godina. Od ukupnog broja ispitanika, 54 je Zenskog, a tri muskog pola.

Za potrebe ovog istrazivanja konstruisan je poseban upitnik za procenu pri-
menljivosti 25 procedura koje su dokazano efikasne za razvoj i unapredivanje soci-
jalnih vestina dece i mladih. Procedure su identifikovane na osnovu pregleda litera-
ture (videti Brock et al., 2014; Glumbic i sar., 2018; Knight et al., 2019; Wong et al.,
2015; Bemwkosuh u cap., 2018). Svaka procedura je ukratko opisana u upitniku. Na
primer, trening socijalnih vestina je opisan na sledeéi nacin: ,,Grupna ili individualna
procedura osmisljena da nauci ucenika kako da na odgovarajuéi nac¢in komunicira sa
vrinjacima ili odraslima. Naj¢es¢e obuhvata razgovor o osnovnim pojmovima veza-
nim za socijalnu vestinu, igranje uloga ili uvezbavanje, davanje povratnih informacija
i planiranje generalizacije usvojenih vestina.”

Ispitanici su na petostepenoj skali izrazavali stepen primenljivosti svake pro-
cedure u Skolskom okruZenju, od ocene 1 (ne mozZe se primeniti) do ocene 5 (u pot-
punosti). Osim navedenih ocena, ispitanici su mogli da zaokruZe i znak pitanja (?) u
slu€aju da im, ni pored opisa, pojedine procedure nisu bile poznate da bi mogli da
odluce koliko su primenljive.

Interna konzistentnost upitnika je visoka (a = 0,967). U obradi podataka kori-
S¢ena je deskriptivna statistika.

REZULTATI

Ukupna prosecna ocena primenljivosti svih procedura iznosila je 3,15 (SD =
0,85). U Tabeli 1 prikazane su prosecne vrednosti i standardne devijacije za primen-
liivost svake procedure pojedinacno. Takode, prikazan je procenat ispitanika koji
smatraju da se procedure mogu primeniti u potpunosti ili u velikoj meri, procenat
onih koji smatraju da se procedure ne mogu primeniti ili se mogu primeniti samo u
nekim situacijama, zatim procenat ispitanika koji navode da je odredena procedura
samo delimi¢no primenljiva. U poslednjoj koloni dat je procenat defektologa koji su
oznacili da odredenu proceduru ne poznaju dovoljno da bi mogli da odluce o njenoj
primenljivosti.
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Tabela 1
Primenljivost procedura za razvoj i unapredivanje socijalnih vestina

Primenljiva u Nije primenljiva

Naziv procedure AS potpunostiiliu Donekle ili je prlmenlj.lva Nije poz.nata
(SD) oo . samo u nekim dovoljno
velikoj meri . ..
situacijama
Analiza zadatka 2,84 (1,20) 29,9 26,3 40,3 1,8
Diferencijalno potkrepljenje
alternativnog, inkopatibilnog 3,06 (1,06) 36,9 26,3 29,8 7
ili drugog ponasanja
Funk'C|onaIno—komun|kaC|on| 3,05 (0,97) 298 43,9 26.4 0
trening
Gasenje 3,17 (1,04) 42,1 22,8 29,8 5,3
Intervencije koje sprovode 5 3 1 (3 49,2 24,6 24,6 1,8
roditelji
Intervencije koje sprovode , o5 1 1) 31,6 35,1 29,8 3,5
vrsnjaci
Intervencije zasnovane
na manipulisanju 3,18 (1,21) 42,1 28,1 28 1,8
prethodnicima
Kognitivno-bihevioralne 3,24 (1,13) 43,8 28,1 22,8 1,8
intervencije
Komunikacioni sistem
zasnovan na razmeni slika 3,38 (0,96) 50,9 26,3 21,1 1,8
(PECS)
Modelovanje 3.36 (1.07) 56,1 22,8 19,3 1,8
Nastava i intervencija 3,35 (1,09) 45,6 28,1 26,4 0
podrZana tehnologijom
Naturalisticke intervencije 3,09 (1,08) 35,1 28,1 29,9 5,3
Podsticanje 3,90 (1,13) 70,1 15,8 14 0
Poducavanje . 3,09 (1,02) 36,9 38,6 24,6 0
diskriminativnim nalozima
Potkrepljivanje 3,58 (1,18) 63,2 19,3 17,6 0
Prekidanje odgovora / 3,42 (1,09) 50,9 29,8 19,3 0
preusmeravanje
Samousmeravanje 2,79 (1,21) 28 26,3 45,6 0
Skripting 2,78 (1,14) 26,3 36,8 31,6 53
Socijalne priée 3,56 (1,12) 68,4 14 17,6 0
Strukturisana grupna igra 3,25 (1,23) 50,8 19,3 29,8 0
Trening socijalnih vestina 3,63 (1,22) 66,7 14 19,3
Tretman kljucnih odgovora 3,07 (1,22) 42,1 24,6 29,8 3,5
Video-modelovanje 3,42 (1,15) 57,9 21,1 21,1 0
Vizuelna podrska 3,77 (1,18) 63,2 19,3 27,5 0
Vremensko odlaganje 3,19 (1,23) 38,6 36,8 24,6 0

Vise od polovine defektologa smatra da su procedure, poput podsticanja
(70,1%), socijalnih prica (68,4%), treninga socijalnih vestina (66,7%), vizuelne podrske
(63,2%), potkrepljivanja (63,2%), video-modelovanja (57,9%), modelovanja (56,1%),
komunikacionog sistema zasnovanog na razmeni slika (PECS) (50,9%), prekidanja
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odgovora / preusmeravanja (50,9%), strukturisanih grupnih igara (50,8%) primenlji-
ve u velikoj meri ili u potpunosti. S druge strane, priblizno polovina njih (45,6%) ve-
ruje da se samousmeravanje ne moze primeniti, ili se moze primeniti samo u odre-
denim situacijama. Generalno, manje od tredine ispitanika smatra da su intervencije
koje sprovode vrinjaci (31,6%), analiza zadatka (29,9%), funkcionalni komunikacio-
ni trening (29,8%), samousmeravanje (28%) i skripting (26,3%) primenljive u velikoj
meri ili u potpunosti.

Ukoliko bismo procedure rangirali prema prosecnoj oceni primenljivosti, medu
ka (AS = 3,77, SD = 1,18), trening socijalnih vestina (AS = 3,63, SD = 1,22), potkreplji-
vanje (AS = 3,58, SD = 1,18), socijalne price (AS = 3,56, SD = 1,12). lako je za vecinu
preostalih procedura prosecna ocena primenljivosti bila u ospegu izmedu 3i 3,5, za
Cetiri procedure prosecna ocena je bila ispod 3, pa se ove procedure uslovno mogu
izdvojiti kao one koje ispitanici opazaju kao najmanje primenljive: skripting (AS =
2,78, SD = 1,14), samousmeravanje (AS = 2,79, SD = 1,21), analiza zadatka (AS = 2,84,
SD = 1,20), intervencije koje sprovode vrsnjaci (AS = 2,95, SD = 1,04).

DISKUSIJA

Dobijeni rezultati su delimi¢no u saglasnosti sa rezultatima drugih studija u
kojima je ispitivana primena intervencija za razvoj i unapredivanje socijalnih vestina
kod dece sa PSA i dece sa 10. Medu najcesée koris¢enim intervencijama kod dece
sa PSA skolskog uzrasta izdvajaju se primenjena bihevioralna analiza, koja, izmedu
ostalog, uklju€uje podsticanje i potkrepljivanje, trening vrSnjaka sa vizuelnim tehni-
kama i video-modelovanje (Reichow & Volkmar, 2010). Najveci broj nasih ispitanika
smatra podsticanje i potkrepljivanje, bar u nekoj formi njihove realizacije, veoma
primenljivim u Skolama za ucenike sa smetnjama u razvoju. U istraZivanju Najta i sa-
radnika (Knight et al., 2019) priblizno 70% specijalnih edukatora primenjuje modelo-
vanje na dnevnom nivou, dok priblizno 50% isto navodi kada je rec o preuredivanju
fizickog okruZenja, intervencijama zasnovanim na primenjenoj bihevioralnoj analizi
i vizuelnoj podrsci. Interesantno je da je u ovoj studiji video-modelovanje vrlo ret-
ko primenjivano, pri ¢emu priblizno 61% ispitanika nikada nije koristio ovu tehniku.
U nasSem istraZzivanju 57,9% ispitanika smatra video-modelovanje primenljivim, ali
treba imati u vidu da mi nismo procenjivali da li oni zaista primenjuju ovu tehniku u
svom radu, Sto bi zahtevalo, izmedu ostalog, i odredni nivo razvijenosti tehnoloskih
vestina za kreiranje snimaka.

Iznenadujudi rezultat svakako predstavlja primenljivost analize zadatka koja je
neizostavni deo treninga socijalnih vestina, modelovanja i video-modelovanja (vi-
deti AHTOHUjeBMh 1 cap., 2023), pri Cemu se primenljivost ove analize ne ogranica-
va samo na domen socijalnog funkcionisanja ucenika (videti Glumbic¢ i sar., 2018).
Moguce je da kratak opis procedure u upitniku nije bio dovoljan da bi informanti
prepoznali njenu vecu primenljivost, ali i da je informantima potrebna dodatna obu-
ka za njenu primenu.
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Kada se razmatraju najmanje primenljive procedure, ukoliko se uzme u obzir to
da skole za ucenike sa smetnjama u razvoju pohadaju ucenici sa kompleksnim tes-
ko¢ama, pri ¢emu su ove $kole odvojene od redovnih, nije iznenadujuée da se inter-
vencije koje sprovode vrinjaci (obicno TR; videti Besla¢ & Bankovi¢, 2022) opazaju
medu najmanje primenljivim u ovom Skolskom kontekstu. Nadalje, iako neke studije
ukazuju na efikasnost samousmeravanja kod ucenika sa PSA (npr. Lee et al., 2007)
i u€enika sa IO (npr. Avcioglu, 2012), mogucde je da defektolozi u nasem istrazivanju
opazaju kognitivne i govorno-jezicke teskocée ucenika sa kojima rade kao potencijal-
nu prepreku za primenu samousmeravanija, ali i skriptinga.

ZAKLJUCAK

Prosecna ocena primenljivosti za veéinu procedura, kao i ukupna ocena za sve
procedure, odgovarala bi znacenju ,,delimi¢no primenljive”. lako nasi ispitanici opa-
Zaju odredene procedure kao manje ili viSe primenljive u okruZenju u kome rade,
treba imati u vidu da to ne znaci da ih oni zaista i primenjuju. Stoga bi nekim bu-
dudim istrazivanjem trebalo utvrditi uestalost njihove primene, ali i njihovu efika-
snost. Imajudi u vidu da su u nasem radu rezultati zasnovani na subjektivnoj proceni
defektologa, u narednim istraZzivanjima bi trebalo primeniti neki objektivniji metod
procene, poput neposredne opservacije njihovog rada. S obzirom na aktuelnost in-
kluzivnog obrazovanja, istrazivanja bi trebalo prosiriti i na kontekst redovne skole.
Generalno, dobijeni rezultati ukazuju na potrebu dodatne edukacije defektologa u
pogledu primene pojedinih procedura, kao i na potrebu identifikovanja faktora koji
mogu ometati ili olaksati njihovu upotrebu.
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APPLICABILITY OF PROCEDURES FOR THE DEVELOPMENT AND
IMPROVEMENT OF SOCIAL SKILLS IN PRIMARY SCHOOL - THE
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Introduction: When defining the social skills learning program for students with
disabilities, it is important, among other things, to take into account the opinions of
professionals about certain methods and procedures that will potentially be used during
treatment, as well as the possibilities of their application in practice.

Objective: The aim of this work is to determine the perspective of special education
teachers regarding the applicability of certain procedures for the development and
improvement of social skills in the school environment.

Methods: The sample consists of 57 special education teachers working in elementary
school classes for students with developmental disabilities in Serbia and Macedonia. For the
purposes of this research, a special questionnaire was constructed to assess the applicability
of 25 evidence-based procedures for the development and improvement of social skills of
children and youth.

Results: More than half of special education teachers believe that practices such as
incentives (70.1%), social stories (68.4%), social skills training (66.7%), visual support (63.2%)
and reinforcement (63.2%), video modeling (57.9%) and modeling (56.1%) applicable to a
large extent or completely. On the other hand, approximately half of them (45.6%) believe
that self-management cannot be applied or can only be applied in certain situations. Less
than a third of the respondents believe that peer-mediated interventions (31.6%), task
analysis (29.9%), functional communication training (29.8%), self-management (28%) and
scripting (26.3%) applicable to a large extent or completely.

Conclusion: The obtained results indicate the need for additional education of
special education teachers regarding the application of certain procedures, as well as the
identification of other factors that hinder their applicability.

Keywords: special education teachers, strategies for the development of social skills,
school

*  This study is a result of the Erasmus + project "Inclusion through social skills for learners with
autism and intellectual impairments" (2021-1-RS01-KA210- SCH-000032379).
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