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Uvod: Neformalna i formalna podrska roditeljima dece sa smetnjama u razvoju ima
viSestruk uticaj na porodi¢no funkcionisanje i zadovoljstvo zivotom ¢lanova porodice.
Cilj: Cilj istrazivanja je utvrdivanje u kojoj meri roditelji dece sa smetnjama u razvoju
ocekuju podrsku od porodice i prijatelja. Metod: Uzorak u istrazivanju Cinilo je 65
roditelja dece sa smetnjama u razvoju, vecina su bile majke (=62, P =95.4%). Ispitivanje
ocekivane podrske ¢lanova porodice i prijatelja izvrSeno je koriS¢enjem skale Socijalna
podrska — ponasanje (The Social Support Behaviors — SS-B; Vaux et al., 1987). Rezultati:
Primenom deskriptivne statistike utvrdeno je da roditelji manje racunaju na podrsku
prijatelja, podrska porodice je u prvom planu. Roditelji dece sa viSestrukom ometenoséu,
nezaposleni i roditelji koji zive u seoskoj sredini imaju niza ocekivanja od ostalih grupa
da ¢e ih podrzati porodica i prijatelji. Najniza ocekivanja imaju u segmentu finansijske i
fizicke podrske. Zakljucak: Na svih pet dimenzija podrske (emotivna, socijalna, fizicka,
finansijska i savetodavna) od ¢lanova Sire porodice ocekuje se veci stepen pomoci. Analiza
pojedinaénih ajtema u okviru navedenih dimenzija ukazuje na postojanje razlifitog
stepena o¢ekivanja u okviru iste dimenzije, $to je posledica specifi¢nosti zahteva.

Kljucne reci: roditelji dece sa smetnjama u razvoju, podrska, porodica, prijatelji

Uvod

Socijalna podrska kao multidimenzionalni konstrukt koji ¢ine fizicka
pomo¢, deljenje informacija, instrumentalna, emotivna i psiholoska podrska
roditeljima dece sa smetnjama u razvoju prilicno je bila zanemarena u
medicinskom modelu ometenosti (Boyd, 2002), kao i znacaj sagledavanja
socijalnih i fizickih okolnosti u kojima se radaju i zive ova deca (Moffatt et
al., 2019). Fizicka i instrumentalna podrska od ¢lanova Sire porodice, zajedno
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sa emotivnom i psiholoskom, veoma je znacajna i za roditelje dece tipicnog
razvoja (Mitchell, 2007, 2008; Yamashiro & Matsukura, 2015). O tome svedoci
i istrazivanje na uzorku od 600 porodica u Srbiji, koje je pokazalo da 80.2%
roditelja smatra da bi im obezbedivanje dodatnog znanja i podrske u vezi sa
vaspitavanjem dece bilo veoma korisno, a 76.0% smatra da bi im mnogo znacilo
da su u vaznim fazama razvoja deteta mogli da dobiju dodatne informacije o
roditeljstvu i1 razvojnim potrebama deteta. Roditelji koji su imali prilike da
potraze savet, najceSce su se obracali svojim roditeljima, psiholozima i braci
i sestrama i u 95.9% slucajeva smatraju da im je to bilo znacajno (UNICEF,
2014).

Za suocavanje sa svakodnevnim zahtevima podizanja i vaspitanja deteta
sa smetnjama u razvoju roditeljima je veoma znacajna formalna i neformalna
podrska, narocito afektivna i funkcionalna bliskost izmedu majke i bake
(Trindade et al., 2020). Formalnu podrsku roditelji dobijaju od terapeuta, lekara
i drugih stru¢njaka koji su deo timova sa kojima saraduju, a neformalnu od
porodice, prijatelja, volontera, udruzenja roditelja i nevladinih organizacija
(Boyd, 2002; Stanimirovi¢ i sar., 2012). Neformalnu podrsku koju pruzaju
porodica i prijatelji po pravilu karakteriSe poseban oblik zajedniStva, koji na
viSe nacina obogacuje Zivot roditelja i deteta sa smetnjama u razvoju, jer je
u njenoj osnovi prirodna potreba da se uradi nesto za svoje bliznje (Lindblad
et al., 2007). Intenziviranjem neformalne podrske moze, do neke mere, da se
izbegne naruSavanje privatnosti porodice, koja nastaje ulaskom stru¢njaka u
porodi¢ni dom (Borges & Pereira, 2019).

Prihvatanje novonastale situacije i podrska bliskih osoba umnogome
zavise od toga u kojoj je meri nakon rodenja deteta sa smetnjama u razvoju
doslo do promene porodi¢nih odnosa. Neke porodice se lakSe prilagodavaju na
novonastalu situaciju, te to ne utice radikalno na kvalitet zivljenja, dok druge
karakteriSu psihopatoloski odnosi ili se veze medu njenim ¢lanovima kidaju
(Jaspard, 2002). Neretko ocevi roditelji ,,okrivljuju” majku za detetove smetnje
(Seligman & Darling, 2007). To moze da bude povod za distanciranje roditelja
od ostalih ¢lanova porodice, jer je bra¢na kohezija bitan ¢inilac za ublazavanje
posledica stresa koji se ucestalije javlja kod majki (Vucini¢ i Andelkovi¢, 2021).
Na povezanost stresa i podrske ukazuje i zakljucak da majke koje ne dobijaju
adekvatnu socijalnu podrsku u odnosu na majke koje su zadovoljne podrskom
iz formalnih i neformalnih izvora ispoljavaju znacajno visi nivo roditeljskog
stresa (Mili¢ Babi¢, 2019).

Za prihvatanje novonastale situacije i dijagnoze i za prevazilazenje
posledica stresa neophodno je da roditelji, nakon rodenja deteta sa smetnjom
u razvoju, nastave komunikaciju sa prijateljima. Podrska bliskih prijatelja,
sa kojima su ranije razmenjivali iskustva, delili prijatne i prevazilazili teske
trenutke, znacajna je za emocionalno i psihosocijalno blagostanje roditelja
dece sa smetnjama u razvoju (Bray et al., 2017). Njihova podrska ima uticaj na
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porodi¢no funkcionisanje, kao i na zadovoljstvo roditelja zivotom (Cuzzocrea et
al.,2015), doprinosi licnom rastuirazvoju kroz iskustveno u¢enje i unapredivanje
vestina reSavanja problema (Shilling et al., 2013). Neformalna podrska moze
pozitivno da uti¢e na decu sa smetnjama u razvoju i druge ¢lanove porodice
(Canary, 2008). Grupe podrske koje ¢ine roditelji dece sa smetnjama u razvoju,
psiholoski centri, savetnici razliCitih specijalnosti, zaposleni u sluzbama za
socijalni rad i ¢lanovi volonterskih organizacija takode predstavljaju znacajan
resurs za prevazilaZzenje svakodnevnih tesko¢a (Heiman, 2002). One, uz opstu
podrsku socijalne sredine, doprinose unapredivanju veze izmedu partnera,
¢lanova porodice, ali i ostvarivanju pozitivne komunikacije i povezanosti
izmedu majke i1 deteta sa smetnjama u razvoju. I porodica i prijatelji pruzaju
emotivnu i savetodavnu podrsku, obezbeduju socijalnu participaciju, pri ¢emu
¢lanovi porodice vise pruzaju materijalnu i fizicku pomo¢, ukljucujuéi brigu za
zdravlje, leCenje i Cuvanje deteta (Bennett et al., 1996).

Podrska koju dobijaju roditelji dece sa smetnjama u razvoju postaje
znacajan prediktor kvaliteta zivota (Davis & Gavidia-Payne, 2009).
Zadovoljstvo podrskom je tesno povezano sa psihofizickim blagostanjem osobe,
jer pruza osecaj sigurnosti, podsti¢e optimizam i omogucava lakSe reSavanje
svakodnevnih zahteva povezanih sa brigom o deci (Leutar i Rai¢, 2002,
prema Mili¢ Babi¢, 2013) i pozitivnim ishodima roditeljstva (Findler, 2000).
Roditeljima dece sa smetnjama u razvoju bake i deke i ostala rodbina koja zivi
u blizini ve¢ u prvim danima detetovog zivota mogu da pruZze razlicite oblike
pomoci (Pit-ten Cate et al., 2007). Oni su prve osobe koje roditelji kontaktiraju
nakon saznanja da kod njihovog deteta postoji smetnja u razvoju i imaju klju¢nu
ulogu u pruzanju neformalne podrske. Roditeljima dece sa smetnjama u razvoju
najvise znaci podrska koju im nude majke, ili maj¢ini roditelji (Trute, 2003).
Majke koje nemaju podrsku sopstvenih roditelja posebno su ranjive (Crettenden,
et al.,, 2018). Na ukljuCenost baka i deka u podizanje deteta utiCu njihovo
zdravstveno stanje, blizina stanovanja, nivo razumevanja teskoca i afektivna
vezanost izmedu njih i njihovog odraslog deteta, pa je zbog toga vazno da budu
informisani o situaciji svog unuka/e, kao i da je postoji dobra medugeneracijska
komunikacija (Lee & Gardner, 2010). Zdravstvene teskoce kod baka po majci
negativno se odrazavaju na nivo prakti¢ne i emocionalne podrske, kao i na
kvalitet odnosa sa ¢erkom (Crettenden, et al., 2018). Podrska koju pruzaju bake
i deke i1 drugi €lanovi Sire porodice nekada moze da ima i kontraefekat, §to je
najcesce povezano sa neslaganjem oko odluka vezanih za dete ili organizaciju
zivota (Mitchell, 2007).

Podrska koju roditelji dece sa smetnjama u razvoju mogu da dobiju
(oCekuju) od svojih bliznjih, ali i od Sire okoline, moZe znacajno da im olaksa
prihvatanje situacije i planiranje budu¢ih koraka i dodatno da ih osnazi
za donoSenje vaznih odluka. Svest o tome da mogu da se oslone na nekoga
postaje naroCito vazna u kriznim situacijama, npr. kada im se saopstavaju lose
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informacije vezane za stanje kod deteta, kada dolazi do promena u planu tretmana
ili kada im predstoje dugi boravci u ustanovama za rehabilitaciju (Nuri et al.,
2020). Uverenje da mogu da racunaju na dostupnost navedenih vidova podrske
moze da doprinese jacanju osecanja licne dobrobiti i da deluje kao zastitni
faktor od stresa u procesu prilagodavanja na odredenu zivotnu situaciju (Mili¢
Babi¢, 2019; Pelchat et al., 2005). Informacije o podrsci koju roditelji dece sa
smetnjama u razvoju o¢ekuju od porodice i prijatelja znacajne su stru¢njacima
za osmiSljavanje strategija i umrezavanje ove podrske sa formalnom. Jedino
tako mozZe da se odgovori na sloZzene zahteve roditeljstva i roditeljima dece sa
smetnjama u razvoju obezbedi neophodna podrska.

Cilj rada

Cilj ovog istrazivanja je utvrdivanje u kojoj meri roditelji dece sa
smetnjama u razvoju o¢ekuju podrsku od porodice i prijatelja, a u odnosu na
neke sociodemografske karakteristike.

Metode
Uzorak

Uzorak u istrazivanju ¢inilo je 65 roditelja dece sa smetnjama u razvoju,
uglavnom majke (= 62, P = 95.4%). Skoro svi roditelji su u braku (f= 60, P = 92.3%).
Nesto vise od polovine Zivi u gradskoj sredini (/= 37, P =56.9%), dok ostali zive u selu
ili prigradskom naselju na teritoriji Republike Srbije. Od ukupnog broja dve tre¢ine
roditelja su u radnom odnosu (f'= 44, P = 67.7%). Najveéi broj roditelja ima decu sa
viSestrukim smetnjama (f= 42, P = 64.6%), dok je kod dece ostalih prisutna smetnja u
jednom domenu (motorika, vid, sluh, govor).

Instrumenti za prikupljanje podataka

Za prikupljanje podataka o elementima ocekivane podrske od ¢lanova porodice
i prijatelja koriS¢ena je skala Socijalna podrska — ponasanje (The Social Support
Behaviors — SS-B; Vaux et al., 1987). Skala se sastoji od 45 pitanja na koja roditelji daju
odgovore, uzimajuéi u obzir prethodno iskustvo i o¢ekivanja u kojoj meri bi im porodica
i prijatelji pruzili podrSsku u nekoliko domena. Uz neznatno jezi¢ko prilagodavanje
tvrdnji, ova skala je koristan alat za otkrivanje glavnih stresora u porodicnom
funkcionisanju, a osim ocekivane podrske, moze da se proceni i dostupna podrska.
Skala je podeljena u pet subskala, kojima se procenjuje emotivna (deset ajtema), socijalna
(sedam ajtema), fizicka (osam ajtema), finansijska (osam ajtema) i savetodavna podrska
(dvanaest ajtema). Roditelji daju odgovore na petostepenoj skali Likertovog tipa (1 —
niko to ne bi uradio, 5 — skoro svi bi to uradili). Ispitanik odvojeno popunjava upitnik
za porodicu i prijatelje. Na nivou cele skale, u okviru ovog istrazivanja, utvrden je visok
nivo pouzdanosti (o = .97). Za prikupljanje sociodemografskih podataka korisc¢en je
posebno konstruisan upitnik.
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Procedura istrazivanja

Upitnici koriséeni za prikupljanje podataka su objedinjeno postavljeni na Gugl
platformu, a zatim prosledeni udruzenjima roditelja dece sa smetnjama u razvoju,
koji su u okviru svojih grupa na drustvenim mrezama delili link. Ucesce roditelja u
istrazivanju bilo je dobrovoljno i anonimno. Podaci su prikupljani u periodu od februara
do maja 2021. godine, nakon ¢ega je pristup upitnicima zatvoren.

Obrada podataka

Statisticka obrada podataka izvrSena je u programu SPSS Statistic 25. Kori§¢ena
je deskriptivna statistika (uCestalost, aritmeticka sredina i standardna devijacija). Kako
je Sapiro—Vilkov test pokazao da postoji odstupanje od normalne raspodele, sprovedena
je neparametrijska analiza putem Man—Vitnijevog U i Kraskal-Volisovog testa.

Rezultati istraZivanja

Roditeljsko vrednovanje pet vidova ocekivane podrske od cClanova
sire porodice, sude¢i prema maksimalnim i proseCnim vrednostima, krece
se oko ocene Cetiri (minimalno 3.35, maksimalno 4.16). To znaci da roditelji
od porodice imaju dosta visoka oc¢ekivanja u ponudenim oblastima kada im
zatreba podrska. Nezaposleni roditelji, roditelji dece sa viSestrukim smetnjama
iroditelji iz seoskih i prigradskih sredina nize su vrednovali sve vidove podrske
(Tabela 1), medutim razlike izmedu aritmetiCkih sredina nisu statisticki
znacajne (Tabela 2).

Tabela 1
Deskriptivni pokazatelji ocekivane porodicne podrske na pojedinim subskalama
Socijalna ~ Emotivna Fizicka  Finansijska Savetodavna
Varijabla Grupe (max 35) (max 50) (max 40) (max 40) (max 60)
AS SD AS SD AS SD AS SD AS SD
'_g E Zaposleni 2738 6.58 38.59 1046 31.77 775 31.75 8.28 45.52 13.12
.:‘2 2 Nezaposleni 24.81 9.50 34.62 13.50 28.05 11.27 27.51 11.13 43.38 16.29
Jedna
o . 2848 6.74 40.26 10.48 33.30 7.60 32.78 798 48.35 13.07
g smetnja
(]
g oy
Z ViSestruke 550 801 35.69 1153 29.07 961 2909 996 4190 1446
smetnje
s, Grad 2795 7.06 39.32 11.03 32.16 8.06 31.73 8.23 46.46 13.15
2 § Selo 23.50 8.90 33.88 12.76 27.66 11.25 28.05 11.38 40.11 15.90
53
2 .
= g E:Sge{;dsm 2690 6.49 36.00 1078 2990 8.02 2970 979 4310 14.61

Specijalna edukacija i rehabilitacija, 21(2), 117-132, 2022



122 PODRSKA RODITELJIMA DECE SA SMETNJAMA U RAZVOJU

Tabela 2

Vrednosti statistika i pripadajucih nivoa znacajnosti (Man—Vitnijeve i

Kraskal-Volisove analize) — ocekivana porodicna podrska

Socijalna Emotivna Fizicka Finansijska Savetodavna

U p Uu » U p U p U p
Radni status  398.50 .37 395.00 .34 38100 .25 373.00 .20 398.00 .36
Smetnje 362.00 .09 359.00 .08 354.50 .07 382.50 .16 350.00 .06
Mesto 339 08 294 23 204 36 109 57 235 3l
stanovanja

Roditeljsko vrednovanje o¢ekivane podrske prijatelja na svim subskalama
sli¢no je vrednovanju porodi¢ne podrske (Tabela 3). Naime, roditelji dece sa
visestrukim smetnjama, nezaposleni i oni koji zive u seoskim i prigradskim
sredinama nize su vrednovali oCekivanu podrsku prijatelja. lako se radi o
neznatnim razlikama izmedu aritmetickih sredina, uoceno je da su roditelji na
svim domenima niZe vrednovali o¢ekivanu podrsku prijatelja od podrske koju
o¢ekuju od ¢lanova Sire porodice i familije. Prema rezultatima koji su dobijeni
primenom Man—Vitnijevog i Kraskal-Volisovog testa ne postoji statisticki
znacajna razlika u vrednovanju ocekivanih vidova podrske od prijatelja i
porodice, u odnosu na mesto boravka i radni status roditelja, kao ni u odnosu na

vrstu smetnje kod deteta (Tabela 4).

Tabela 3
Deskriptivni pokazatelji ocekivane podrske od prijatelja na pojedinim
subskalama
Socijalna  Emotivna Fizicka  Finansijska Savetodavna
Varijabla Grupe (max 35) (max 50) (max 40) (max 40) (max 60)
AS SD AS SD AS SD AS SD AS SD
'g 2 Zaposlen 27.07 6.60 37.64 9.53 29.22 742 2729 7.60 4423 11.84
é ‘g Nezaposlen 22.24 9.37 31.05 13.22 24.66 11.02 23.66 10.55 36.66 16.30
2 Jedna 2635 8.22 36.87 12.58 28.61 961 2696 956 43.08 15.59
£ smetnja
E Visestruke
n . 25.05 773 3476 10.45 2728 8.60 25.66 8.34 41.07 12.82
smetnje
= Grad 26.86 7.56 37.35 11.10 28.51 8.70 26.78 8.62 43.62 13.75
=]
% E Selo 22.27 829 31.83 11.44 2528 993 24 9.09 3811 14.10
= g i
g E:Sge?;dSko 2630 721 3530 10.52 2940 7.65 27.50 8.81 41.60 1330
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Tabela 4

Vrednosti statistika i pripadajucih nivoa znacajnosti (Man—Vitnijeve i
Kraskal-Volisove analize) — ocekivana porodicna podrska

Socijalna Emotivna Fizicka Finansijska Savetodavna

U p U p U p U )4 U p

Radni status  343.00 .09 334.50 .07 37400 .21 37150 .20 345.00 .10
Smetnje 415.00 .35 404.00 .27 430.00 .46 43350 .49 407.00 .29

Mesto 437 11 418 12 205 35 152 46 277 25
stanovanja

Analizom pojedina¢nih tvrdnji (Prilog 1) moze se uociti da je na svim
ajtemima vis$im ocenama vrednovana ocekivana podrska porodice. Roditelji
dece sa smetnjama u razvoju najmanje ocekuju pomo¢ u nekim segmentima
fizicke 1 finansijske podrske, i to naro¢ito ukoliko je neophodno da od prijatelja
pozajme novac (ajtemi 29, 32 i 33), da im prijatelji kupe nesto od garderobe
(ajtem 30). Roditelji dece sa smetnjama u razvoju takode smatraju da ne bi mogli
da se oslone na prijatelje kada bi im bila potrebna pomo¢ vezana za brigu o
kuéi ili kuénim ljubimcima (ajtem 19), kada bi bili prinudeni da pozajme skupe
stvari poput automobila ili nekih alata (ajtemi 20 i 22), kao ni da bi im, ako se
nadu u stanju potrebe, ponudili da ostanu kod njih (ajtem 25).

Kada je u pitanju socijalni domen podrske, roditelji imaju veca
ocekivanja od c¢lanova uze i Sire porodice u pogledu spremnosti da podele
zajednicko vreme sa njima (ajtemi 12 i 15) nego od prijatelja. Ocekivanja od
prijatelja u pokazivanju saosecanja i pruzanja podrske kroz istrajavanje u borbi
sa nekim aktuelnim problemom takode su nesto nize vrednovana (ajtemi 5 1 9).
Savetodavna podrska vise se ofekuje od ¢lanova porodice nego od prijatelja,
narocito kada je neophodno doneti neku odluku ili naéi reSenje za neki problem
ili situaciju i razmotriti postojece opcije (ajtemi 41, 42, 43 1 45).

Diskusija

Podrska roditeljstvu je svaki vid intervencije koji ima za cilj redukovanje
stresa kod roditelja i daje doprinos njihovom socijalnom, fizickom i
emocionalnom blagostanju (Molinuevo, 2013). Za roditelje dece sa smetnjama
u razvoju socijalna podrska je znacajan Cinilac prevladavanja stresa povezanog
sa brojnim ¢iniocima, kao Sto je prihvatanje novonastale situacije, iznalazenje
nacina komunikacije sa detetom, identifikovanje njegovih potreba i sli¢no
(Boyd, 2002; Findler & Ben-Ari, 2003; Lopez et al., 2008).

Procena porodi¢nih resursa i resursa na koje roditelji deteta sa smetnjama
u razvoju mogu da se oslone ako im zatreba pomo¢, deo je sistema organizacije
rada u ranoj intervenciji (Krsti¢ i sar., 2017). Zahvaljuju¢i sagledavanju
potencijalnih izvora podrSke programi rada sa roditeljima i detetom mogu
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da se kreiraju sveobuhvatno i da se roditeljima obezbede oni vidovi pomo¢i
koji ¢e im olaksati suoCavanje sa izazovima odgajanja deteta sa smetnjama
u razvoju. Sistemsko organizovanje formalne i neformalne podrSke ima za
cilj unapredivanje kvaliteta porodi¢nog Zivota i odnosa roditelj—dete, jer je
roditeljska briga, osim na trenutnu situaciju, usmerena i na buduénost deteta i
njegovo funkcionisanje u stalno menjaju¢im okolnostima (Heiman, 2002). Sa
odrastanjem se javljaju nova pitanja vezana za prognozu oboljenja ili stanja,
tretman, funkcionisanje deteta u buducnosti, posebno kod roditelja dece sa
viSestrukim smetnjama, Sto kumulativno ima negativan uticaj na kvalitet
roditeljstva (Barnett et al., 2003). Neformalna podrska baka i deka je veoma
bitna, jer su njihovo sopstveno roditeljstvo, opste Zivotno iskustvo i vreme koje
imaju na raspolaganju izuzetno znacajni izvori samopouzdanja u traganju za
informacijama i resursima formalne podrske, za razliku od njihove odrasle
dece koja su previse zauzeta svakodnevnim brigama, ¢uvanjem ostale dece,
vodenjem domacinstva, profesionalnim obavezama (Moffatt et al.,, 2019).
Komplikovane administrativne procedure u zdravstvenim, socijalnim i
obrazovnim ustanovama bakama i dekama uglavnom ne predstavljaju problem,
oni mogu svojoj deci da pruze instrumentalnu i savetodavnu podrsku i odvedu
drugo dete na godisnji odmor (Beudin & Schneider, 2012).

Premarezultatima naseg istrazivanjaroditelji dece sa smetnjama urazvoju
ocekuju visi stepen podrske od ¢lanova porodice nego od prijatelja. Podrska
¢lanova Sire porodice je od velikog znacaja za kvalitet Zivota i porodi¢nog
funkcionisanja, a podrSka prijatelja doprinosi samo emotivnom blagostanju,
zaklju€eno je u studiji Dejvisa i Gavidija-Pejna (Davis & Gavidia-Payne, 2009).
Isti autori zakljucili su da se od porodice o¢ekuje mnogo vise u pogledu svih
vrsta podrske (finansijska, fizicka, emotivna, socijalna, savetodavna), Sto je
donekle kompatibilno sa rezultatima naSeg istrazivanja, gde se od prijatelja
najmanje ocekuje fizicka i finansijska podrska.

Roditelji imaju priliku da sa ¢lanovima porodice dele svoja osecanja,
informacije vezane za stanje kod deteta i osecaju se sigurnije ako njima povere
brigu o detetu (Pit-ten Cate et al., 2007). Prema rezultatima naseg istrazivanja
roditelji dece sa smetnjama u razvoju imaju dosta visoka o¢ekivanja u pogledu
podrske od svojih bliznjih (pored fizicke i finansijske, ocekuju i savetodavnu i
emotivnu podrsku), dok su, na primer, rezultati jednog istrazivanja pokazali da
je neformalna podrska bila znatno veca za bake koje odgajaju unuke tipi¢nog
razvoja, nego za one koje brinu o unucima sa smetnjama u razvoju (Kresak et
al., 2014).

Imajuciuviduteskoce sa kojima se suocavaju roditelji dece sa visestrukom
ometenos¢u postojala je pretpostavka da oni ocekuju veci stepen podrske u
odnosu na roditelje ¢ije dete ima jednu smetnju u razvoju, §to rezultati nisu
pokazali. Rezultati nekih ranijih studija pokazali su da ¢lanovi Sire porodice ne
pruzaju podrsku roditeljima dece sa smetnjama u razvoju zbog nesuglasica u
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porodi¢nim odnosima, koji datiraju od ranije, a ne zbog ometenosti kod deteta
(Mirfin-Veitch et al. 1996; Mirfin-Veitch & Bray 1997, sve prema Mitchell,
2007), panije isklju¢eno da je i u nasem istrazivanju to slucaj, $to treba proveriti
koris¢enjem adekvatnih istrazivackih procedura. Podatak da roditelji koji zive
u seoskoj sredini ocekuju nizi stepen podrske i od porodice i od prijatelja, u
odnosu na roditelje iz prigradskih i gradskih sredina, moze se povezati sa
nacinom porodi¢nog zZivota i potencijalno prisutnom stigmom. Izolovanost ovih
porodica moZe dodatno negativno da se odrazi na roditeljstvo, jer druzenje sa
roditeljima koji prolaze slican put omogucéava razmenu iskustva i diskutovanje
o pozitivnim aspektima roditeljstva deteta sa smetnjama u razvoju (Bray et al.,
2017). Fokusiranje na prakti¢na reSenja i jake strane u Zivotu moze da redukuje
stres, prvenstveno kod majke, kao i podrska prijatelja koja je dragocena kada je
posveéena pozitivnim aspektima zivota (Trute et al., 2010).

Zaposleni roditelji, u poredenju sa nezaposlenima, smatraju da bi dobili
visi stepen podrske i od porodice i od prijatelja ako bi im zatrebala, $to je
prema nekim autorima povezano sa ¢injenicom da im komunikacija na radnom
mestu omogucava da sauvaju veze sa prijateljima i kolegama koji mogu da
budu znacajan resurs emotivne i savetodavne podrske (Cuzzocrea et al., 2015).
Ipak neki rezultati svedoc¢e da roditelji dece sa smetnjama u razvoju prijatelje i
komsije ne smatraju pouzdanim izvorom podrske i zato majke napustaju posao
kako bi mogle da se posvete detetu (Valentine, 1993, prema Bennett et al.,
1996). Napustanjem posla roditelji gube svoje dotadasnje prijatelje i ostvaruju
poznanstva sa drugim roditeljima dece sa smetnjama u razvoju, koje upoznaju
u bolnicama ili centrima za rehabilitaciju (Heiman, 2002).

Pojedini vidovi podrske imaju razli¢ite ishode. Emocionalna podrska
moze da utiCe na nivo stresa, savetodavna na izbegavanje stresnih situacija i
efikasnije reSavanje problema (Crettenden et al., 2018; Vaux, et al., 1987), §to je
za roditelje dece sa smetnjama u razvoju visestruko znacajno. Stoga je zadatak
strucnjaka da prepoznaju vrednost neformalne podrske, prvenstveno one koju
pruzaju bake i deke, te da dodatno unaprede njihovu ulogu (Kaczmarek, 2021).

Zakljucak

Istrazivanje je sprovedeno u cilju utvrdivanja stepena podrske koju
roditelji dece sa smetnjama u razvoju o¢ekuju od porodice i prijatelja. Na osnovu
analize rezultata zakljuceno je da su ocekivanja od porodice, u poredenju sa
ocekivanjima od prijatelja, ve¢a u okviru svih pet dimenzija podrske (emotivna,
socijalna, fizicka, finansijska i savetodavna). Analiza pojedinacnih ajtema u
okviru navedenih dimenzija podrske ukazuje na postojanje razlika u nivou
ocekivanja, §to je posledica specifi¢nosti zahteva koje bi trebalo da ispune
Clanovi Sire porodice. Roditelji dece sa smetnjama u razvoju od prijatelja
najmanje ocekuju pomo¢ u nekim segmentima fizicke i finansijske podrske.
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Pra¢enjem razlika u odnosu na odabrane sociodemografske varijable
zakljuceno je da su nezaposleni roditelji, roditelji dece sa viSestrukim smetnjama
i roditelji iz seoskih 1 prigradskih sredina niZe vrednovali sve vidove podrske,
ali razlike izmedu aritmetickih sredina nisu statisticki znacajne ni u jednoj od
ispitivanih dimenzija.

Imajuci u vidu da je istrazivanjem obuhvacena samo ocekivana podrska
od porodice i prijatelja, narednim istrazivanjima treba obuhvatiti i postojecu
(konkretnu) podrsku i dovesti je u odnos sa relevantnim sociodemografskim
varijablama (broj dece u porodici, veli¢ina porodice, socioekonomski status,
slobodno vreme i zdravlje roditelja, potpuna/nepotpuna porodica i sl.). Podaci
dobijeni poredenjem stepena ocekivane i dobijene formalne i neformalne
podrske i1 podaci koji bi bili rezultat dubinskih, polustrukturiranih intervjua
o iskustvu roditelja vezanim za podrSku predstavljali bi znacajan orijentir za
kreiranje sveobuhvatnog sistema podrske.
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Family and friends’ expected support to parents of
children with disabilities

Vesna J. Vuéini¢, Valentina I. Marta¢, Marija M. Andelkovié¢

University of Belgrade — Faculty of Special Education and Rehabilitation, Belgrade, Serbia

Introduction. Informal and formal support to parents of children with disabilities affects
family functioning and life satisfaction of family members in many ways. Objective.
The aim of this research was to determine the extent to which parents of children with
disabilities expected support of their family and friends. Methods. The sample included
65 parents of children with disabilities, most of whom were mothers (N = 62, P = 95.4%).
The Social Support Behaviors — SS-B scale (Vaux et al., 1987) was used to examine
the expected support of family and friends. Results. Descriptive statistics showed that
parents counted on family members’ support much more than on their friends’ support.
Parents of children with multiple disabilities, unemployed parents, and those who lived
in rural areas had lower expectations regarding family and friends’ support compared to
other groups. Their expectations were the lowest in the segments of financial and physical
support. Conclusion. Extended family members were expected to provide greater help in
all five support dimensions (emotional, social, physical, financial, and counselling). The
analysis of individual items within these dimensions indicates the existence of various
expectation levels within the same dimension, which is the result of specific requirements.
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Prilog 1
Distribucija uzorka prema proceni podrske porodice i prijatelja
0,
Funkcija Tvrdnje ] Ocena % s
podrske . 3 4 )
niko svi
1. Smirio bi me kada sam uznemiren/a 1087 9.2 154 338 308
1547 92 154 415 185
T . .. 62 123 185 262 369
2. Nasalio bi se kako bi me oraspolozio 62 123 108 431 277
3 Slusao bi ako imam potrebu da 92 138 154 262 354
" pri¢am o svojim osecanjima 9.2 123 138 354 292
4 Ohrabrio bi me kada treba dauradim 7.7 6.2 262 21.5 38.5
" nesto tesko 92 154 169 246 33.8
s 5 Pokazao bi mi da razume kako se 77 169 20.0 215 338
= © osecam 108 13.8 262 277 215
g 6 Zagrlio bi me ili na drugi nacin 77 92 138 231 46.2
= " pokazao da brine 77 13.8 138 262 38.5
. . 6.2 200 138 231 369
7. Nebime osudivao 62 108 262 277 292
% Pokazao bi empatiju kada sam 77 108 231 200 385
" uznemiren/a 77 169 246 30.8 20.0
9 Ostao bi pored mene kada sam u 92 46 169 246 446
" nekom problemu 92 108 20.0 369 23.1
) ) 77 77 200 308 338
10. Pokazao bi naklonost prema meni 92 108 200 369 231
1 PredloZzio bi mi nesto da skrenem 123 20 215 138 323
" misli sa problema 123 200 169 277 231
D Posetio bi me ili bi me pozvao kod 6.2 108 13.8 277 415
" sebe 123 10.8 18.5 33.8 246
e T 92 77 92 277 462
- 13. Rucali bismo ili veéerali zajedno 123 92 92 202 400
= 1 ISao bi u bioskop ili na koncert sa 77 154 154 292 322
3 " mnom 92 108 13.8 323 338
” 15. Proveo bi lepo vreme sa mnom 7746 138323 415
' 62 123 138 33.8 338
y . 62 92 169 262 415
16. Zeleo bi da razgovara sa mnom 16 138 138 308 369
. L . 46 138 92 277 446
17. Nazvao bi me samo da ¢uje Sta radim 31 169 138 400 262

Specijalna edukacija i rehabilitacija, 21(2), 117-132, 2022



VUCINICISAR. 131

.. Ocena %
Funkcija Tvrdnie ; 5
podrske . 2 3 4 .
niko svi
. . 10.8 3.1 77 369 415
18. Povezao bi me kada je to potrebno 62 138 169 292 B8
19 Brinuo bi 0 mojoj kudi, ljubimcima, 123 154 138 231 354
" kada je to potrebno 24.6 154 200 231 16.9
20 Pozajmio bi mi auto ukoliko mi 92 717 77 30.8 446
" zatreba 9.2 154 20.0 29.2 26.2
91 Pomogao bi u slucaju selidbe ili 92 77 92 323 415
% " nekog drugog velikog posla 92 123 123 338 323
:E ” Pozajmio bi mi opremu ili alat akosu 7.7 7.7 92 354 40.0
" mi potrebni 77 123 138 369 292
23 Pokazao bi mi kako da uradimnesto 6.2 123 185 292 338
" §to ne znam 9.2 92 262 292 26.2
24 Razgovarao bi sa drugim ljudimada 92 123 154 262 36.9
" dogovori nesto za mene 10.8 123 26.2 2717 231
25 Ponudio bi mi da ostanem kod njega 77 92 92 323 415
" ukoliko mi je to potrebno 123 138 215 308 215
. 46 46 154 277 417
26. Platio bi rucak ako nemam novca 02 92 92 354 369
27 Platio bi mi pi¢e ukoliko nemam 77 62 77 292 492
" novca 77 123 77 354 369
)% Pomogao bi mi oko neophodne 77 77 108 369 369
" kupovine 154 77 169 385 215
%’ 29 Pozajmio bi mi novac na 92 108 92 277 431
=§ " neograni¢eno vreme 123 169 246 338 12.3
£ 30 Kupio bi mi garderobu ukoliko 77 10.8 13.8 323 354
=) " nemam novca 154 185 277 24.6 138
31 Poklonio bi mi stvari koje su mi 77 10.8 92 354 369
" potrebne 92 154 231 323 20.0
3 Pozajmio bi mi novac i rekao da 169 92 123 30.8 30.8
" zaboravim na to 246 185 231 277 6.2

185 77 108 385 24.6

33. Pozajmio bi mi veliku sumu novca 25 231 215 262 77
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132 PODRSKA RODITELJIMA DECE SA SMETNJAMA U RAZVOJU

.. Ocena %
Funkcija Tvrdnie ; 5
podrske . 2 3 4 .
niko svi
34 Dao bi mi predloge kako da saznam 92 92 21.5 292 308
" vise o nekoj situaciji 77 123 169 354 277
35 Predlozio bi nacin na koji nesto 92 77 169 323 338
" mogu da uradim 62 154 169 323 292
. y . 62 138 123 292 385
36. Dao bi mi savet Sta da uradim 77 154 169 308 292
37 Pomogao bi mi da saznam $ta je 77 10.8 169 277 369
" najbolje da uradim 9.2 123 231 277 277
38 Pomogao bi mi da donesem valjanu 123 10.8 169 277 323
" odluku 123 200 262 200 215
g 39 Pomogao bi mi da shvatim §ta se 77 13.8 200 262 323
5 " deSava 7.7 138 20.0 338 24.6
§ 40 Uputio bi me kome da se obratimza  10.8 10.8 13.8 292 354
3 " pomo¢ 13.8 77 185 292 308
S ... 108 92 185 308 308
41. Rekao bi mi koje su mi opcije i izbori 108 92 23 262 215
4 Naveo bi mi razloge zasto nesto treba 10.8  12.3  10.8 30.8 35.4
" ili ne treba da uradim 108 9.2 231 292 277
83 Pokazao bi mi najbolji i najbrzina¢in 6.2 169 9.2 338 338
" da nesto uradim 77 169 246 277 23.1
L . 92 154 123 292 338
44. Rekao bi mi §ta da radim 108 123 292 231 246
o B 6.2 138 154 277 369
45. Pomogao bi mi da reSim problem 02 138 277 246 246

Napomena: * podrska porodice, ™ kurziv — podr§ka prijatelja
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