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МЕ­ТО­ДО­ЛО­ШКА ПИ­ТА­ЊА У  
ИС­ТРА­ЖИ­ВА­ЊИ­МА  

АФЕК­ТИВ­НОГ БЛА­ГО­СТА­ЊА
Са­же­так: У ра­ду су пред­ста­вље­на ме­то­до­ло­шка пи­та­ња у ис­пи­
ти­ва­њу афек­тив­ног бла­го­ста­ња у са­вре­ме­ним дру­штве­ним ис­
тра­жи­ва­њи­ма. Афек­тив­но бла­го­ста­ње се мо­же од­ре­ди­ти као 
ба­ланс из­ме­ђу до­жи­вље­них по­зи­тив­них и не­га­тив­них афе­ка­та. У 
пр­вом де­лу ра­да су из­не­ти до­са­да­шњи на­ла­зи о при­ро­ди афе­ка­та, 
њи­хо­вој ме­ђу­соб­ној по­ве­за­но­сти и о по­је­ди­ним ког­ни­тив­ним пред­
ра­су­да­ма ве­за­ним за са­мо­про­це­њи­ва­ње до­жи­вља­ва­ња афе­ка­та. 
За­тим су хро­но­ло­шки пред­ста­вље­ни нај­че­шче ко­ри­шће­ни ме­то­ди 
ме­ре­ња и ис­так­ну­те пред­но­сти и не­до­ста­ци сва­ког од њих. Ту спа­
да­ју мер­ни ин­стру­мен­ти ко­ји са­др­же и са­мо је­дан и ви­ше ај­те­ма, 
ин­стру­мен­ти за ме­ре­ње ка­ко ин­тен­зи­те­та, та­ко и уче­ста­ло­сти 
и тра­ја­ња до­жи­вља­ва­ња афе­ка­та, ин­стру­мен­ти ко­ји се за­сни­ва­ју 
ка­ко на са­мо­про­це­на­ма, та­ко и на про­це­на­ма дру­гих љу­ди, и ка­ко 
су­бјек­тив­ни та­ко и раз­ли­чи­ти објек­ти­ви мер­ни ин­стру­мен­ти. У 
ра­ду су пред­ста­вље­ни и при­ме­ри ве­ли­ких ме­ђу­на­род­них ис­тра­жи­
ва­ња ко­ја укљу­чу­ју ис­пи­ти­ва­ње афек­тив­ног бла­го­ста­ња на на­ци­
о­нал­но ре­пре­зен­та­тив­ним узор­ци­ма. У за­вр­шном де­лу су из­не­те 
не­ке од пре­по­ру­ка за да­ља ис­тра­жи­ва­ња и за­кључна раз­ма­тра­ња.

Кључ­не ре­чи: ва­лид­ност, по­у­зда­ност, ме­ре­ње, афек­тив­но бла­го­
ста­ње, по­зи­ти­ван афе­кат, не­га­ти­ван афе­кат

Афек­тив­но бла­го­ста­ње већ ду­го по­ста­је све пер­спек­тив­ни­је 
по­ље ис­тра­жи­ва­ња у дру­штве­ним на­у­ка­ма, пр­вен­стве­но у 
окви­ру пси­хо­ло­ги­је и со­ци­о­ло­ги­је.1 Оно се мо­же од­ре­ди­ти 

1	 Рад је ре­зул­тат ис­тра­жи­ва­ња у окви­ру на­уч­но­и­стра­жи­вач­ких про­је­ка­та 
ОИ 179039 и ОИ 179018 ко­је фи­нан­си­ра Ми­ни­стар­ство про­све­те, на­у­ке 
и тех­но­ло­шког раз­во­ја Ре­пу­бли­ке Ср­би­је. 

ВЛАДИМИР МЕНТУС и ТАТЈАНА МЕНТУС КАНДИЋ



272

ВЛАДИМИР МЕНТУС и ТАТЈАНА МЕНТУС КАНДИЋ

као ба­ланс из­ме­ђу до­жи­вље­них по­зи­тив­них и не­га­тив­них 
афе­ка­та.2 Афек­ти се од­но­се на основ­на ис­ку­ства о тре­нут­
ним сти­му­лу­си­ма, при­јат­ним ка­да је реч о по­зи­тив­ним, од­
но­сно не­при­јат­ним ка­да је реч о не­га­тив­ним.3 Раз­ли­ку­ју се 
од емо­ци­ја по то­ме што се од­но­се на ста­ња рас­по­ло­же­ња, 
док емо­ци­је укљу­чу­ју и ка­рак­те­ри­стич­не обра­сце фи­зи­о­ло­
шких уз­бу­ђе­ња, ми­сли и по­на­ша­ња.4 Мо­гу ва­ри­ра­ти пре­ма 
ин­тен­зи­те­ту и уче­ста­ло­сти до­жи­вља­ва­ња, као и тра­ја­њу. 

Ка­да је реч о ме­ре­њу, ове основ­не ди­мен­зи­је до­жи­вља­ва­
ња афе­ка­та пред­ста­вља­ју већ де­це­ни­ја­ма ве­ли­ки иза­зов за 
ис­тра­жи­ва­че.5 На­и­ме, огор­ман број фак­то­ра мо­же ути­ца­ти 
на пре­ци­зност, од­но­сно по­у­зда­ност и ва­лид­ност при­ли­ком 
ме­ре­ња ис­пи­та­ни­ко­вих афек­тив­них ста­ња – са­да­шњих или 
про­шлих. Ту спа­да­ју раз­ли­чи­те ког­ни­тив­не и мо­ти­ва­ци­о­не 
спо­соб­но­сти ис­пи­та­ни­ка, фор­му­ла­ци­је пи­та­ња, ре­до­след 

2	 Si­mon, C. R. and Du­rand-Bush, N. (2014) Diffe­ren­ces in psycho­lo­gi­cal and 
affec­ti­ve well-be­ing bet­we­en physi­ci­ans and re­si­dent physi­ci­ans: Do­es high 
and low self-re­gu­la­tion ca­pa­city mat­ter? Psycho­logy of Well-Be­ing, 4(1), ­
рp. 1-19.

3	 Frij­da, N. H. Emo­ti­ons and he­do­nic ex­pe­ri­en­ce, in: Well-be­ing: The fo­un­da­
ti­ons of he­do­nic psycho­logy, еds. Kah­ne­man, D., Di­e­ner, E. and Schwarz, N. 
(1999), New York: Rus­sell Sa­ge Fo­un­da­tion, рp. 190–210.

4	 Mil­ler, D. N. Po­si­ti­ve Affect, in: Encyclo­pe­dia of Child Be­ha­vi­or and De­
ve­lop­ment, еds. Gold­stein, S. and Na­gli­e­ri, J. A. (2011), Sprin­ger: Bo­ston; 
Strin­ger, D. M. Ne­ga­ti­ve Affect, in: Encyclo­pe­dia of Be­ha­vi­o­ral Me­di­ci­ne, 
еds. Gel­lman, M. D. and Tur­ner, J. R. (2013), New York: Sprin­ger. О ка­те­
го­ри­за­ци­ја­ма рас­по­ло­же­ња и емо­ци­ја, ви­де­ти: Frij­da, N. H. Emo­ti­ons and 
he­do­nic ex­pe­ri­en­ce, in: Well-be­ing: The fo­un­da­ti­ons of he­do­nic psycho­logy, 
еds. Kah­ne­man, D., Di­e­ner, E. and Schwarz, N. (1999), New York: Rus­sell 
Sa­ge Fo­un­da­tion, рp. 190–210; Ze­len­ski, J. M. and Lar­sen, R. J. (2000) The 
di­stri­bu­tion of ba­sic emo­ti­ons in everyday li­fe: A sta­te and tra­it per­spec­ti­ve 
from Ex­pe­ri­en­ce Sam­pling da­ta, Jo­ur­nal of Re­se­arch in Per­so­na­lity, 34(2), 
рр. 178–197.

5	 У ве­зи са тим, ве­ли­ки број ау­то­ра сма­тра нео­п­ход­ном де­о­бу на по­зи­
ти­ван и не­га­ти­ван афек­ти­ви­тет из јед­ног ва­лент­ног ско­ра. Ов­де је ин­
те­ре­сант­но ис­та­ћи је­дан ста­ри­ји на­лаз ко­ји је и да­нас ве­о­ма зна­ча­јан; 
Di­e­ner, E. and Iran-Ne­jad, A. (1986) The re­la­ti­on­ship in ex­pe­ri­en­ce bet­we­en 
va­ri­o­us types of affect, Jo­ur­nal of Per­so­na­lity and So­cial Psycho­logy, 50(5), 
рр. 1031–1038, о од­су­ству хо­ме­о­ске­да­стич­ке по­ве­за­но­сти из­ме­ђу две 
гру­пе афе­ка­та, већ об­ли­ка сло­ва L – уз ни­зак ни­во до­жи­вља­ва­ња по­зи­
тив­ног афек­та мо­гућ је и цео низ не­га­тив­ног раз­ли­чи­тог ин­тен­зи­те­та, 
као и обр­ну­то. При­том, иа­ко ни­је ис­кљу­че­но да се исто­вре­ме­но до­жи­
вља­ва­ју по­зи­ти­ван и не­га­ти­ван афе­кат бла­гог ин­те­зи­те­та, то не ва­жи и 
за јак ин­тен­зи­тет. Иа­ко се о ме­ђу­соб­ној по­ве­за­но­сти из­ме­ђу по­зи­тив­них 
и не­га­тив­них афе­ка­та и да­ље во­ди жи­ва де­ба­та, до­са­да­шња ис­тра­жи­ва­
ња су по­ка­за­ла да је она за­ви­сна од ве­ли­ког бро­ја фак­то­ра, по­пут ти­па 
и ин­тен­зи­те­та узор­ко­ва­них афе­ка­та, тра­ја­ња узор­ко­ва­ња, ти­па мер­них 
ска­ла, ко­ри­шће­ња вер­ба­лних или не­вер­бал­них ме­ра, кон­тро­ле без­ра­
зло­жних од­го­во­ра итд. Пре­ма: Di­e­ner, E. As­ses­sing su­bjec­ti­ve well-be­ing: 
Pro­gress and op­por­tu­ni­ti­es, in: So­cial in­di­ca­tors re­se­arch se­ri­es: Vol. 39. As­
ses­sing well-be­ing: The col­lec­ted works of Ed Di­e­ner, ed. Di­e­ner, E. (2009a), 
Dordrecht: Sprin­ger, pp. 25–65.
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пи­та­ња и њи­хов кон­текст, фор­му­ла­ци­је и број мо­гу­ћих од­
го­во­ра, ка­рак­те­ри­сти­ке ан­ке­та­ра, тре­нут­но рас­по­ло­же­ње 
ис­пи­та­ни­ка, скло­ност ис­пи­та­ни­ка да ви­де ства­ри уоп­ште у 
не­га­тив­ном или по­зи­тив­ном све­тлу, ре­ла­тив­но ско­ра­шњих 
до­га­ђа­ја, до­ба да­на у ко­јем се вр­ши про­це­на, дан у не­де­љи, 
вре­мен­ски усло­ви, го­ди­шње до­ба, кул­тур­ни кон­текст итд.6 
Ов­де спа­да­ју и раз­ли­чи­те тен­ден­ци­је ис­пи­та­ни­ка – да од­
го­ва­ра­ју по­зи­тив­но или не­га­тив­но не­за­ви­сно од са­др­жа­ја 
пи­та­ња, да би­ра­ју екс­трем­не од­го­во­ре, да би­ра­ју сре­ди­шње 
од­но­сно не­у­трал­не од­го­во­ре, да од­го­ва­ра­ју на­су­мич­но, да 
би­ра­ју пр­ве од­го­во­ре, да би­ра­ју по­след­ње од­го­во­ре, да дру­
ге ред­не бро­је­ве од­го­во­ра пре­фе­ри­ра­ју ре­ла­тив­но ви­ше, да 
од­го­во­ра­ју у скла­ду са нор­ма­ма или у скла­ду са оче­ки­ва­њи­
ма ис­тра­жи­ва­ча, да од­го­ва­ра­ју кон­зи­стент­но и томе слично.7 

На при­мер, по­сто­ји ско­ло­ност уоп­ште­но срећ­них као и тре­
нут­но рас­по­ло­же­них ис­пи­та­ни­ка да пре­це­њу­ју ни­во свог 
по­зи­тив­ног афек­ти­ви­те­та и не­срећ­них да пот­це­њу­ју ни­во 
не­га­тив­ног.8 Да­ље, чак и на­из­глед ве­о­ма три­ви­јал­ни фак­
то­ри по­пут на­ла­же­ња нов­чи­ћа, сун­ча­ног да­на, ле­пог ен­те­
ри­је­ра или ско­ра­шње по­бе­де оми­ље­ног спорт­ског ти­ма мо­
гу зна­чај­но да ути­чу на ис­пи­та­ни­ко­ву про­це­ну ге­не­рал­ног 
афек­тив­ног бла­го­ста­ња.9 Под­се­ћа­ње на дав­не по­зи­тив­не 
или не­га­тив­не до­га­ђа­је мо­же ути­ца­ти на уве­ћа­ње или сни­
жа­ва­ње ско­ро­ва афек­тив­ног бла­го­ста­ња; ту је и со­ци­јал­на 
по­жељ­ност, па ако се при­ку­пља­ње по­да­та­ка вр­ши ли­цем у 
ли­це, а ан­ке­тар је атрак­ти­ван, ско­ро­ви су ви­ши; са дру­ге 
стра­не, ако ан­ке­тар на при­мер, има ин­ва­ли­ди­тет, ско­ро­ви су 
ма­њи, ве­ро­ват­но за­то што ис­пи­та­ни­ци не же­ле да из­гле­да­ју 
срећ­но итд.10 

6	 Пре­ма: Мен­тус, В. (2017) Ва­лид­ност и по­у­зда­ност су­бјек­тив­них ин­ди­ка­
то­ра бла­го­ста­ња у со­ци­о­ло­шким ис­тра­жи­ва­њи­ма – ме­ре­ње за­до­вољ­ства 
жи­во­том, Со­ци­о­ло­шки пре­глед, LI, 1, стр. 157–180. 

7	 Исто.
8	 Di­e­ner, E. As­ses­sing su­bjec­ti­ve well-be­ing: Pro­gress and op­por­tu­ni­ti­es, in: 
So­cial in­di­ca­tors re­se­arch se­ri­es: Vol. 39. As­ses­sing well-be­ing: The col­
lec­ted works of Ed Di­e­ner, ed. Di­e­ner, E. (2009a), Dor­drecht: Sprin­ger, ­
рp. 25–65.

9	 Schwartz, N. and Strack, F. Re­ports of Su­bjec­ti­ve Well-Be­ing: Jud­ge­men­tal 
Pro­ces­ses and the­ir Met­ho­do­lo­gi­cal Im­pli­ca­ti­ons, in: Well-be­ing: The fo­un­
da­ti­ons of he­do­nic psycho­logy, eds. Kah­ne­man, D., Di­e­ner, E. and Schwartz, 
N. (2003), New York: Rus­sell Sa­ge Fo­un­da­tion; OECD (2013) OECD Gu­i­
de­li­nes on Me­a­su­ring Su­bjec­ti­ve Well-Be­ing, Pa­ris: OECD Pu­blis­hing.

10	Di­e­ner, E. As­ses­sing su­bjec­ti­ve well-be­ing: Pro­gress and op­por­tu­ni­ti­es, in: 
So­cial in­di­ca­tors re­se­arch se­ri­es: Vol. 39. As­ses­sing well-be­ing: The col­
lec­ted works of Ed Di­e­ner, ed. Di­e­ner, E. (2009a), Do­r­drecht: Sprin­ger, ­
pp. 25–65.
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Про­бле­ми са пам­ће­њем, не­до­ста­так мо­ти­ва­ци­је, не­ја­сно­ћа 
пи­та­ња, или про­сто не­зна­ње од­го­во­ра мо­гу во­ди­ти у гре­шке 
при са­мо­про­це­њи­ва­њу као и до хе­у­ри­сти­ке, од­но­сно ко­ри­
шће­ња мен­тал­них пре­чи­ца ко­ји­ма се олак­ша­ва­ју раз­у­ме­ва­
ње пи­та­ња, ре­тро­спек­ци­ја, фор­ми­ра­ње ста­ва, фор­ма­ти­ра­ње 
ста­ва у не­ки од по­ну­ђе­них од­го­во­ра и фор­му­ли­са­ње са­мог 
од­го­во­ра.11 Хе­у­ри­сти­ка мо­же би­ти ко­ри­сна у мно­гим си­ту­
а­ци­ја­ма, али че­сто пред­ста­вља из­вор мно­гих ког­ни­тив­них 
пред­ра­су­да. У да­љем тек­сту пред­ста­вље­ни су не­ки од ме­
то­да по­мо­ћу ко­јих се ме­ре афек­тив­ног бла­го­ста­ња на­сто­је 
учи­ни­ти ва­лид­ни­јим и по­у­зда­ни­јим. 

***

То­ком дру­ге по­ло­ви­не про­шлог ве­ка па све до да­нас, пси­хо­
ло­зи су раз­ви­ли ве­ли­ки број ме­то­да и тех­ни­ка ме­ре­ња по­зи­
тив­ног и не­га­тив­ног афек­ти­ви­те­та. Сва­ка од њих, на­рав­но, 
има сво­је пред­но­сти и не­до­стат­ке у овом де­лу се они по­
дроб­ни­је пред­ста­вља­ју. 

Пре све­га ту је огро­ман број мер­них ска­ла. Оне ва­ри­ра­ју у 
за­ви­сно­сти од мно­гих фак­то­ра. Нај­пре, пре­ма бро­ју ај­те­ма 
ко­ји са­др­же. Оне ко­је са­др­же је­дан су нај­јед­но­став­ни­је и 
врло че­сто у упо­тре­би, као и оне са ви­ше ај­те­ма, а ко­је су 
још ва­лид­ни­је и по­у­зда­ни­је. Мо­гу об­у­хва­та­ти и до 132 ај­
те­ма (по­пут MA­ACL-R)12, ма­да су нај­че­шће знат­но кра­ће, а 
мно­ге ска­ле и са по че­ти­ри или пет ај­те­ма су се по­ка­за­ле у 
ве­ли­кој ме­ри по­у­зда­ним и ва­лид­ним.13 Јед­на од ова­квих ска­
ла гла­си: „То­ком прет­ход­не три не­де­ље а) Ко­ји про­це­нат вре­
ме­на сте се осе­ћа­ли срећ­но? б) Ко­ји про­це­нат вре­ме­на сте се 
осе­ћа­ли не­срећ­но? ц) Ко­ји про­це­нат вре­ме­на сте се осе­ћа­
ли не­у­трал­но? Или, „Ка­кво вам је рас­по­ло­же­ње ових да­на”, 
при че­му 1 зна­чи „Ве­о­ма ло­ше све вре­ме”, а 4 „Ве­о­ма до­бро 
све вре­ме”.14 Иа­ко су и ска­ле ко­је са­др­же је­дан ај­тем че­сто 
по­у­зда­не и ва­лид­не (уме­ре­но до ја­ко ко­ре­ли­ра­ју са екс­тер­
ним ва­ри­ја­бла­ма, што је до­каз кон­вер­гент­не ва­лидности), 

11	Schwarz, N., Knäuper, B., Oyser­man, D. and Stich, C. The Psycho­logy of 
Asking Qu­e­sti­ons, in: In­ter­na­ti­o­nal Hand­bo­ok of Sur­vey Met­ho­do­logy, eds. 
de Le­e­uw, E. D., Hox, J. J. and Dil­lman, D. A. (2008), New York: Law­ren­ce 
Erl­ba­um As­so­ci­a­tes.

12	Lu­bin, B., Van Whi­tlock, R., Reddy, D. and Pe­tren, S. (2001) A com­pa­ri­son 
of the short and long forms of the Mul­ti­ple Affect Adjec­ti­ve Check Li­st—Re­
vi­sed (MA­ACL-R), Jo­ur­nal of Cli­ni­cal Psycho­logy, 57(3), pp. 411–416.

13	Lu­cas, R. E., Di­e­ner, E. and Lar­sen R. J. Me­a­su­ring Po­si­ti­ve Emo­ti­ons, in: 
So­cial in­di­ca­tors re­se­arch se­ri­es: Vol. 39. As­ses­sing well-be­ing: The col­
lec­ted works of Ed Di­e­ner, ed. Di­e­ner, E. (2009), Dor­drecht: Sprin­ger, pp. 
25–65.

14	h t tps : / /wor ­ldda ­ta ­ba ­se ­of ­hap ­p i ­ness .eur­.n l /com­mon/desc_s tudy.
php?studyid=293
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али и по­год­не због то­га што су јед­ноствне и крат­ке (за ис­
тра­жи­ва­ња ко­ја мо­ра­ју да бу­ду крат­ка или има­ју за циљ са­мо 
по­вр­шан увид), оне су не­рет­ко кри­ти­ко­ва­не: по­што је не­
мо­гу­ће из­ра­чу­на­ти уну­тра­шњу кон­зи­стент­ност, је­ди­на оце­
на по­у­зда­но­сти ових ска­ла је ста­бил­ност кроз вре­ме, где је 
те­шко одво­ји­ти ствар­не про­ме­не од гре­шке ме­ре­ња; иа­ко је 
она че­сто ре­ла­тив­но ви­со­ка, ма­ња је не­го код мул­ти­ај­тем­
ских ска­ла; ме­ђу­тим, по­мо­ћу њих се не мо­гу по­себ­но ис­
пи­та­ти раз­ли­чи­те ди­мен­зи­је афек­тив­но­сти и од ис­пи­та­ни­ка 
за­ви­си ка­ко се оне ин­те­гри­шу у од­го­во­ри­ма; та­ко­ђе, ско­ро­ви 
су че­сто на­кри­вље­ни­ји ка по­зи­тив­ним.15 

Ска­ле по­зи­тив­ног и не­га­тив­ног афек­ти­ви­те­та ко­је са­др­же 
ви­ше ај­те­ма су, ка­ко је по­ме­ну­то, у ве­ли­ком сте­пе­ну по­у­
зда­не (што је по­ка­за­но уну­та­рај­тем­ским или крат­ко­роч­ним 
тест-ре­тест ко­ре­ла­ци­ја­ма) и ва­лид­не, и не­ма­ју мно­ге од 
прет­ход­но на­ве­де­них не­до­ста­та­ка.16 У на­став­ку ће би­ти 
пред­ста­вље­не не­ке од нај­че­шће упо­тре­бљи­ва­ни­јих.

Ска­ла ба­лан­са афе­ка­та (енг. Affect Ba­lan­ce Sca­le)17 је нај­ста­
ри­ја по­зна­та ска­ла и пр­ва ко­ја раз­два­ја по­зи­ти­ван и не­га­
ти­ван афек­ти­ви­тет (са об­зи­ром на по­ми­ња­не ре­зул­та­те ис­
тра­жи­ва­ња ко­ји ука­зу­ју на то да они ни­су ну­жно по­лар­ни 
опо­зи­ти). Са­сто­ји се од укуп­но де­сет ај­те­ма (тј. пет ај­те­ма 
ко­ји ме­ре по­зи­тив­не и пет ко­је ме­ре не­га­тив­не афек­те) на ко­
је се од­го­ва­ра по­тврд­но или од­рич­но у сми­слу до­жи­вља­ва­
ња то­ком по­след­њих не­ко­ли­ко не­де­ља. Ова ска­ла је по­год­на 
уко­ли­ко ис­тра­жи­вач ни­је за­ин­те­ре­со­ван за ин­тен­зи­тет, уче­
ста­лост ни­ти тра­ја­ње до­жи­вља­ва­ња афек­та, већ ис­кљу­чи­во 
про­сто по­ја­вљи­ва­ње афек­та. Она, ме­ђу­тим, са­др­жи пре­ма­ли 
број ај­те­ма на­ро­чи­то ка­да се има у ви­ду ускост по­је­ди­них 
од њих. Осим то­га, мно­ги ај­те­ми се ни не од­но­се на афек­
те, а они ко­ји ме­ре по­зи­ти­ван афек­ти­ви­тет пре­на­гла­ша­ва­ју 
уз­бу­ђе­ње.18

Ту је и тзв. Афек­то­ме­тар (енг. Affec­to­met­ter), ко­ји ме­ри ба­
ланс уче­ста­ло­сти до­жи­вља­ва­ња афе­ка­та. Са­чи­њен је од 
де­сет раз­ли­чи­тих ди­мен­зи­ја по­зи­тив­ног афек­ти­ви­те­та – 
оп­ти­ми­зам, са­мо­по­што­ва­ње, са­мо­е­фи­ка­сност, со­ци­јална 

15	Di­e­ner, E. Su­bjec­ti­ve well-be­ing, in: The sci­en­ce of well-be­ing: The col­lec­ted 
works of Ed Di­e­ner, ed. Di­e­ner, E. (2009b), Dor­drecht: Sprin­ger, pp. 11–58.

16	Lu­cas, R. E. and Di­e­ner, E. Per­so­na­lity and su­bjec­ti­ve well-be­ing, in: The sci­
en­ce of well-be­ing: The col­lec­ted works of Ed Di­e­ner, ed. Di­e­ner, E. (2009), 
Dor­drecht: Sprin­ger, pp. 75–102; OECD (2013) OECD Gu­i­de­li­nes on Me­a­
su­ring Su­bjec­ti­ve Well-Be­ing, Pa­ris: OECD Pu­blis­hing. 

17	Brad­burn, N. M. (1969) The struc­tu­re of psycho­lo­gi­cal well-be­ing, Chi­ca­go: 
Al­di­ne.

18	Di­e­ner, E. Su­bjec­ti­ve well-be­ing, in: The sci­en­ce of well-be­ing: The col­lec­ted 
works of Ed Di­e­ner, ed. Di­e­ner, E. (2009b), Dor­drecht: Sprin­ger, pp. 11–58.
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по­др­шка, со­ци­јал­на за­ин­те­ре­со­ва­ност, сло­бо­да, енер­ги­
ја, ве­дри­на, ја­сно­ћа ми­сли и кон­флу­ен­ци­ја. Сва­ка од ових 
ди­мен­зи­ја са­др­жи по два ај­те­ма чи­ја се уче­ста­лост до­жи­
вља­ва­ња оце­њу­је на пе­то­сте­пе­ној ска­ли (од „Не уоп­ште” 
до „Све вре­ме”). Слич­на је прет­ход­ној ска­ли по то­ме што 
раз­два­ја по­зи­ти­ван и не­га­ти­ван афек­ти­ви­тет, и по то­ме што 
се вре­мен­ски оквир од­но­си на по­след­њих не­ко­ли­ко не­де­
ља. Ме­ђу­тим, за раз­ли­ку од ска­ле ба­лан­са афе­ка­та, ов­де су 
од­го­во­ри кван­ти­фи­ко­ва­ни. Осим то­га, ај­те­ми за ову ска­лу 
ни­су би­ра­ни про­из­вољ­но пре­ма про­це­ни ис­тра­жи­ва­ча, већ 
на осно­ву при­де­ва и ис­ка­за за ко­је је већ би­ло по­ка­за­но да 
ис­пи­та­ни­ци за­и­ста сма­тра­ју бит­ним.19

Дру­га бит­на ди­мен­зи­ја афек­тив­ног бла­го­ста­ња – ин­тен­зи­
тет, ве­о­ма че­сто се ме­ри по­мо­ћу тзв. ме­ре ин­те­зи­те­та афек­та 
(енг. Affect In­ten­sity Me­a­su­re).20 Ова ме­ра у кра­ћој фор­ми са­
др­жи два­дест ај­те­ма, а у ду­жој че­тр­де­сет, на ко­је се од­го­ва­ра 
по­мо­ћу ше­сто­сте­пе­не ска­ле. Са об­зи­ром да ова ска­ла сла­бо 
ко­ре­ли­ра са ме­ра­ма тра­ја­ња афек­та по­жељ­но је ко­ри­сти­ти 
их у ком­би­на­ци­ји са њи­ма. На­и­ме, два ис­пи­та­ни­ка са јед­на­
ко че­стим до­жи­вља­ва­њем по­зи­тив­них и не­га­тив­них афе­ка­та 
мо­гу има­ти ве­о­ма раз­ли­чит ни­во укуп­ног афек­тив­ног бла­го­
ста­ња у за­ви­сно­сти од ин­тен­зи­те­та. Та­ко, ком­би­на­ци­ја по­зи­
тив­ног афек­ти­ви­те­та ко­ји је ин­тен­зи­ван и ду­го тра­је зна­чи и 
бу­јан и ве­сео афек­ти­ван жи­вот, а ду­гог тра­ја­ња и сла­бог ин­
тен­зи­те­та за­до­во­љан и спо­ко­јан. Ду­го­трај­но и ин­тен­зив­но 
до­жи­вља­ва­ње не­га­тив­ног афек­ти­ви­те­та је по­ве­за­но са де­
пре­си­јом и дру­гим ја­ким не­га­тив­ним ста­њи­ма, а ду­го­трај­но 
али сла­бо ин­тен­зив­но са ме­лан­хо­ли­јом и сл.21

Ве­о­ма ко­ри­шће­на ска­ла у ис­тра­жи­ва­њи­ма да­нас је PA­NAS 
(енг. Po­si­ti­ve and Ne­ga­ti­ve Affect Sche­du­le),22 ко­ја се са­сто­ји 
од по де­сет по­зи­тив­них и не­га­тив­них афе­ка­та, та­ко­ђе не­про­
из­водљно ода­бра­них. Иа­ко је че­сто ко­ри­шћен, има ве­ли­ки 
број мањ­ка­во­сти. Пре све­га, од­но­си се на по­је­ди­на ста­ња ко­
ја се не сма­тра­ју афек­ти­ма, по­пут „јак” „опре­зан” „ак­ти­ван” 
и „од­лу­чан”, а ак­тив­ност и опре­зност се не мо­ра­ју од­но­си­ти 

19	Kam­mann, R. and Flett, R. (1983) Affec­to­me­ter 2: A sca­le to me­a­su­re cur­
rent le­vel of ge­ne­ral hap­pi­ness, Au­stra­lian Jo­ur­nal of Psycho­logy, 35(2), ­
pp. 259–265.

20	Lar­sen, R. J. (1984) The­ory and me­a­su­re­ment of affect in­ten­sity as an in­
di­vi­dual diffe­ren­ce cha­rac­te­ri­stic, Dis­ser­ta­tion Ab­stracts In­ter­na­ti­o­nal, 85, 
2297B, Uni­ver­sity Mic­ro­films No. 84-22112.

21	Di­e­ner, E. Su­bjec­ti­ve well-be­ing, in: The sci­en­ce of well-be­ing: The col­lec­ted 
works of Ed Di­e­ner, ed. Di­e­ner, E. (2009b), Dor­drecht: Sprin­ger, pp. 11–58.

22	Wat­son, D., Cla­rk, L. A. and Tel­le­gen, A. (1988) De­ve­lop­ment and va­li­da­tion 
of bri­ef me­a­su­res of po­si­ti­ve and ne­ga­ti­ve affect: The PA­NAS sca­les, Jo­ur­nal 
of Per­so­na­lity and So­cial Psycho­logy, 54(6), pp. 1063–1070.
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са­мо на по­зи­ти­ван афек­ти­ви­тет. Са дру­ге стра­не, за­не­ма­ру­ју 
се по­је­ди­ни афек­ти бит­ни за од­ре­ђе­не кул­ту­ре или по­је­дин­
це, по­пут де­пре­сив­но­сти, ис­пу­ње­но­сти, ту­ге или сре­ће. По­
је­ди­ни афек­ти су ве­о­ма спе­ци­фич­ни по­пут ин­спи­ри­са­но­сти, 
а нпр. анк­си­о­зност је раз­ло­же­на на „уз­не­ми­рен” „нер­во­зан”, 
„упла­шен” и „пре­стра­шен”.23 Но­ви­ја ме­ра, PA­NAS-X24 са­
др­жи ше­зде­сет ај­те­ма и знат­но је по­год­ни­ја, што је раз­лог 
ње­не че­сте упо­тре­бе у са­вре­ме­ним ис­тра­жи­ва­њи­ма. Ту су 
до­да­ти по­је­ди­ни афек­ти ве­о­ма зна­чај­ни у од­ре­ђе­ним кул­
тур­ним кон­тек­сти­ма. Ту су, на при­мер, тзв. афек­ти ни­ског 
уз­бу­ђе­ња, по­пут „сми­рен” или „опу­штен”, ко­ји су ре­ла­тив­
но по­жељ­ни у ис­точ­но­а­зиј­ским кул­ту­ра­ма (у од­но­су на нпр. 
се­вер­но­а­ме­рич­ке).25

Ска­ла по­зи­тив­ног и не­га­тив­ног ис­ку­ства (енг. Sca­le of Po­
si­ti­ve and Ne­ga­ti­ve Ex­pe­ri­en­ce или SPA­NE)26 је мо­жда нај­у­
по­тре­бљи­ва­ни­ја ска­ла до да­нас. Са­др­жи по шест ај­те­ма о 
по­зи­тив­ном и не­га­тив­ном афек­ти­ви­те­ту, ве­о­ма ши­ро­ко схва­
ће­них, и од­но­си се на уче­ста­лост до­жи­вља­ва­ња то­ком прет­
ход­ног ме­се­ца. Раз­лог за по­то­ње је тај што кра­ћи пе­ри­о­ди 
узор­ко­ва­ња мо­гу би­ти не­ре­пре­зен­та­тив­ни, а ис­пи­та­ни­ци­ма, 
са дру­ге стра­не, то ни­је те­шко за вр­ше­ње ре­тро­спек­ци­је. 
Ис­тра­жи­ва­чи, на­рав­но, мо­гу пре­ма по­тре­ба­ма ис­пи­ти­ва­ти 
и дру­ге вре­мен­ске окви­ре. Не­ке од пред­но­сти ска­ле су што 
пра­ви ком­би­на­ци­ју тра­ја­ња и уче­ста­ло­сти до­жи­вља­ва­ња и 
са­др­жи од­го­во­ре ко­ји су ве­за­ни за објек­тив­но вре­ме („Вр­ло 
рет­ко” и „Вр­ло че­сто” су ре­ла­тив­но уни­вер­зал­ни, а на­ро­чи­
то „Увек” и „Ни­кад”). Са дру­ге стра­не, из­о­ста­вља­ње вре­
мен­ског окви­ра мо­же би­ти при­лич­но нео­д­ре­ђе­но (као што је 
слу­чај са ме­ре­њем ин­тен­зи­те­та – „Мно­го” или „До­не­кле”).

Јед­на од мо­гу­ћих ал­тер­на­ти­ва ре­тро­спек­тив­ном ис­пи­
ти­ва­њу је тзв. ме­то­да узор­ко­ва­ња ис­ку­ста­ва (енг. Ex­pe­ri­
en­ce sma­pling met­hod).27 Ов­де ис­пи­та­ни­ци оце­њу­ју сво­је 

23	Di­e­ner, E., Wirtz, D., Tov, W., Kim-Pri­e­to, C., Choi, D. W. and Ois­hi, S., et 
al. (2010) New well-be­ing me­a­su­res: Sho­rt sca­les to as­sess flo­u­ris­hing and 
po­si­ti­ve and ne­ga­ti­ve fe­e­lings, So­cial In­di­ca­tors Re­se­arch, 97, pp. 143–156.

24	Wat­son, D. and Cla­rk, L. A. (1994) The PA­NAS-X: Ma­nual for the Po­si­ti­
ve­and Ne­ga­ti­ve Affect Sche­du­le-Ex­pan­ded Form. Un­pu­blis­hed ma­nu­script. 
Uni­ver­sity of Io­wa, Io­wa City.

25	Di­e­ner, E., Wirtz, D., Tov, W., Kim-Pri­e­to, C., Choi, D. W. and Ois­hi, S., et 
al. (2010) New well-be­ing me­a­su­res: Short sca­les to as­sess flo­u­ris­hing and 
po­si­ti­ve and ne­ga­ti­ve fe­e­lings, So­cial In­di­ca­tors Re­se­arch, 97, pp. 143–156.

26	Исто; http://labs.psychology.illinois.edu/~ediener/Documents/Scale of 
Positive and Negative Experience.pdf

27	Lar­son, R. and Csiks­zent­mi­halyi, M. The ex­pe­ri­en­ce sam­pling met­hod, in: 
Flow and the Fo­un­da­ti­ons of Po­si­ti­ve Psycho­logy: The Col­lec­ted Works 
of Mi­haly Csiks­zent­mi­halyi, ed. Csiks­zent­mi­halyi, M. (2014), Sprin­ger: ­
Dor­drecht, pp. 21–34.
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расположење то­ком ду­гог вре­мен­ског пе­ри­о­да, нпр. не­ко­ли­
ко пу­та то­ком да­на по­мо­ћу ком­пју­тер­ског уре­ђа­ја ко­ји но­се 
са со­бом. На овај на­чин се ели­ми­ни­шу про­бле­ми у ве­зи са 
њи­хо­вим пам­ће­њем и уоп­ште­ним оце­њи­ва­њем сво­јих ста­
ња. Од­го­ва­ра се у да­тим тре­ну­ци­ма, ко­ји су или слу­чај­ни 
или уна­пред од­ре­ђе­ни. Та­ко, мо­гу се по­ве­зи­ва­ти фре­квен­ци­
ја и ин­тен­зи­тет до­жи­вља­ва­ња афе­ка­та са од­ре­ђе­ним де­лом 
да­на и дру­гим окол­но­сти­ма. Овај ме­тод је ма­ње под­ло­жан 
ког­ни­тив­ним при­стра­но­сти­ма ве­за­ним за пам­ће­ње у од­но­су 
на ре­тро­спективне ме­то­де, а по­го­дан је и за пра­ће­ње про­ме­
на кроз вре­ме. Ме­ђу­тим, ова­кав на­чин при­ку­пља­ња по­да­
та­ка мо­же би­ти на­по­ран за ис­пи­та­ни­ка, што мо­же ути­ца­ти 
на ис­кри­вље­ње од­го­во­ра ка они­ма од стра­не са­ве­сни­јих ис­
пи­та­ни­ка. Осим то­га, чи­ње­ни­ца што се че­сто из­ве­шта­ва о 
осе­ћа­њи­ма мо­же са­ма ути­ца­ти на од­го­во­ре.28 

Мо­же се ис­та­ћи да по­сто­ји и на­пред­ни­ја вер­зи­ја ове ме­то­де, 
а то је да се од ис­пи­та­ни­ка тра­жи да при кра­ју сва­ког да­на 
за­бе­ле­же сво­ја рас­по­ло­же­ња то­ком истог да­на (енг. Day re­
con­struc­tion met­hod).29

Јед­на од ва­ри­ја­ци­ја Ли­кер­то­вих ска­ла је ви­зу­ел­на ана­лог­
на ска­ла, ко­ја ви­зу­ел­но ре­пре­зен­ту­је мо­гу­ће од­го­во­ре на 
Ли­кер­то­вој ска­ли.30 На при­мер, у ни­зу при­ка­за­них ли­ца са 
раз­ли­чи­тим ин­тен­зи­те­том осме­ха, ис­пи­та­ник ода­би­ра оно 
за ко­је сма­тра да је нај­бли­же вла­сти­том. Да­ва­ње од­го­во­ра 
је мо­гу­ће и по­мо­ћу ли­ни­је ко­ја раз­два­ја два су­про­та­вље­на 
афек­тив­на при­де­ва, или по­мо­ћу “тер­мо­ме­тра” ко­ји осли­ка­
ва ин­тен­зи­тет афек­та итд. Ово је ко­ри­сна ал­тер­на­ти­ва оним 
ме­ра­ма ко­је мо­гу би­ти про­бле­ма­тич­не за раз­у­ме­ва­ње по­је­
ди­ним ис­пи­та­ни­ци­ма, по­пут ма­ле де­це или оних ко­ји го­во­ре 
раз­ли­чи­тим је­зи­ци­ма.31

***
У обим­ним OECD-овим смер­ни­ца­ма за ме­ре­ње су­бјек­тив­
ног бла­го­ста­ња32, пре­по­ру­чу­је се да при­ли­ком при­ку­пља­
ња по­да­та­ка о афек­тив­ном бла­го­ста­њу ге­не­рал­но, пи­та­ња и 

28	Scol­lon, C. N., Kim-Pri­e­to, C. and Di­e­ner, E. (2003) Ex­pe­ri­en­ce Sam­pling: 
Pro­mi­ses and Pit­falls, Strengths and We­ak­nes­ses, Jo­u­r­nal of Hap­pi­ness ­
Stu­di­es, 4 (1), pp. 5–34.

29	Kah­ne­man, D., Kru­e­ger, A. B., Schka­de, D. A., Schwarz, N. and Sto­ne, A. 
A. (2004) A sur­vey met­hod for cha­rac­te­ri­zing daily li­fe ex­pe­ri­en­ce: The Day 
Re­con­struc­tion Met­hod, Sci­en­ce, 306, pp. 1776–1780.

30	Lu­cas R. E., Di­e­ner E. and Lar­sen R. J. Me­a­su­ring Po­si­ti­ve Emo­ti­ons, in: So­
cial in­di­ca­tors re­se­arch se­ri­es: Vol. 39. As­ses­sing well-be­ing: The col­lec­ted 
works of Ed Di­e­ner, ed. Di­e­ner, E. (2009), Dor­drecht: Sprin­ger, pp. 25–65.

31	Исто.
32	OECD (2013) OECD Gu­i­de­li­nes on Me­a­su­ring Su­bjec­ti­ve Well-Be­ing, Pa­ris: 

OECD Pu­blis­hing.



279

ВЛАДИМИР МЕНТУС и ТАТЈАНА МЕНТУС КАНДИЋ

од­го­во­ри у упит­ни­ку бу­ду фор­му­ли­са­ни та­ко да су ла­ки за 
раз­у­ме­ва­ње и ла­ко пре­во­ди­ви на дру­ге је­зи­ке, а увод у упит­
ник мо­ти­ви­шу­ћи за ис­пи­та­ни­ка. То се на­ро­чи­то од­но­си на 
те­ле­фон­ско ан­ке­ти­ра­ње и та­мо где вред­но­сти од­го­во­ра ни­су 
кван­ти­фи­ко­ва­не. Мо­гу­ћи од­го­во­ри тре­ба да бу­ду ме­ђу­соб­но 
ја­сно ди­стинк­тив­ни и да се ла­ко пам­те. Да­ље, пре­по­ру­чу­је 
се да озна­ке на ин­тер­вал­ним ска­ла­ма бу­ду кван­ти­фи­ко­ва­не 
пре не­го слов­не, на­ро­чи­то у слу­ча­ју ду­жих ска­ла. Иа­ко то 
нај­че­шће ни­је слу­чај у прак­си, вре­мен­ски оквир ко­ји се пре­
по­ру­чу­је за ре­тро­спек­тив­не про­це­не до­жи­вље­них афе­ка­та 
је два­десет и че­ти­ри са­та или кра­ће. Тон пи­та­ња би тре­ба­ло 
да бу­де на­уч­но не­у­тра­лан и та­кав да не фа­во­ри­зу­је од­ре­ђе­не 
од­го­во­ре. Пре­по­ру­чу­је се да по­сто­ји до­во­љан број оп­ци­ја да 
се омо­гу­ћи да се про­це­не у по­тпу­но­сти из­ра­зе.

Ре­до­след пи­та­ња би тре­ба­ло да бу­де та­кав да не ути­че на 
од­го­во­ре, од­но­сно да не до­зво­ли да асо­ци­ра­ње на од­ре­ђе­не 
ин­фор­ма­ци­је мо­же ути­ца­ти на про­це­ну тре­нут­не афек­тив­
но­сти. При­ли­ком са­мог ан­ке­ти­ра­ња по­жељ­но је ума­њи­ти 
ути­цај ког­ни­тив­них пред­ра­су­да да­ва­њем до­вољ­но вре­ме­на 
ис­пи­та­ни­ци­ма да да­ју од­го­во­ре, као и да­ва­њем екс­пли­цит­
них ин­струц­ки­ја и по­на­вља­њем пи­та­ња и од­го­во­ра ка­да се 
то чи­ни нео­п­ход­ним. Уни­по­лар­не ска­ле (на кон­ти­ну­и­ра­ној 
ска­ли са јед­ном ди­мен­зи­јом, по­пут оних од „Ни­кад/Не­ уоп­
ште” до „Све вре­ме/У пот­пу­но­сти”) су ге­не­рал­но по­жељ­не 
са об­зи­ром на пред­но­сти одво­је­ног ме­ре­ња по­зи­тив­ног и не­
га­тив­ног афек­та. Не­ма пот­пу­ног сла­га­ња ка­да је у пи­та­њу 
на­чин ан­ке­ти­ра­ња, али се чи­ни да ис­пи­ти­ва­ње ли­цем у ли­
це по­се­ду­је ре­ла­тив­но нај­ви­ше пред­но­сти (иа­ко со­ци­јал­на 
пожељ­ност на тај на­чин мо­же би­ти из­ра­же­ни­ја).

Ка­ко је би­ло ис­так­ну­то, про­блем са ме­ре­њем афек­тив­ног 
бла­го­ста­ња мо­же пред­ста­вља­ти и то што се по­је­ди­ни афек­ти 
у не­ким кул­ту­ра­ма сма­тра­ју по­жељ­ним а у дру­гим не­по­жељ­
ним, по­пут по­но­са или за­хвал­но­сти. За­то је до­бро укљу­чи­ти 
ге­не­рал­но по­жељ­на осе­ћа­ња (до­бра, по­зи­тив­на и при­јат­на) 
и не­по­жељ­на (ло­ша, не­га­тив­на и не­при­јат­на), и до­пу­сти­ти 
ис­пи­та­ни­ци­ма мо­гућ­ност да са­ми од­ре­де да ли су им она 
при­јат­на и по­жељ­на или не­при­јат­на и не­по­жељ­на.33

***

Две кључ­не ди­мен­зи­је до­жи­вља­ва­ња афе­ка­та, уче­ста­лост 
и ин­те­зи­тет, мо­гу има­ти ве­о­ма ди­стинк­тив­не им­пли­ка­ци­је 
за укуп­но афек­тив­но бла­го­ста­ње. Ис­тра­жи­ва­ња ука­зу­ју на 

33	Di­e­ner, E., Wirtz, D., Tov, W., Kim-Pri­e­to, C., Choi. D., Ois­hi, S. and ­
Bi­swas-Di­e­ner, R. (2009) New me­a­su­res of well-be­ing: Flo­u­ris­hing and ­
po­si­ti­ve and ne­ga­ti­ve fe­e­lings, So­cial In­di­ca­tors Re­se­arch, 39, pp. 247-266.
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то да је уче­ста­лост афек­тив­ног ис­ку­ства од ве­ћег зна­ча­ја 
за укуп­но бла­го­ста­ње не­го ин­тен­зи­тет.34 Не­ко­ли­ко је об­ја­
шње­ња за то. Пр­во, ин­те­нзив­но до­жи­вља­ва­ње по­зи­тив­них 
афе­ка­та је до­не­кле по­зи­тив­но по­ве­за­но са до­жи­вља­ва­њем 
ин­те­нзив­них не­га­тив­них, од­но­сно про­це­си ко­ји во­де у ин­
тен­зив­не по­зи­тив­не афек­те че­сто во­де и у не­га­тив­не, па се 
оне ме­ђу­соб­но по­ни­шта­ва­ју. Дру­го, ве­о­ма ин­те­зив­на афек­
тив­на ис­ку­ства су ре­ла­тив­но рет­ка. Нај­зад, ме­ре за­сно­ва­не 
на уче­ста­ло­сти има­ју бо­ље пси­хо­ме­триј­ске ка­рак­тер­сти­ке. 
Пер­цеп­ци­је вред­но­сти на ска­ла­ма мо­гу ви­ше ва­ри­ра­ти при­
ли­ком ме­ре­ња ин­тен­зи­те­та. Уче­ста­лост се ме­ри пре­ци­зни­
јим ин­тер­вал­ним и ска­ла­ма од­но­са, а ин­тен­зи­тет но­ми­нал­
ним и не ну­жно ор­ди­нал­ним ска­ла­ма. Ри­зик од ког­ни­тив­них 
при­стра­сно­сти та­ко­ђе ви­ше од­ли­ку­је ме­ре ин­тен­зи­те­та, на 
при­мер, ког­ни­тив­на пред­сра­су­да екс­тре­ми­те­та (тен­ден­ци­
ја ис­пи­та­ни­ка да да­је екс­трем­не од­го­во­ре не­за­ви­сно од са­
др­жа­ја).35 Ин­те­ре­сант­но је по­ме­ну­ти и на­лаз да је при­ли­
ком ви­ше­стру­ког узор­ко­ва­ња афе­ка­та то­ком лет­њег од­мо­ра 
утвр­ђе­но да је њи­хов ин­тен­зи­тет био ја­чи пре­дик­тор пре­
фе­рен­ци­је да се по­но­во оде на сли­чан од­мор, не­го што је то 
уче­ста­лост.36

***

Да­нас се афек­тив­но бла­го­ста­ње ме­ри у окви­ру не­ма­лог бро­
ја ве­ли­ких ме­ђу­на­род­них ис­тра­жи­вач­ких про­је­ка­та, че­сто 
на на­ци­о­нал­но ре­пре­зен­та­тив­ним узор­ци­ма. На при­мер, у 
окви­ру Eu­ro­pean So­cial Sur­vey37 оно се ме­ри у окви­ру ро­ти­
ра­ју­ћих мо­ду­ла о лич­ном и со­ци­јал­ном бла­го­ста­њу, до­сад 
у два ци­клу­са. Ис­пи­ту­је се тра­ја­ње до­жи­вља­ва­ња афе­ка­та 
то­ком по­след­ње не­де­ље, и то кон­крет­но осе­ћа­ја де­пре­си­је, 
кон­стант­ног на­по­ра, не­мир­ног сна, уса­мље­но­сти, ту­ге, ле­
тар­ги­је и од­су­ства мо­ти­ва­ци­је, анк­си­о­зно­сти, умо­ра, до­са­де, 
сре­ће, ужи­ва­ња, енер­гич­но­сти, при­сут­но­сти, сми­ре­но­сти, и 
од­мор­но­сти. Од­го­во­ри се да­ју на че­тво­ро­сте­пе­ној ска­ли, где 
1 зна­чи „Ни­ма­ло или ско­ро ни­ма­ло вре­ме­на”, а 4 „Све или 
ско­ро све вре­ме”.

34	Di­e­ner, E., San­dvik, E. and Pa­vot, W. (1991) In­ter­na­ti­o­nal se­ri­es in ex­pe­ri­
men­tal so­cial psycho­logy, Vol. 21. Su­bjec­ti­ve well-be­ing: An in­ter­di­sci­pli­
nary per­spec­ti­ve, Hap­pi­ness is the fre­qu­ency, not the in­ten­sity, of po­si­ti­ve 
ver­sus ne­ga­ti­ve affect, eds. Strack, F., Argyle, M. and Schwarz, N. , Ox­ford: ­
Per­ga­mon Press, pp. 119–139.

35	Исто.
36	Wirtz, D., Kru­ger, J., Scol­lon, C. N. and Di­e­ner, E. (2003) What to Do on 

Spring Bre­ak? Psycho­lo­gi­cal Sci­en­ce, 14(5), рр. 520–524.
37	https://www.eu­ro­pe­an­so­ci­al­sur­vey.or­g
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У окви­ру Eu­ro­pean Qu­a­lity of Li­fe Sur­vey38, афек­тив­но бла­го­
ста­ње се ме­ри по­мо­ћу пет по­зи­тив­них (ве­се­ло и рас­по­ло­же­
но, сми­ре­но и опу­ште­но, ак­тив­но и енер­гич­но, све­же и од­
мор­но, и ис­пу­ње­но) и три не­га­тив­на афек­та (по­себ­но на­пе­
то, уса­мље­но, и по­ти­ште­но и уту­че­но). Вре­мен­ски оквир је 
по­след­ње две не­де­ље, а кон­крет­но се ме­ри тра­ја­ње афе­ка­та, 
на ше­сто­сте­пеној ска­ли од „Све вре­ме” до „Ни у јед­ном мо­
мен­ту”. Још не­ка од ова­квих ве­ли­ких ис­тра­жи­ва­ња су Eu­ro­
pean Union Sta­ti­stics on In­co­me and Li­ving Con­di­ti­ons39 са сво­
јим мо­ду­лом о су­бјек­тив­ном бла­го­ста­њу, Gal­lup World Poll40 
или Sur­vey of He­alth, Age­ing and Re­ti­re­ment in Eu­ro­pe41 итд.

***

До­сад је би­ло ре­чи о са­мо­про­це­на­ма афек­ти­ви­те­та од стра­не 
са­мих ис­пи­та­ни­ка. Ве­ли­ки део про­бле­ма са ко­ји­ма се су­о­ча­
ва­ју ова­ква ис­тра­жи­ва­ња, ме­ђу­тим, мо­же се из­бе­ћи дру­гом 
вр­стом при­сту­па – про­це­на­ма афек­тив­ног жи­во­та од стра­
не дру­гих љу­ди. То мо­гу би­ти бли­ске осо­бе, по­пут бли­ских 
при­ја­те­ља или чла­но­ва по­ро­ди­це, чи­је про­це­не ви­со­ко ко­ре­
ли­ра­ју са са­мо­про­це­на­ма. Дру­го, то мо­гу би­ти и про­це­не од 
стра­не екс­пе­ра­та, об­у­че­них да ин­тер­пре­ти­ра­ју спе­ци­фич­не 
афек­тив­не сиг­на­ле, по­пут по­кре­та фа­ци­јал­них ми­ши­ћа.42 У 
са­вре­ме­ним ис­тра­жи­ва­њи­ма уса­вр­ше­не су и дру­ге ме­то­де 
ко­је ме­ре раз­ли­чи­те аспек­те афек­тив­ног бла­го­ста­ња и на 
дру­ге објек­тив­не на­чи­не. Ту спа­да­ју пра­ће­ње не­вер­бал­них 
об­ли­ка по­на­ша­ња (би­ло у не­ек­спе­ри­мен­тал­ном окру­же­њу, 
би­ло при­ли­ком ре­ак­ци­је на сти­му­лус), за­тим, пра­ће­ње па­
ра­во­кал­них, ге­сту­рал­них, по­сту­рал­них и фа­ци­јал­них по­кре­
та, као и пра­ће­ње хор­мон­ских ак­тив­но­сти по­пут кор­ти­зо­ла 
и но­ре­пи­не­р­фи­на ко­ји та­ко­ђе мо­гу би­ти од ве­ли­ког зна­ча­ја у 
ин­ди­ко­ва­њу тре­нут­ног афек­ти­ви­те­та.43 

Да­ље, раз­ви­је­не су и ког­ни­тив­не ме­ре по­пут при­се­ћа­ња 
срећ­них или не­срећ­них до­га­ђа­ја из жи­во­та, или пра­ће­ње 
ко­гни­тив­них са­др­жа­ја (са­мо­про­це­не соп­стве­не вред­но­сти, 

38	https://www.eu­ro­fo­und.eu­ro­pa.eu­/sur­veys/eu­ro­pean-qu­a­lity-of­-li­fe-sur­veys
39	https://ec.eu­ro­pa.eu­/eu­ro­stat/we­b/mic­ro­da­ta/eu­ro­pean-union-sta­ti­stics-on-in­

co­me-an­d-li­ving-con­di­ti­ons
40	https://www.gal­lup.com­/analytics/232838/world-poll.aspx
41	http://www.sha­re-pro­ject.org­/ho­me0.html
42	Di­e­ner, E., Scol­lon, C. N. and Lu­cas, R. E. (2003) The evol­ving con­cept 

of su­bjec­ti­ve well-be­ing: The mul­ti­fa­ce­ted na­tu­re of hap­pi­ness, Advan­ces in 
Cell Aging and Ge­ron­to­logy, 15, pp. 187–219.

43	Di­e­ner, E. As­ses­sing su­bjec­ti­ve well-be­ing: Pro­gress and op­por­tu­ni­ti­es, in: 
So­cial in­di­ca­tors re­se­arch se­ri­es: Vol. 39. As­ses­sing well-be­ing: The col­
lec­ted works of Ed Di­e­ner, ed. Di­e­ner, E. (2009a), Dor­drecht: Sprin­ger, ­
pp. 25–65.
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ци­ље­ва, бес­по­моћ­но­сти, успе­ха итд.). За­тим, ту је и би­хеј­
ви­о­рал­ни при­ступ, ко­ји се те­ме­љи на пра­ће­њу раз­ли­чи­тих 
об­ли­ка по­на­ша­ња ко­ји мо­гу би­ти по­ве­за­ни са афек­тив­ним 
бла­го­ста­њем, по­пут пла­ка­ња, по­ре­ме­ћа­ја сна, по­тро­шње ал­
ко­хо­ла, ни­воа фи­зич­ке ак­тив­но­сти, не­до­ста­так апе­ти­та итд. 
Та­ко­ђе, и ду­бин­ски ин­тер­вјуи су све за­сту­пље­ни­ји у ме­ре­њу 
аф­ектив­ног бла­го­ста­ња. Ко­нач­но, још је­дан ме­тод је да­ва­
ње раз­ли­чи­тих емо­тив­но сен­зи­тив­них за­да­та­ка. На при­мер, 
ис­пи­та­ник има за­да­так да се то­ком крат­ког вре­мен­ског пе­
ри­о­да се­ти што ви­ше нај­а­фек­тив­ни­јих жи­вот­них ис­ку­ста­ва, 
или да до­пу­ни или пре­по­зна ре­чи – та­ко, срећ­ни­ји пре не­
го не­срећ­ни­ји ис­пи­та­ни­ци до­пу­њу­ју ре­чи ко­је се од­но­се на 
по­зи­тив­но и по­жељ­но, и бр­же пре­по­зна­ју по­зи­тив­не ре­чи.44

По­сто­ји и ве­ли­ки број у пот­пу­но­сти објек­тив­них ме­ра, ко­је 
мо­гу у од­ре­ђе­ној ме­ри ин­ди­ко­ва­ти тре­нут­но афек­тив­но ста­
ње ис­пи­та­ни­ка, по­пут ср­ча­ног рит­ма, убр­за­ња ср­ча­ног рит­
ма, крв­ног при­ти­ска, тем­пе­ра­ту­ре те­ла, тем­пе­ра­ту­ре пр­ста, 
ре­спи­ра­циј­ске ам­пли­ту­де и елек­трич­не про­во­дљи­во­сти ко­
же.45 Ак­тив­но­сти у од­ре­ђе­ним де­ло­ви­ма мо­зга та­ко­ђе мо­гу 
би­ти по­ве­за­ни са уну­та­рин­ди­ви­ду­ал­ним про­ме­на­ма и ме­ђу­
ин­ди­ви­ду­ал­ним раз­ли­ка­ма. Елек­тро-ен­це­фа­ло­гра­ми, ПЕТ 
ске­не­ри и функ­ци­о­нал­но сни­ма­ње маг­нет­ном ре­зо­нан­цом 
мо­гу у том сми­слу би­ти ве­о­ма по­год­на сред­ства. Ме­ђу­тим, 
про­блем са ова­квим објек­тив­ним ме­ра­ма је што не ука­зу­ју 
ја­сно на раз­ли­ке из­ме­ђу по­зи­тив­них и не­га­тив­них афе­ка­та, 
а че­сто се ни по­је­ди­ни по­зи­тив­ни и не­га­тив­ни не раз­ли­ку­ју 
ме­ђу­соб­но.46

***

Ме­ре афек­тив­ног бла­го­ста­ња, већ ду­го убр­за­но ра­сту­
ћим по­љем у дру­штве­ним на­у­ка, иа­ко ве­о­ма осе­тљи­ве, у 
досадашњим ис­тра­жи­ва­њи­ма су се по­ка­за­ле у ре­ла­тив­но 
ве­ли­кој ме­ри ва­лид­ним и по­у­зда­ним, и са ја­ким по­тен­ци­
ја­лом да у том сми­слу бу­ду још пре­ци­зни­је. Мо­жда кључ­ни 

44	Di­e­ner, E. As­ses­sing su­bjec­ti­ve well-be­ing: Pro­gress and op­por­tu­ni­ti­es, in: 
So­cial in­di­ca­tors re­se­arch se­ri­es: Vol. 39. As­ses­sing well-be­ing: The col­
lec­ted works of Ed Di­e­ner, ed. Di­e­ner, E. (2009a), Dor­drecht: Sprin­ger, ­
pp. 25–65.

45	Ca­ci­op­po, J. T., Ber­ntson, G. G., Lar­sen, J. T., Po­ehlmann, K. M. and Ito, 
T. A. The psychophysi­o­logy of emo­tion, in: Hand­bo­ok of emo­ti­ons (2nd 
ed.), eds. Le­wis, M. and Ha­vi­land-Jo­nes, J. M. (2000), New York: Gu­il­ford, 
pp. 173–191; Di­e­ner, E., Scol­lon, C. N. and Lu­cas, R. E. (2003) The evol­
ving con­cept of su­bjec­ti­ve well-be­ing: The mul­ti­fa­ce­ted na­tu­re of hap­pi­ness, 
Advan­ces in Cell Aging and Ge­ron­to­logy, 15, pp. 187–219.

46	Di­e­ner, E., Scol­lon, C. N. and Lu­cas, R. E. (2003) The evol­ving con­cept of su­
bjec­ti­ve well-be­ing: The mul­ti­fa­ce­ted na­tu­re of hap­pi­ness, Advan­ces in Cell 
Aging and Ge­ron­to­logy, 15, pp. 187–219.
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проблем са да­нас до­ступ­ним ме­ра­ма афек­тив­ног бла­го­ста­ња 
је тај што и да­ље не успе­ва­ју да об­у­хва­те це­ло­куп­но бо­гат­
ство емо­ци­о­нал­ног жи­во­та. Ме­ђу ау­то­ри­ма вла­да у ве­ли­кој 
ме­ри сла­га­ње да би услед то­га би­ло по­жељ­но, ка­да год је то 
мо­гу­ће, ко­ри­сти­ти ви­ше­стру­ке ме­ре при­ли­ком ис­пи­ти­ва­ња 
аф­ке­тив­ног бла­го­ста­ња – не са­мо у ци­љу сма­ње­ња гре­шке 
ме­ре­ња, већ и ка­ко би се об­у­хва­ти­ле ви­ше­стру­ке ком­по­нен­
те кон­струк­та. То се пре све­га од­но­си на све три ди­мен­зи­
је афет­ки­ви­те­та – уче­ста­лост, ин­тен­зи­тет и тра­ја­ње. Дру­го, 
то се од­но­си и на са­мо­про­це­не као и на про­це­не од стра­не 
дру­гих. Са­мо­про­це­не је­су нај­че­шће пре­ци­зне, нај­лак­ше за 
упо­тре­бу и због то­га и нај­че­шће ко­ри­шће­не у са­вре­ме­ним 
ис­тра­жи­ва­њи­ма. Ме­ђу­тим, услед њи­хо­ве не­пот­пу­не ме­ђу­
соб­не по­ве­зано­сти са дру­гим ме­ра­ма, по­жељ­но је ко­ри­сти­
ти их ком­пле­мен­тар­но са по­то­њим. Тре­ће, су­бјек­тив­не ме­
ре афек­тив­ног бла­го­ста­ња је по­жељ­но ко­ри­сти­ти за­јед­но са 
објек­тив­ним, услед ве­ли­ког бро­ја ког­ни­тив­них пред­ра­су­да 
ко­је до­ла­зе до из­ра­жа­ја ко­ри­шће­њем пр­вих. 

Ко­нач­но, иа­ко по­зи­ти­ван и не­га­ти­ван афе­кат у мно­гим окол­
но­сти­ма ни­су ну­жно не­за­ви­сни, они у до­вољ­ној ме­ри има­
ју је­дин­стве­не ва­ри­ја­ци­је и раз­ли­чи­те обра­сце по­ве­за­но­сти 
са дру­гим ва­ри­ја­бла­ма да би би­ло по­жељ­но тре­ти­ра­ти их 
од­во­је­но. У на­ред­ним дру­штве­ним ис­тра­жи­ва­њи­ма, прв­
е­нстве­но пси­хо­ло­шким, би­ло би по­жељ­но да се да­ље ис­
тра­же окол­но­сти и на­чи­ни на ко­је раз­ли­чи­те ком­по­нен­те 
афек­ти­ви­те­та кон­вер­ги­ра­ју, са об­зи­ром на од­су­ство њи­хо­ве 
потпуне међусоб­не по­ве­за­но­сти.
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CONTEMPORARY APPROACHES TO THE AFFECTIVE 
EXAMINATION OF WELL-BEING

Abstract

In this paper, the issues of examining affective well-being in 
contemporary social research are presented. Affective well-being may 
be defined as a balance between experienced positive and negative 
affects. In the first part of the paper, findings on the nature of affects, 
their mutual association and some cognitive biases related to self-
assessment of affective experience are presented. Then, the most 
commonly used measurement methods are chronologically presented 
and the advantages and disadvantages of each are highlighted. These 
include measurement instruments containing only one or more items, 
instruments for measuring the intensity as well as the frequency and the 
duration of affective experience, instruments based on self-assessments 
as well as assessments of other people, and subjective as well as some 
objective measuring instruments. Also, some cases are presented 
of extensive international researches involving affective well-being 
measurements on nationally representative samples. In the final part, 
some recommendations for further research as well as concluding 

considerations are derived.
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