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PRIMENA UPITNIKA ZA RODITELJE U PROCENI AUDITIVNIH 
SPOSOBNOSTI GLUVE I NAGLUVE DECE**

Mina Nikolić**1, Sanja Ostojić1, Danica Mirić2

1Univerzitet u Beogradu − Fakultet za specijalnu edukaciju i rehabilitaciju
2KCS, Klinika za ORL i MFH, Odeljenje za audiološku rehabilitaciju, Beograd

Usavršavanjem dijagnostičkih i rehabilitacionih postupaka vreme in-
tervencije u surdologiji se pomerilo na najmlađi uzrast, zbog čega primena 
upitnika za roditelje u proceni auditivnih sposobnosti gluve i nagluve dece 
na tom uzrastu sve više dobija na značaju. Glavni cilj kvalitetne procene 
auditivne funkcije jeste obezbeđivanje adekvatne amplifikacije savreme-
nim slušnim pomagalima (digitalni aparati, kohlearni implant), strategi-
je komunikacije i modela rehabilitacije, kako bi se maksimalno iskoristio 
auditivni potencijal nagluvog ili gluvog deteta i podstakao njegov razvoj. S 
obzirom na činjenicu da procena razvoja i sazrevanja slušne funkcije daleko 
prevazilazi podatke koje je moguće dobiti primenom samo jedne metode, 
ovi upitnici imaju za cilj uvid u roditeljske opservacije auditivnog ponaša-
nja dece u različitim životnim situacijama. Na taj način, moguće je identi-
fikovati različite smetnje i poremećaje sluha, obezbediti praćenje auditivnog 
razvoja dece od strane roditelja, ali i vršiti evaluaciju rezultata rehabili-
tacije gluve i nagluve dece. Cilj rada bio je da se napravi kritička analiza 
upitnika namenjenih roditeljima (starateljima) dece sa različitim smetnja-
ma sluha, koji su prevedeni i adaptirani za srpski jezik, a namenjeni su 
proceni auditivnih sposobnosti dece od rođenja do sedme godine − CHILD, 
PEACH, IT-MAIS, FAPCI i LittlEARS. Materijal i metod. Kritička analiza 
navedenih upitnika nalazi se u rezultatima istraživanja u kojima su prime-
njeni. Autori su dostupne upitnike sistematizovali u odnosu na: broj pitanja 
(predviđeno vreme), tip odgovora, uzrast, namenu, pouzdanost i valjanost 
upitnika.Zaključak. Upitnici za roditelje predstavljaju značajan instrument 
za procenu auditivnog funkcionisanja deteta, pri čemu su se dva upitnika 
(PEACH i LittlEARS) posebno istakla jasnom koncepcijom, kao pouzdani 
i jednostavni za kliničku primenu. Ovi upitnici nam omogućavaju dobar 
uvid u roditeljske opservacije auditivnog ponašanja njihove dece u svakod-
nevnim životnim situacijama, kroz koje je moguće pratiti razvoj i sazrevanje 
auditivne funkcije gluve i nagluve dece.

Ključne reči: upitnici za roditelje, auditivne sposobnosti, gluvoća, 
rehabilitacija

*  Rad iz projekta Ministarstva prosvete, nauke i tehnološkog razvoja Srbije pod nazivom „Uticaj 
kohlearne implantacije na edukaciju gluvih i nagluvih“, br. 179055.
**  mina.mikic@gmail.com
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UVOD

Kada je reč o deci sа trаjnim, urođenim ili rаno stečenim oštećenjem sluhа struč-
njaci dele zаjednički cilj − dа obezbede pristup rаnoj intervenciji kroz dostupnost 
slušnih pomаgаlа poslednje generаcije, primenu sаvremenih metodа rehabilitacije i 
stаndаrdizovаne protokole prаćenjа, kako bi se omogućila kvalitetna osnova za ra-
zvoj govora i jezika ove dece (Bagatto et al., 2010). Zahvaljujući primeni neonatal-
nog skrininga sluha i podizanju društvene svesti o smetnjama i poremećajima sluha, 
kao i posledicama koje sa sobom nosi, oštećenje sluha se danas identifikuje značaj-
no ranije. Kаdа se dijаgnozа postаvi u prvim mesecimа životа, rаnа intervenicijа 
uz primenu slušnih аparata, po potrebi kohleаrnog implаntа, odvijа se u periodu 
nаjveće plаstičnosti CNS-а, čime se stvаrаju mogućnosti zа rаzvoj аuditivne per-
cepcije, govorа i jezikа koji se probližаvаju normаtivimа zа čujuću decu. Nakon ere 
kohlearne implantacije roditelji postaju aktivni učesnici procesa rehabilitacije slu-
šanja i govora, pa i njihova uloga u proceni auditivnog ponašanja u svakodnevnim 
životnim situacijama sve više dobija na značaju. Za roditelje prihvatanje činjenice da 
je gluvoća sastavni deo detetovog života dolazi istovremeno sa shvatanjem na koji 
način ona utiče na sveukupni razvoj deteta. Primenom auditivnih upitnika, roditelji 
se ohrabruju da budu aktivni učesnici u opservaciji i proceni auditivnog ponašanja 
njihove dece. 

Tokom poslednje dve decenije razvio se veliki broj pedijatrijskih upitnika koji 
imaju za cilj procenu auditivnog ponašanja deteta u svakodnevnim životnim situ-
acijama od strane roditelja, kroz koje je moguće pratiti razvoj i sazrevanje slušne 
funkcije. Ovi upitnici nam mogu pomoći u: identifikaciji smetnji i poremećaja sluha, 
praćenju auditivnog razvoja deteta od strane roditelja, evaluaciji rezultata rehabilita-
cije, kao i formiranju normativa razvoja slušne funkcije gluve i nagluve dece. Grim 
i Doil (Grimm & Doil, 2000) naglašavaju da upitnici za roditelje predstavljaju ade-
kvatan način procene, s obzirom na činjenicu da deca na ranom uzrastu nisu uvek 
voljna da učestvuju u nepoznatim situacijama ili su ponekad suviše mala za primenu 
standardnih procedura. 

CILJ

Cilj rada bio je da se napravi kritička analiza upitnika namenjenih roditeljima/
starateljima dece sa različitim smetnjama sluha, koji su prevedeni i adaptirani za srp-
ski jezik, a namenjeni su proceni auditivnih sposobnosti dece od rođenja do sedme 
godine − CHILD, PEACH, IT-MAIS, FAPCI i LittlEARS. 
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MATERIJAL I METOD

Kritička analiza navedenih upitnika nalazi se u rezultatima istraživanja u kojima 
su primenjeni. Ukupan uzorak u tim istraživanjima činilo je 394 roditelja. Autori 
su dostupne upitnike sistematizovali u odnosu na: predviđeno vreme, tip odgovora, 
uzrast, namenu, pouzdanost i valjanost upitnika.

REZULTATI

Tabela 1 − Pregled upitnika za praćenje auditivnog razvoja deteta

Originalni naziv 
instrumenta

Opis instrumenta Reference
Predviđeno 
vreme

Tip 
odgovora Uzrast Namena Pouzdanost i 

valjanost
CHILD − 
Children’s 
home inventory 
for listening 
difficulties

15 pitanja 
(značajno 
vremena)

8-stepena 
skala 
Likertovog 
tipa

3‒7 godina 
(7‒12 
dečja 
verzija 
upit.)

ispituje 
komun. 
potrebe deteta; 
auditivno 
ponašanje 
u kućnom 
okruženju

alfa 
koeficijent 
(.80>α >.70) 
ukazuje na 
umerenu 
pouzdanost

Anderson, K. 
& J. Smaldino 
(2000)

IT-MAIS – 
Infant/toddler 
meaningful 
auditory 
integration scale

10 pitanja 
(20 min.)

otvorenog 
tipa 
(intervju)

od rođenja 
do 3 
godine

ispituje: 
glasanje, 
reakcija 
na zvuke, 
značenje 
zvukova

umerene 
pouzdanosti; 
dobre 
faktorske 
strukture 
(≥.60)

Zimmerman-
Philips S., 
Osberger M.& 
A. Robbins 
(2000)

PEACH – 
Parent’s 
evaluation 
of aural/oral 
performance of 
children

13 pitanja 
(10 min.)

skala od 
0 do 4 (u 
odnosu 
na % 
prisutnosti 
ponašanja

od 
rođenja, 
tokom 
ranog 
detinjstva

slušanje i 
komunikacija 
(sa SA/KI)

α koeficijent 
≥.80, dobra 
pouzdanost 
i umerene 
strukture

Ching, T. & M. 
Hill (2005)

FAPCI – 
Functioning 
after pediatric 
cochlear 
implantation

23 pitanja 
(15 min.)

sistem 
skorovanja 
prema 
oblastima

2‒5 godina 
sluš. 
uzrasta

procena 
auditivnog 
ponašanja u 
svakodnev. 
situacijama

nema 
dostupnih 
podataka

Lin, F., Ceh, 
K.,Bervinchak, 
D. & J. Niparko 
(2006)

LEAQ – 
LittlEARS 
auditory 
questionnaire

35 pitanja
(10 min.)

da/ne 
odgovori

0‒2 godine tri faze razvoja 
auditivnog 
ponašanja, u 
hierarhijskom 
redosledu

visoko 
pouzdan α 
koeficijent 
0.96 i valjan 
instrument 
(.88)

Tsiakpini et al. 
(2004)

U Tabeli 1 dat je pregled upitnika za roditelje koji su namenjenu praćenju slušnog 
razvoja dece. Prikazano je pet auditivnih upitnika koji su prevedeni i adaptirani za 
srpski jezik, i kao takvi bili primenjeni u domaćim istraživanjima (tabela 2).
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Tabela 2 − Pregled istraživanja prikazanih upitnika kod nas
Autori Naziv rada Uzorak Rezultati i diskusija

O
st

oj
ić

, S
., 

Đ
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ić

, S
., 

R
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ić
-Š
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ć,
 M

., 
N

ik
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ić
, M

., 
M

ik
ić

, B
., 

&
 M

ir
ić

, D
. (

20
14

) Factors 
contributing to 
communication 
skills 
development 
in cochlear 
implanted 
children

30 roditelja 
kohlearno 
implantirane 
dece, uzrasta 2‒5 
godina; uključena 
u program 
rehabilitacije 3‒5 
puta nedeljno 
od momenta 
amplifikacije

Korelaciona analiza pokazala je da postignuće na 
FAPCI upitniku statistički značajno povezano sa 
slušnim uzrastom i dužinom trajanja rehabilitacije. 
Autori su došli do zaključka da komunikativna 
veština CI dece ispitana FAPCI upitnikom 
zaostaje za normativom čujuće dece u proseku 
18,6 meseci. Faktori koje su izdvojili da doprinose 
pozitivnom rezultatu su: slušni uzrast, trajanje 
rehabilitacije i intenzitet rehabilitacije. Što je uzrast 
postavljanja dijagnoze i CI veći, kašnjenje u razvoju 
komunikativne veštine je bilo veće.

O
st

oj
ić

, S
., 

M
ik

ić
, B

., 
M

ir
ić

, 
D

., 
M

ik
ić

, M
., 

Đ
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ić

, S
., 

&
 

R
ad

ov
ić

, D
. (

20
12

)

Listening 
difficulties of 
profoundly 
deaf children 
in everyday life 
situations

40 roditelja,
20 bimodalno 
amplifikovane 
(CI+SA) i 20 
dece sa slušnim 
aparatima; uzrasta 
3-10 godina, 
slušnog iskustva od 
6 mes. do 4 godine 

Bimodalno amplifikovana deca postižu bolje 
rezultate na CHILD upitniku (M=6) od dece 
sa slušnim aparatima (M=5,27). Autori su 
zaključili da bimodalno amplifikovana deca 
bolje funkcionišu u svakodnevnim situacijama 
(npr. kod kuće, u autu...) u odnosu na decu sa 
sličnim stepenom oštećenja sluha koja koriste 
konvencionalne aparate.

M
ir

ić
, D

., 
M

ik
ić

, B
., 

O
st

oj
ić

, 
B.

, A
sa

no
vi

ć,
 M

., 
&

 N
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ić

, 
M

. (
20

13
)

Primenа 
P.E.A.C.H. 
upitnikа kod 
dece oštećenog 
sluhа

23 roditelja dece 
sa veoma teškim 
oštećenjem sluha 
(15 CI, 8 SA)

Prema proceni roditelja deca sa CI su postigla 
značajno bolje rezultate (71,06%) u odnosu na 
decu sa slušnim aparatima (46,87%). Sva deca 
su bolje slušala u tihom okruženju, nego u buci. 
Skor uspešnost dece sа CI u tihom okruženju bio 
je 74,72%, а u buci 62%. Decа sа SA imаlа su skor 
uspešnosti u tihom okruženju 51,04%, а u buci 
41,87%. Ovakvi rezultati potvrđuju činjenicu da CI 
omogućava bolju auditivnu precepciju zvuka dece 
sa veoma teškim oštećenjem sluha u odnosu na 
konvencionalnu amplifikaciju. 

M
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N
., 

O
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&
 

M
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ić
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. (
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06
b)

Razvoj auditivne 
funkcije u prve 
dve godine – 
komparativna 
analiza

230 roditelja dece 
urednog razvoja, 
21 roditelj dece sa 
CI i 40 roditelja 
dece sa SA

Rezultati komparativne analize auditivnog razvoja 
čujuće dece uzrasta 0-24 meseci i razvoja slušanja 
dece sa veoma teškim oštećenjem sluha, istog 
slušnog uzrasta putem LEAQ upitnika su pokazali 
da sva deca postižu prosečne/nadprosečne rezultate 
u odnosu na uzrast. Poredeći decu sa CI i SA, 
autori su dobili da CI deca postižu značajno bolje 
rezultate u odnosu na decu sa slušnim aparatima. 

N
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M

ir
ić

, D
. (

20
14

) Primena IT-
MAIS upitnika 
u proceni ranog 
auditivnog 
razvoja (pilot 
istraživanje)

10 roditelja dece 
oštećenog sluha, 
slušnog uzrasta 
0-24 meseci

Na osnovu prvih rezultata autori su zaključili da 
IT-MAIS pruža korisne informacije vezane za 
rani slušni i preverbalni razvoj deteta. Ipak, autori 
ističu da je zbog kompleksne formulacije pitanja 
neophodno revidirati upitnik, kako bi instrument 
bio prigodan za upotrebu u kliničkoj praksi.
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DISKUSIJA

U prikazanim istraživanjima autori su koristili upitnike za roditelje u proceni audi-
tivnog razvoja gluve i nagluve dece od momenta amplifikacije do školskog uzrasta. Na 
osnovu analize dostupne literature upitnici koje smo prikazali su korišćeni pre svega u:

•	 identifikaciji smetnji i poremećaja sluha 
•	 praćenju auditivnog razvoja deteta od strane roditelja
•	 evaluaciji rezultata rehabilitacije
•	 formiranju normativa razvoja slušne funkcije kod gluve i nagluve dece
LEAQ i IT-MAIS su upitnici korišćeni u proceni auditivnog razvoja tokom pre-

lingvalne faze ili u toku prve dve godine slušnog uzrasta, kada je reč o gluvoj i naglu-
voj deci. Ovi upitnici namenjeni su kako praćenju urednosti auditivnog razvoja ču-
juće dece, tako i praćenju razvoja gluve i nagluve dece nakon amplifikacije. Preostala 
tri prikazana upitnika (CHILD, PEACH, FAPCI) namenjena su proceni auditivnog 
funkcionisanja dece sa slušnim aparatima/CI u preriodu veoma intenzivne rehabi-
litacije slušanja i govora, od druge godine života do polaska u školu. U odnosu na 
druge prikazane instrumente procene CHILD je jedini upitnik koji se može koristiti 
i na starijem uzrast, pri čemu je predviđeno da deca od uzrasta od 7 do 12 godina 
sama popunjavaju dečju verziju upitnika. Takođe, CHILD upitnik se može koristiti u 
proceni auditivnog funkcionisanja dece sa povremenim smetnjama sluha (konduk-
tivna oštećenja) u svakodnevnim životnim situacijama (Ostojić et al, 2012a). Upitnici 
PEACH i LittlEARS su se posebno istakli jasnom koncepcijom, kao pouzdani i jed-
nostavni za kliničku primenu.

ZAKLJUČAK

Upitnici za roditelje pokazali su se kao veoma koristan instrument u proceni au-
ditivnog razoja gluve i nagluve dece. Čak i u zemljama gde se gluva i veoma teško 
nagluva deca nalaze na redovnoj rehabilitaciji u audiološkim centrima (tri-pet puta 
nedeljno, kao što je praksa u Srbiji), ovi upitnici nam omogućavaju dobar uvid u 
roditeljske opservacije auditivnog ponašanja njihove dece u svakodnevnim životnim 
situacijama. Kada je reč o zapadnim zemljama, gde se zbog značajno većeg broja CI 
dece rehabilitacija obavlja povremeno, u vidu savetovališta za decu i njihove rodite-
lje, upitnici za roditelje predstavljaju veoma značajan instrument procene auditivnog 
razvoja dece. Ipak, glavni nedostatak prikazanih upitnika predstavlja tumačenje do-
bijenih rezultata, zbog subjektivnosti roditelja koja se može ispoljiti u proceni audi-
tivnog ponašanja njihove dece, pa je potrebno biti veoma oprezan. Samo u kombi-
naciji sa drugim metodama i tehnikama procene, koji se primenjuju u svakodnevnoj 
rehabilitacionoj praksi, moguće je obezbediti multidimenzionalnu sliku auditivnog 
razvoja gluve i nagluve dece.
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THE USE OF PARENT QUESTIONNAIRES AS AN ASSESSMENT TOOL FOR 
AUDITORY PERFORMANCE OF THE DEAF AND HARD  

OF HEARING CHILDREN

Summary

Early identification of hearing impairment due to new diagnostic tools and early 
intervention strategies and devices has shifted the time of onset of rehabilitation towards 
very young age. The main objective of the comprehensive assessment of the auditory 
capacity of the deaf or hard of hearing children is to provide the adequate amplification 
using contemporary digital hearing instruments or cochlear implants and to choose the 
best possible communication strategy and rehabilitation model for utilization of residual 
hearing of the hearing impaired child and optimal functioning in different listening and 
communication situations. Considering the fact that any single auditory test provides 
insufficient data on comprehensive auditory behavior of hearing impaired child, 
the questionnaires could provide additional valuable information obtained through 
parents observation regarding complex listening situations. Those data help parents and 
professionals to identify listening difficulties and monitor the auditory development of 
hearing impaired child as well as to evaluate the effects of rehabilitation of the deaf and 
hard of hearing children. 

The objective of this review has been to compare and analyze different auditory 
questionnaires for parents which have been translated into Serbian language and adapted 
for use in our country, that are used for evaluation of auditory performance in hearing 
impaired children from birth to 7 years − CHILD, PEACH, IT-MAIS, FAPCI and 
LittlEARS. The results of various studies conducted by the authors, using those auditory 
questionnaires are presented. The questionnaires have been compared according to 
the number of questions (required time), type of answers, age of children, ease of use, 
reliability and overall quality. Conclusion: Parent questionnaires are an important 
tool for assessment of the auditory behavior of the hearing impaired children. Among 
numerous questionnaires, two of them (PEACH and LittlEARS) have shown clear 
concept, maximum reliability and ease of use in clinical practice. Those questionnaires 
provide good insight in parents observation of auditory behavior of hearing impaired 
children in everyday life as an indicator of auditory development and maturation in the 
deaf and hearing impaired children.

Key words: parent questionnaire, auditory capacity, deafness, rehabilitation


